Cuenca, 17 de septiembre de 2019.

Eco. Soledad Escandon
DIRECTORA DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD DE LA UNIVERSIDAD DE CUENCA

Presente.
De mis consideraciones:

Reciba un cordial saludo de mi parte, el motivo de la presente entregar los informes
finales, correspondientes al seguimiento a graduados 2013, 2014, 2015, y 2016 de las
Carreras: Derecho, Trabajo Social, Orientacién Familiar y Género y Desarrollo, mismos
que han sido aprobados en el H. Consejo Directivo de la Facultad; dando cumplimiento

con lo solicitado.

Agradeciéndole de antemano por la favorable acogida, me despido.

Atentamente,
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COORDINADORA DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD DE LA FACULTAD DE
JURISPRUDENCIA Y CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES.

UNIVERSIDAD DE CUEN
desde 1867 cA
Facultad de Ju
Cienciaz Pollticas y Soclales ™.
Comisidn de Vinculacitn con ia Socledad
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Cuenca, septiembre 13 de 2019

Senora Magister

Ximena Guillén Verdesoto

COORDINADORA DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD
DE LA FACULTAD DE JURISPRUDENCIA

Su despacho.

De mi consideracion:

Por medio del presente me permito informar a usted, que el H. Consejo Directivo de la
Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Politicas y Sociales en sesion realizada en fecha 12
de septiembre de 2019, conocié la comunicacion por usted presentada. mediante la cual
entrega para conocimiento y aprobacion del Consejo Directivo, los informes finales sobre
el seguimiento a graduados 2013, 2014, 2015 y 2016, de las Carreras: Derecho, Trabajo
Social, Orientacién Familiar, Género y Desarrollo.

Con este antecedente, informo que los sefiores miembros del Consejo Directivo resoivieron
aprobar los informes presentados con el fin que se contintie con el tramite para la entrega
en el Departamento de Vinculacidn con la Sociedad de la Universidad de Cuenca.

En lo relacionado a la designacidn de un miembro de la comisién académica de cada Carrera
que sea responsable de esta actividad, se resolvid. se coordine con los sefiores Directores de
cada una de las Carreras de la Facultad.

Atentamente,

Dra. Graciela Encalada Ochoa
SECRETARIA-ABOGADA

FACULTAD DE JURISPRUDENCIA Y CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES
UNIVERSIDAD DE CUENCA

c.c. Dr. Teodoro Verdugo Silva, Decano de la Facultad de furisprudencia
Psic. Yolanda Davila Pontdn, Subdecana de la Facuitad de Jurisprudencia
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INFORME DE ENTREGA ~-RECEPCION DE LA INFORMACION DE
SEGUIMIENTO A GRADUADOS ANO 2013-2016

Ciudad /12/09/ 2019,

Eco. Soledad Escandén Morales
Directora de Vinculacién con la Sociedad
Su despacho.

Estimada Economista una vez terminado el proceso de Seguimiento a Graduados en la
Facultad de Jurisprudencia, Carrera de Trabajo Social por medio de su responsable
Ximena Guillén Verdesoto, del Seguimiento a Graduados, me responsabilizo sobre el
proceso de levantamiento de informacién bajo el aval de la comisién de carrera y su
director, quienes han tenido conocimiento pleno del proceso; correspondiendo asi la
entrega del informe final bajo el respectivo formato.

Atentamente, - —
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_ Juana Virginia Ochoa Bale_irezo _ | “x}:: Y /
Directora de Carrera de Trabajo Social \ e e A
Ty, e oo
\~- “3 g Trapai® ™" -

o

Coordinadora de Vinculacion con la Sociedad de la Facultad de Jurisprudencia y
Ciencias Politicas y Sociales

UNIVERSIDAD DE CUENCA
desde 1867

Facultad de Jurisprudencia,
Clencias Polfticas Y Soclales

Comisién de Vinculacién con la Soctadad
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1.- INTRODUCCION

El Sistema de Seguimiento a Graduados de acuerdo con la definicién de la
Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
SENESCYT (2011) “se refiere a la existencia de un programa organizado qgue
permite, a través de diferentes herramientas como encuestas, entrevistas, etc.,
recabar informacion sobre la situacion de los graduados de las IES, a partir de lo
cual se construye una base de datos con la informacién recolectada, la misma que
puede ser considerada por la institucion para la toma de decisiones en cuanto a
los cambios de las mallas curriculares y la pertinencia de las carreras que se
ofrecen; también debe servir de nexo con el sector productivo”

En el Ecuador las universidades fueron evaluadas por primera vez por parte del
Consejo de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior - CONEA (2008-
2013) y posteriormente en el afio 2014 por el Consejo de Evaluacion, Acreditacion
y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior - CEAACES, en el afio
2016 la Universidad de Cuenca fue re-categorizada como “A”.

En la Universidad de Cuenca el Seguimiento a Graduados se ha desarroliado
mediante multiples iniciativas de las carreras, sin parametros homogéneos para el
proceso, en un esfuerzo por normalizarlo en el afio 2014 se implementd el sistema
ALUMNI para aplicar en todas las facultades; sin embargo, no se alcanzé los
resultados esperados, por la escasa participacion y por las inconsistencias
presentadas en el sistema informatico.

Con los aprendizajes vivenciales, la Direcciéon de Vinculacion con la Sociedad
asume Seguimiento a Graduados tomando como referencias los procesos
efectuados en algunas carreras de la Universidad de Cuenca, los mismos que
cumplian con el rigor cientifico para la validacion de las encuestas, ya que fueron
sometidas a criterio de jueces y expertos, pilotaje y grupos focales de graduados
y empleadores.

Con este insumo se realizd una construccion colectiva de las encuestas dirigidas
a graduados y empleadores, a través de la socializacion en las 12 facultades para
recoger los aportes y mejorarlas significativamente, con la finalidad de
implementar modelo unificado, que varian Unicamente en las necesidades
especificas para responder a cada realidad.
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La Universidad de Cuenca cuenta con un Sistema de Seguimiento a Graduados,
que es el mecanismo para relacionarse con sus profesionales, instituciones y/o
empresas, con la finalidad de aportar a la solucién de problemas, asegurar la

pertinencia y mejorar la calidad de la Educacion Superior.

En la Universidad de Cuenca el Sistema de Seguimiento a Graduados consta de

las siguientes fases y se aplica a todas las carreras.
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2. MARCO LEGAL

El Sistema de Seguimiento a Graduados como exigencia en la Educacion Superior,
se fundamenta en las siguientes disposiciones legales:

2.1 LEY ORGANICA DE EDUCACION SUPERIOR (2018)

“Art. 12.- Principios del Sistema. - El Sistema de Educacion Superior se rige por
los principios de autonomia responsable, cogobierno, igualdad de oportunidades,
calidad, pertinencia, integralidad, autodeterminacion para la produccion del
pensamiento y conocimiento, en el marco del dialogo de saberes, pensamiento
universal y produccién cientifica y tecnolégica global.

“Art. 13.- Funciones del Sistema de Educacion Superior. -

Son funciones del Sistema de Educacién Superior:

a) Garantizar el derecho a la educacién superior mediante la docencia, la
investigacion y su vinculacion con la sociedad, y asegurar crecientes niveles de
calidad, excelencia académica y pertinencia;

e) Evaluar y acreditar a las instituciones del Sistema de Educacion Superior, sus
programas y carreras, y garantizar independencia y ética en el proceso;

i) Incrementar y diversificar las oportunidades de actualizacion y perfeccionamiento
profesional para los actores del sistema;

“Art. 93.- Principio de Calidad.- El principio de calidad establece la busqueda
continua, auto-reflexiva del mejoramiento, aseguramiento y construccién colectiva
de la cultura de la calidad educativa superior con la participacion de todos los
estamentos de las instituciones de educacién superior y el Sistema de Educacion
Superior, basada en el equilibrio de la docencia, la investigacién e innovacion y la
vinculacion con !a sociedad, orientadas por la pertinencia, la inclusion, la
democratizacién del acceso y la equidad, la diversidad, la autonomia responsable,
la integralidad, la democracia, Ia produccién de conocimiento, el

dialogo de saberes, y valores ciudadanos.”.

“Art. 95.- Criterios y Estandares para la Acreditacién. - E! Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior establecera modelos que
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incluiran criterios y estandares cuantitativos y cualitativos, que las instituciones de
educacion superior, carreras y programas deberan alcanzar para ser acreditadas;
entendiendo que el fi n dltimo es la calidad y no la acreditacién.

“Art. 96.- Aseguramiento interno de la calidad. - El aseguramiento interno de la
calidad es un conjunto de acciones que llevan a cabo las instituciones de educacion
superior, con Ia finalidad de desarrollar y aplicar politicas efectivas para promover
el desarrollo constante de la calidad de las carreras, programas académicos; en
coordinacion con otros actores del Sistema de Educacion Superior.”.

2.2, MODELO DE EVA[.UACI()N INSTITUCIONAL DE LAS UNIVERSIDADES
Y ESCUELAS POLITECNICAS (CEAACES, 2018)

En lo referente a lo de Seguimiento a Graduados el CEAACES evalua si las IES
poseen mecanismos efectivos de seguimiento a sus graduados para determinar su
situacion laboral y académica que permita fortalecer a la institucion, utilizando
efectivamente la informacion para la mejora continua de los procesos académicos.

Eiementos fundamentales

¢ La IES cuenta con una politica clara sobre seguimiento a graduados que se
cumplen en todas las carreras y programas que oferta la institucion.

e La IESS posee procesos, procedimientos y un sistema funcional para el
seguimiento a sus graduados, lo cual aporta efectivamente con el sistema
de Gestion de la calidad, contribuyendo con la mejora continua de las
carreras y programas.

2.3 REGLAMENTO DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS DE LA
UNIVERSIDAD DE CUENCA (2015)

La Universidad de Cuenca cuenta con un reglamento de Seguimiento a Graduados
que establece lo siguiente:

Art. 2.- Fines. - Los fines del Seguimiento a Graduados:

a) Implementar y desarrollar un sistema de seguimiento de graduados para
obtener y procesar informacion sobre la situacién de sus graduados en el
ambito laboral, determinando los aspectos esenciales, con el propésito de
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b)

que la institucion pueda adoptar los cambios y reformas necesarios para
optimizar y mejorar la formacioén académica de sus estudiantes.

Conocer los retos emergentes que plantea el ejercicio profesional a los
graduados como consecuencia de las transformaciones economicas,
sociales y tecnolégicas, para su incorporacién oportuna en planes y
programas de estudio, asi como para el disefio de programas de educacién
continua pertinentes para la actualizacién de profesionales en ejercicio.

Verificar la pertinencia del aprendizaje obtenido en el proceso educativo con
las exigencias del campo profesional a través del analisis del desempefio de
los graduados en sus actividades laborales.

Conocer el grado de satisfaccion de los graduados respecto a la calidad de
la formacion recibida.

Obtener informacién suficiente que permita a la Universidad, revisar los
planes y programas de estudio vigentes en las distintas carreras, de forma
tal que se puedan formular los cambios e innovaciones necesarios.
Obtener estadisticas descriptivas de los graduados para identificar la
opinién de los empleadores sobre la preparacion académica y actitud en el
campo de conocimiento de su disciplina, frente a los retos cotidianos que
enfrentan en el desempefio de sus actividades.

3.- OBJETIVOS DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS

E! Sistema de Seguimiento a Graduados de la Universidad de Cuenca plantea los
siguientes objetivos:

3.1 Objetivo General

Ejecutar el proceso de Seguimiento a Graduados que permita mantener un canal
de comunicacion permanente con los profesionales de la Universidad de Cuenca,
con la finalidad de recabar informacion que servira para la toma de decisiones
sobre la pertinencia y mejora académica de las carreras, ademas responder a las
necesidades de formacion continua y postgrados, para asegurar la calidad de la
Educacion Superior.

DIRECCION DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD Pagina: Pagina 8 de 37




é DIRECCION DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD Péagina: Pagina 9 de 37
s

UNIVERSIDAD DE CUENCA FACULTAD DE JURISPRUDENCIA Y CIENCIAS POLITICAS Lt
Y SOCIALES
CARRERA DE TRABAJO SOCIAL
Revisado por: Aprobado por:

3.2 Objetivo Especifico.

a) Evaluar la formacion que brindada por la Universidad de Cuenca a sus
graduados de los afios 2013 - 2014 - 2015 — 2016.

b) Establecer la relacién entre la formacién profesional y las competencias
necesarias en el ambito laboral de cada carrera.

¢) Determinar el nivel de empleabilidad de los graduados.

d) Identificar las necesidades de formacion continua y de posgrados.

e) Medir el nivel de satisfaccion profesional de los graduados de las carreras.

4.- POLITICAS DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS

La Universidad de Cuenca tiene establecido como politicas de Seguimiento a
Graduados lo siguiente:

a) Todas las facultades, carreras y programas de postgrado de la Universidad
aplicaran el Sistema de Seguimiento a Graduados con el fin de mantener
contacto permanente con sus profesionales.

b) El Seguimiento a Graduados se considerara una actividad primordial en cada
facultad, carrera o programa de postgrado; la Direccidén de Vinculacion con la
Sociedad asignara recursos para la implementacion de los diferentes procesos
del sistema.

¢} La Comision de Seguimiento a Graduados y la Comisién Académica de Carrera
registrara mediante actas los temas tratados y los acuerdos adoptados en las
reuniones realizadas cada vez que se requieran, con la finalidad de certificar lo
actuado y dar validez a lo acordado, las mismas que serviran de evidencia del
proceso.

d) La Direccién de Vinculacién con la Sociedad solicitara a la Unidad de
Relaciones Plblicas y Comunicaciones efectuar campafas permanentes en
medios de comunicacién masivos digitales e impresos en cuanto a:

o Aplicacion de encuestas a los graduados.
o Difusién de encuentros de graduados organizadas por el Comisién
Académica de Carrera.

e) La Comision Académica de Carrera y la Direccién de Postgrado, seran los
encargados de ilevar a cabo los procesos del Sistema de Seguimiento a
Graduados, quienes realizaran las siguientes actividades:
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Aplicar encuestas a graduados y empleadores.

¢ Analizar e interpretar las encuestas.

Elaborar informes con los resultados del estudio de Seguimiento a
Graduados.

o Elaborar los planes de mejora de la oferta académica en base a los
resultados obtenidos de las encuestas.

¢ Incentivar la participacion de los graduados en las actividades de su
interés en la carrera.

o FElaborar la base de datos de empleadores.

o Dentro de la Comisién Académica de Carrera, se designara a un docente
quien sera el administrador del software de encuestas y encargado del
monitoreo de las mismas.

o La Comision Académica de Carrera debera organizar minimo un evento
anual que puede ser: académico, social, deportivo o cultural que
involucre a sus graduados, para lo cual se gestionara oportunamente el
presupuesto correspondiente.

f) La Analista de Seguimiento a Graduados y Bolsa de Trabajo sera responsable
del manejo y monitoreo de la plataforma de estos procesos.

5.- METODOLOGIA

La investigacién fue de tipo descriptiva y de corte transversal realizada con los
graduados de Ia Carrera de Trabajo Social Facultad de Jursiprudencia y Ciencias
Politicas y Sociales de la Universidad de Cuenca, mediante encuestas que fueron
elaboradas bajo criterios cientificos como: pilotaje, revision de jueces y expertos,
grupos focales; la misma que posteriormente fue socializada y modificada con ios
aportes de las diferentes facultades en un proceso participativo para alcanzar un
instrumento unificado. El estudio esta dirigido a los graduados de los afios 2013,
2014, 2015 y 2016 y realizado con IC 95%.

La poblacién sujeta de analisis estuvo conformada por muestras aleatorizadas
calculadas con error de precision para calculo de tamafno muestral de 83 entre el
3%.

En algunas carreras se trabajo con el total de graduados, considerando, por
concepto, que a mayor muestra menor error en los resultados obtenidos. (Anexo
#1 6 tabla con calculo de datos minimos por facultad y carrera)
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Se han aplicado algunos mecanismos para lograr obtener la muestra minima de
encuestas a graduados, con la finalidad de obtener una de analisis y resultados de
calidad, que pueden ser considerados para la toma de decisiones en la
modificacion de las mallas curriculares y la pertinencia de la carrera de trabajo
social; ademas, de la determinacion de vinculos con los empleadores.

Las estrategias utilizadas se detallan a continuacion:

¢ Creacion de Facebook de graduados por carrera o facultad.

¢ Aplicaciéon de las encuestas a través de visitas al lugar de trabajo o
domicilios con la colaboracibn de estudiantes de 60 horas
administrativas.

Llamadas telefénicas personalizadas.

Sorteo de premios, libros, etc.

Eventos académicos, deportivos, sociales, etc. dirigidos a los graduados.
Envio de e-mails personalizado por parte del Decano de la Facultad.
Invitacion personalizada a llenar la encuesta via e-mail que fue enviada
por la Analista de Seguimiento a Graduados.

51- Universo

E! nimero de graduados de los aiios 2013, 2014, 2015 y 2016" de la carrera de
Trabajo Social, de la Facultad de Jursiprudencia y Ciencias Politicas y Social es de
la Universidad de Cuenca es de 88 graduados.

5.2- Muestra

La Comision Estadistica de Seguimiento a Graduados estableci6 calculé el tamaiio
muestral que se hizo con un margen de error entre el 3%; ademas, se utilizé una
caracteristica de heterogeneidad de la muestra de 50% para la poblacion, lo cual
significa que se analizd el peor caso en lo referente al tamafio muestral, debido a
que no se disponia de informacién previa de estudios similares en la facultad.

El nimero total de graduados de la muestra se calculé con la siguiente formula:

1(Registrar la poblacion total, dato enviado por la Analista de Seguimiento a Graduados o puede visualizar en
la “Lime Survey”)
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NxZ?2xpxq
n=

E2«x(N—-1)+Z%*pxgq
En donde: N representa el tamafio de la poblacién total; z es el nimero que
corresponde al nivel de confianza seleccionado para el estudio, considerando una
distribucion normal de las variables a analizar y E es el margen de error para el
calculo del tamaiio muestral establecido por la Comision Estadistica de
Seguimiento a Graduados .

Aplicando los conceptos y formulas descritos anteriormente, la muestra fuvo la
siguiente composicion (por ejemplo):

93441962 +50+50
" 224 (934 — 1) + 1,962 # 50 = 50

n=673

CALCULO DEL TAMARNO MUESTRAL
N+ 22+pugqg N« (1,96)% « 50 « 50O
= [.] 4
Ef«(N—-1)+ EF*«p-q Ev (N —1)+ (1,96)%% 50+ 50

Estudio con 1C 95%. Valor Z=1,96
VALORES A
MODIFICAR

mn =

{Poblacidn total a encuestar, por carrera) N=
{Error de Exactitud de célculo tamafio muestral) E=

{Muestra minima a seleccionar, por carrera) n=
{Porcentaje de encuestados por carrerra} %=

La tecnica probabilistica de muestreo fue aleatoria estratificada con un nivel de
confianza de 97 %, considerando como estratos bien diferenciados a las diferentes
titulaciones anuales que en la carrera de trabajo Social, ha otorgado la Universidad
de Cuenca.

Es necesario precisar que la investigacion se cumplié con los siguientes criterios:

Confiabilidad. - Los datos fueron obtenidos del sistema Lime Survey que registra
la encuesta lienada por el usuario (graduado) quien accede mediante su numero
de cédula, garantizando asi, que la informacién proporcionada por el encuestado
no ha sido modificada, pues fue procesada por el sistema informatico.
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Confidencialidad: La informacién que el graduado proporciona se mantendra en
reserva, pues no se revelara su identidad, ni las opiniones.

Control. - El control de este procedimiento sera responsabilidad de la Comision
Académica y Autoridades de la Facultad; los informes respectivos deberan ser
presentados a la Coordinacion de Seguimiento a Graduados de la Universidad de
Cuenca para su publicacion en la pagina web institucional.

6. PROCESAMIENTO DE LOS DATOS OBTENIDOS EN LA ENCUESTA DE
SEGUIMIENTO A GRADUADOS

MATRIZ DE VARIABLES E INDICADORES
Proyecto: Seguimiento a Graduados de la Carrera Trabajo Social

BASE DE DATOS

DIMENSIONES |[SUBDIMENSIONES [INDICADORES

1.1 Nombre completo.

1.2 Cl o pasaporte.
DATOS 1.3 Aifios cumplidos.
DEMOGRAFICOS | 1. Datos generales |4 4 Sexo.

(Base de datos) 1.5 Estado civil.

1.6 Teléfonos.
1.7 Correo electronico.
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2

. Datos
Académicos

2.1 INFORMACION DE GRADO

2.1.1 Facultad

2.1.2 Carrera

2.1.3 Ano de ingreso.

2.1.4 Afio de egreso.

2.1.5 Afo de graduacion.

2.1.6 Titulo obtenido.

2.1.7 Modalidad de graduacién
2.1.8 Nota de grado.

2.2 INFORMACION DE POSTGRADO
2.2.1 Pais

2.2.2 Universidad

2.2.3 Facultad

2.2.4 Tipo de programa

2.2.5 Modalidad de estudios

2.2.6 Titulo obtenido

2.2.7 Afo de graduacion

2.2.8 Nota de grado.

ENCUESTA DIRIGIDA A GRADUADOS

SECCION A: ELECCION DE ESTUDIOS

LA CARRERA

A. ELECCION DE

1. Eleccidén de carrera

1.1 Primera opcion de carrera
1.2 Eleccién de la misma carrera

SECCION B: VALORACION DE ESTUDIO DE

TITULACION

DE I
DE TITULACION

B. VALORACION
ESTUDIOS

1.
Carrera

Evaluacion de

la| 1.1 Formacién profesional recibida.

1.2 Planta docente.
1.3 Conocimientos adquiridos.
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1.4 Métodos de ensefianza.

1.5 Proyectos y actividades de vinculacién
con la sociedad.

1.6 Asignaturas mas utiles
1.7 Asignaturas menos Uutiles

1.8 Asignaturas o contenidos no
considerados.

2. Evaluacion  de
Competencias Generales

2.1. Capacidad de analisis y sintesis
2.2 Capacidad de investigacion

2.3 Comunicacion oral y escrita

2.4 Trabajo en equipo

2.5 Liderazgo.

2.6 Responsabilidad social y compromiso
ciudadano

2.7 Respeto a la diversidad cultural e
identidad género.

2.8 Compromiso ético.

2.9 Capacidad de comunicacion en un
segundo idioma

2.10 Compromiso con la conservacion del
medio ambiente.

211 Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica.

2.12 Resolucion de problemas

2.13 Adaptacién a los cambios

<} Evaluacion de
Competencias
Especificas.

81 Analiza e Identifica Teorias de las
Ciencias Sociales y la realidad social
desde una perspectiva historia, psicosocial
y etnocultural para actual en los diferentes
contextos sociales.
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3.2 Capacita a los actores sociales para el
empoderamiento de los  derechos
ciudadanos y derechos de la naturaleza.
3.3 Conoce y Utiliza los recursos de la
comunidad respetando los valores y
saberes ancestrales en los diferentes
procesos de investigacion e intervencién
social.

3.4 Obtiene y Analiza la informacion con
imparcialidad y objetividad en Ila
elaboracién de informes sociales.

SECCION C: DATOS LABORALES

1.1 Trabajo actual
1.2 Lugar de trabajo

1.3 Relacion trabajo actua! - formacion
profesional

1.4 Cargo que desempefado.
1.5 Dedicacion horaria.

1.5 Tipo de empleo.

1.6 Formas de contratacion.
1.7 Empleo adicional.

C. DATOS 1.8 Ingreso mensual.
LABORALES

1. Trabajo actual

2.1 Tiempo para conseguir el primer
2. Historial de trabajo empleo.

2.2 Namero de empleos desde
graduacion.

3.1 Satisfaccion con el cargo que

3. Satisfaccion laboral desempefia.

SECCION D: DATOS LABORALES

| 1. Estudios de interés. |
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1.1. Nivel de estudio mas alto alcanzado.

1.2. Temas para estudios de Maestria.

1.3. Temas para cursos, seminarios o
talleres de capacitacion.

1.4. Horarios de preferencias Ia

D. FORMACION formacién continua.
CONTINUA.

2. Representacion de|2.1 Representante de la carrera para
Seguimiento a Graduados |seguimiento a graduados.

7. RESULTADOS DE APLICACION DE ENCUESTA DIRIGIDA A LOS

GRADUADOS
INFORME DE ENCUESTAS A GRADUADOS

flustracién 1

éFue Trabajo Social su primera opcidn
al momento de elegir carrera?

= Si(Y) = No (N}

Fuente: Encuesta seguimiento a graduados
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Elaboracién: Equipo de seguimiento a graduados

El 66% de graduados que respondieron a la encuesta, fue Trabajo Social su primera opcién
mientras que el 34% no lo fue.
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Hustracién 2

Si comenzara de nuevo sus estudios
universitarios. ¢ Elegiria la misma carrera?

= Si{¥] = No(N]

Fuente: Encuesta seguimiento a graduados
Elaboracién: Equipo de seguimiento a graduados

El 86% de graduados que respondieron a la encuesta, elegirfan Trabajo Social si comenzaran
de nuevo sus estudios universitarios.
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EVALUACION A LA CARRERA
Hustracién 3

Evaluacion a la Carrera de Trabajo Social

Formacion profesionai

Planta docente Segundo idioma

Métodos de ensefianza Préictica Pre profesional

Gestion del personal

- ) Formacion en investigacién
administrativo

Fuente: Encuesta seguimiento a graduados
Elaboracién: Equipo de seguimiento a graduados

Los graduados han respondido que el drea mejor evaluado es Formacién Profesional,
mientras, que los métodos de ensefianza han sido el peor.
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EVALUACION DE COMPETENCIAS GENERALES

Nustracién 4

Evaluacion de Competencias Generales

Adaptacion a los cambios

Responsabiidad social y
compromiso ciudadano

Capacidad de Analisis ¥
Sintesis
0,15
0,145
0,14
0,135
0,13
0,125 Capacidad de

0,12 \ [nvestigacion
0,115

0,11

Trabajo en equipo

Fuente: Encuesta seguimiento a graduados
Elaboracién: Equipo de seguimiento a graduados

Los graduados han respondido que lo mejor evaluado sobre Competencias Generales Trabajo
en Equipo y Responsabilidad, mientras que capacidad de analisis y sintesis ha sido el peor.
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EVALUACION DE COMPETENCIAS ESPECIFICA

Hustracién 5

Evaluacion de Competencias Especificas

ANALIZA E IDENTIFICA
0,16
0,14
0,12

OBTIENE Y ANALIZA CAPACITA

CONOCE Y UTILIZA

Los graduados han respondido que lo mejor evaluado sobre Competencias Especificas es

Obtiene y Analiza, mientras que capacita ha sido el peor.
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Hustracién 6

LAS 5 MENOS UTILES

B ANTROPOLOGIA

® ESTADISTICA

# INTRODUCCION AL PENSAMIENTO
SOCIAL

m DISENO DE TESIS

m EDUCACION FISICA

EXPRESION ORAL

m CULTURA FiSICA

Fuente: Encuesta seguimiento a graduados
Elaboracién: Equipo de seguimiento a graduados

Los encuestados consideran que las materias menos iitiles dentro de su formacién profesional
es Antropologia, el cual representa un 9%
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Hustracién 7

12

10

LAS 5 MAS UTILES

Fuente: Encuesta seguimiento a graduados
Elaboracién: Equipo de seguimiento a graduados

2 INVESTIGACION

| PROYECTOS

m DERECHO DE LA FAMILIA

m TRABAJO SOCIAL I, 11, 101

W ESTADISTICA

W PLANIFICACION
INTERVENCION PSICOSOCIAL

@ PRACTICAS

@ PSICOLOGIA

m DERECHO DE LA NINEZ

m ETICA PROFESIONAL

& INVESTIGACION CUALITATIVA

Los encuestados han determinado que la materia mas ttil para su formacion profesional es
Investigacion, este representando un 11%

Pagina: Pagina 24 de

Version: 2 Vigencia




é

DIRECCION DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD

PROCESO DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS

Pagina: Pagina 25 de
37

Versién: 2 Vigenci
UNIVERSIDAD DECUENCA | FAGULTAD DE JURISPRUDENCIAY CIENCIAS POLITICAS | gosder
Y SOCIALES
CARRERA DE TRABAJO SOCIAL
Revisado por: Aprobado por:
lustracién 8

ASIGNATURAS QUE NO FUERON ABORDADOS

[+ I L ) - W h ~4 o o

Los graduados han determinado que las materias que no fueron abordadas, pero necesarias
dentro de su formacién profesionale es Derecho Laboral. Representando con un 90%.
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TRABAJO ACTUAL

Hustracién 9

TRABAJO ACTUAL éActuaimente se encuentra
trabajando?

Fuente: Encuesta seguimiento a graduados
Elaboracién: Equipo de seguimiento a graduados

El 78%de los graduados han respondido que si se encuentran trabajando; y el 22% no se

encuentran trabajando.
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Hustracién 10

¢La labor que realiza tiene relacién con su formacion
profesional?

= Directamente relacionado {A1} = Indirectamente relacicnado (A2} = Nada relacionado [A3)

Fuente: Encuesta seguimiento a graduados
Elaberacién: Equipeo de seguimiento a graduados

El 88%de los graduados han respondido que la labor que realiza si tiene relacién directa con
su formacién profesional; y el 3%que no tiene relacién con su formacion profesional.
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Hustracién 11

¢ Qué funcion desempefia actualmente como
Trabajador Social?

Fuente: Encuesta seguimiento a graduados
Elaboracién: Equipo de seguimiento a graduados

Las funciones que desempefia actualmente un trabajador social, se relacionan con Asesoria

que representa el 9%.
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Hustracién 12

¢Cudl es la dedicacidn horaria del trabajo que
desempefia?

» Tiempo Completo (Al) s Medio Tiempo (A2) = Por Horas {A3)

0%

Fuente: Encuesta seguimiento a graduados
Elaboracién: Equipo de seguimiento a graduados

El 97% de los graduados han respondido que la dedicacién horaria del trabajo que
desempefian es de tiempo completo; y el 3% a medio tiempo.
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Hlustracion 13

¢Qué tipo de empleo tiene usted?

Libre ejercicio
profesional

Fuente: Encuesta seguimiento a graduados
Elaboeracién: Equipe de seguimiento a graduados

El 48% de los graduados han respondido que tiene un empleo privado; el 50% tienen un
empleo phblico y el 2% otro tipo de empleo.
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Hustracién 14
¢En su opinién para el trabajo que esta
desempefiando, realmente qué nivel de estudio
se requiere?

50,00%

45,00%

40,00%

35,00%

30,00%

25,00%

20,00%

BT

335 n _

\\‘2’\ <§‘bﬁ @6\ vb} \‘;\,\ \\'6\
é{)o @o"’ éf\\'b éo(‘ v\\\\@‘ @53
& & ‘@z .é\,{b & oép
‘\d‘ Q,C Q
(&Q

Fuente: Encuesta seguimiento a graduados
Elaberacién: Equipo de seguimiento a graduados

El 44,75% de los graduados han respondido que para el trabajo que estad desempeiiando
realmente se requiere tercer nivel, el 21, 05% Maestria, el 10,53% Especializacién y el 1,30%

Bachillerato; indicando que el 0%, requiere doctorado.
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Hustracidén 15

Nivel de estudios mas alto, alcanzado

100
920
80
70
60
S0
40
30
20
10

0 N - —

Superior {Al1) Maestria Profesional  Diplomado {(A6) Maestria en
{A5) Investigacién (A4}

El 86,84% de los graduados han respondido que el nivel mas alto alcanzado en su formacion

es superior, y un 9,21% tiene formacién en maestrfa.
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Hlustracién 16

Interés en realizar estudios de Maestria

35
30
25
20
15
10
5 I
o L
Trabajo Social Trabajo Social Trabajo social Trabajo Social Trabajo Social Citro
en Grupos de Forense (d11} comunitario e Intervencion e
Atencidn {d22) Social {d35} Investigacion
Prigritaria (d36)
(d34)

El 26,95% de los graduados ha elegido como opcién de maestria al Trabajo Social en Grupos y

un 26,32% en Trabajo Social Forense.
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Hustracién 17

;Clanto estaria dispuesto a invertir?

70
60
50
40
30
20

10

S5 5000 (A1) US$ 7000-10000 {A3) US$ 10000 en adelante {A2)

El 57,89 de los graduados estarfa dispuesto a invertir 5.000 délares en un programa de

maestria y 42,11 entre 7.000 y 10.000 délares.
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Hustracion 18

¢Cual seria la preferencia de horario, para recibir
clases?

45
40
35
30

25
20
15
”’ 1 »
5
o

07h00 - 10h00 (A1} 18h00 - 21h00 {A4)  15h00- 18h00 (A2}  17h00 - 20h00 (A3)

E1 38,16% de los graduados tiene preferencia de horario entre 7 y 10 de la mafiana, mientras

que el 28,95 preferiria el horario de 18 a 21 horas.
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Hustracién 19

80
70
60
50
40
30
20
10

¢Qué dias serian convenientes para recibir
clases?

Todos los fines de semana Jueves, Viernes y $abado (A3}  Una semana al mes {Al)

{A2)

El 69,74% de los graduados tiene como preferencia, recibir los fines de semana clases, un
18,42% los jueves, viernes y sabado, mientras que un 11,84% prefiere una semana al mes.

CONCLUSIONES:

Luego de haber realizado el anilisis de los datos de la encuesta de seguimiento a
graduados se debe mencionar lo siguiente:

El 66% de graduados que respondieron a la encuesta, sefialan que Trabajo Social fue
su primera opcion al momento de elegir la Carrera, y del total de los 77 encuestados el
86% volveria a estudiar Trabajo Social si comenzaria nuevamente sus estudios.

En relacién a la evaluacién de la carrera, la formacién profesional es el area mejor
evaluada, con un 38,5% que la considera muy buena, mientras que los métodos de
ensefianza obtuvieron el puntaje mas bajo, que la evaliia como regular.

Los graduados han respondido que lo mejor evaluado (como excelente) en relacién a
las Competencias Generales sefialando que el Trabajo en Equipoyla Responsabilidad
Social y Compromiso Ciudadano con el 14,3% y 17,1% respectivamente, mientras que
capacidad de anélisis y sintesis obtiene un 6% .

La competencia especifica mejor evaluada es Obtiene y Analiza la informacion con
imparcialidad y objetividad en la elaboracién de los informes sociales, mientras que la
competencia Analiza e Identifica teorfas de las ciencias sociales y la realidad social
desde una perspectiva histérica, psicosocial y etnocultural para actuar en los
diferentes contextos sociales recibe el puntaje mas bajo.
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- En relacién a la utilidad de las asignaturas, se sefialan como las menos tiles:
antropologia 9%, estadistica 4% e introduccién al pensamiento social 3%, mientras
que se sefialan como las mds utiles: investigacién 11%, proyectos 9%, estadistica con
el mismo 5% de porcentaje que derecho de la familia,

Los graduados han respondido que las asignaturas necesarias, toda vez que ya estan
insertados en el ambito laboral y no fueron abordadas o no con profundidad a derecho
laboral 90%, trabajo social en instituciones privadas 40% y tramitologta 40%.

- Del total de encuestados un 78% se encuentra trabajando y el 88% refiere que la labor
que realiza esta relacionada con su formacion profesional.

- Se tomé en consideracion las funciones que realiza el trabajador social de la pregunta
cerrada, debido a que en su mayoria coincidia con las respuestas de la pregunta
abierta; asi la asesoria 9%, planificacién y coordinacién 6% estdn dentro de las
funciones que mas porcentaje alcanzaron.

- El197% de los encuestados mantiene un trabajo de tiempo completo, asi como existe
una distribucién bastante homogénea en relacién al tipo de empleo: publico 50% y
privado 48%.

- El 34% de los graduados manifiesta que la formacién requerida para el trabajo que
desempeiia actualmente es de tercer nivel.

- El 86,84% de los graduados ha respondido que su formacién alcanzada es superior y
un 9,21% ha alcanzado el grado de maestria.

- Dentro de las opciones elegidas para cursar programas de maestria, lo graduados
respondieron que Trabajo social con grupos es la primera opcién con un 26,95% ,
seguido de Trabajo social Forense con un 26,32%.

- Finalmente, en relacién a cuanto estarian dispuestos a invertir un 57,89 gastaria 5.000,
mientras que un 42,11 estaria dispuesto a pagar hasta 10.000 délares, y en cuanto ala
preferencia de horarios; la mayoria de graduados prefiere tener clases todos los fines
de semana con un 69,74%, en el horario de 7a 10 am un 38,16% y entre 18 a 21 horas
el 28.95%.




