
GUIA COMERCIAL POSPAGO PYME/CORPORATIVA
SEGMENTO: CORPORATIVO

PLANES EMPRESA SIN LÍMITE

NOMBRE DE PLAN TIPO DE PLAN

INCLUIDO
PROMOCIONES

VOZ DATOS

MINUTOS LDI O RI DATOS LOCALES

EMPRESA SIN LIMITE 12 AUTOCONTROL BP-7606  $ 12.00 1,5 GIGAS LIBRE 50 SMS

EMPRESA SIN LIMITE 15 IP
AUTOCONTROL BP-8887

 $ 15.00 3 GIGAS 1 GB POR 12 MESES LIBRE 500 MEGAS 1000 SMS
TARIFARIO BP-8888

EMPRESA SIN LIMITE 20 ON
AUTOCONTROL BP-8889

 $ 20.00 4 GIGAS 1 GB POR 12 MESES LIBRE 500 MEGAS 1000 SMS
TARIFARIO BP-8890

EMPRESA SIN LIMITE 25 MD
AUTOCONTROL BP-8891

 $ 25.00 ILIMITADO 25 MINUTOS LDI / RI 5 GIGAS 1 GB POR 24 MESES LIBRE 500 MEGAS ILIMITADOS
TARIFARIO BP-8892

EMPRESA SIN LIMITE 35 MD
AUTOCONTROL BP-8893

 $ 35.00 ILIMITADO 50 MINUTOS LDI / RI 7 GIGAS 1 GB POR 24 MESES LIBRE 500 MEGAS ILIMITADOS
TARIFARIO BP-8894

EMPRESA SIN LIMITE 55 MD
AUTOCONTROL BP-8895

 $ 55.00 ILIMITADO 75 MINUTOS LDI / RI 9 GIGAS INCLUIDO 1 GB POR 24 MESES LIBRE 500 MEGAS ILIMITADOS
TARIFARIO BP-8896

EMPRESA SIN LIMITE 75 MD
AUTOCONTROL BP-8897

 $ 75.00 ILIMITADO 100 MINUTOS LDI / RI 12 GIGAS INCLUIDO 1 GB POR 24 MESES LIBRE 500 MEGAS ILIMITADOS
TARIFARIO BP-8898

EMPRESA SIN LIMITE 100 MD
AUTOCONTROL BP-8899

 $ 100.00 ILIMITADO 130 MINUTOS LDI / RI 15 GIGAS INCLUIDO 1 GB POR 24 MESES LIBRE 500 MEGAS ILIMITADOS
TARIFARIO BP-8900

EMPRESA SIN LIMITE 135 MD
AUTOCONTROL BP-8901

 $ 135.00 ILIMITADO 150 MINUTOS LDI / RI 18 GIGAS 1 GB INCLUIDO 1 GB POR 24 MESES LIBRE 500 MEGAS ILIMITADOS
TARIFARIO BP-8902

CONDICIONES GENERALES:
PLANES CLARO EMPRESA SIN LÍMITE APLICAN A UN MÍNIMO DE 2 LÍNEAS Y $75,00 DE SUMA DE SUS TARIFAS POR CUENTA.

Planes AUTOCONTROL y TARIFARIOS EMPAQUETADOS con minutos y megas incluidos; MÁS promoción de WhatsApp Gratis y SMS Multidestino Gratis por 24 meses.

CODIGO

BP
TARIFA BASICA 

MENSUAL
MINUTOS 

MULTIDESTINO
DATOS LOCALES Y 

ROAMING
DATOS GO MUNDO 

PLUS
WHATSAPP 
ROAMING

GIGAS POR 
PORTABILIDAD

WhatsApp

por 24 meses

Facebook

por 24 meses

SMS Multidestino 
por 24 meses

200 MINUTOS ONNET 
ILIMITADO

250 MINUTOS INPOOL 
ILIMITADO

25 MINUTOS LDI
(12 DESTINOS)

400 MINUTOS
ONNET ILIMITADO

25 MINUTOS LDI
(12 DESTINOS)

Servicio móvil es prestado por Conecel S.A. 
Los Planes Claro Empresa Sin Límite - Corporativos podrán ser usados para ventas y renovaciones de clientes que sean personas jurídicas con RUC.
El financiamiento de los equipos para ventas y renovaciones realizadas con los planes antes especificados será a 24 meses.
Los precios especificados en la tabla de planes no incluyen impuestos.

Los minutos multidestino aplican a destinos nacionales fijos y celulares, excepto números 1800/1700. Los minutos adicionales en planes autocontrol son previa recarga desde $0.0784 (precio final incluido IVA 12%), en planes tarifarios son con cargo a la factura.
Precio de minuto a 1800/1700 es $0,112 (precio final incluido IVA 12%).  Se gravará con el 15% de ICE a los planes de voz y planes que contengan voz, datos y SMS contratados por Sociedades. Más información y condiciones en www.claro.com.ec.



Zona AMX+USA

COBERTURA 2G COBERTURA 3G COBERTURA 2G COBERTURA 3G

PAIS OPERADORA PAIS OPERADORA

ARGENTINA CLARO SI SI ISLA MALTA VODAFONE SI NO

BRASIL CLARO SI SI ESTADOS UNIDOS CINCINNATI BELL WIRELESS SI NO

CHILE CLARO SI SI GRECIA VODAFONE SI SI

COLOMBIA CLARO SI SI AUSTRALIA VODAFONE SI SI

COSTA RICA CLARO SI SI REPUBLICA CHECA VODAFONE SI SI

REPUBLICA DOMINICANA CLARO SI SI ALEMANIA VODAFONE D2 SI SI

GUATEMALA CLARO SI SI ESPAÑA VODAFONE SI SI

HONDURAS CLARO SI SI REINO UNIDO VODAFONE SI SI

MEXICO TELCEL SI SI GRECIA COSMOTE SI SI

NICARAGUA CLARO SI SI HUNGRIA TELEKOM SI SI

PANAMA CLARO SI SI HUNGRIA VODAFONE SI SI

PERU CLARO SI SI ITALIA VODAFONE OMNITEL SI SI

PUERTO RICO CLARO SI SI LUXEMBURGO P AND T SI SI

PARAGUAY CLARO SI SI HOLANDA VODAFONE SI SI

EL SALVADOR CLARO SI SI POLONIA T MOBILE SI SI

URUGUAY CLARO SI SI PORTUGAL VODAFONE SI SI

ESTADOS UNIDOS CINCINNATI BELL WIRELESS SI NO RUMANIA VODAFONE SI SI

ESTADOS UNIDOS ATT SI SI ESLOVAQUIA SLOVAK TELEKOM SI SI

ESTADOS UNIDOS T MOBILE SI SI SUDAFRICA VODACOM SI SI

ARGENTINA CLARO SI SI

BRASIL CLARO SI SI

CHILE CLARO SI SI

COLOMBIA CLARO SI SI

COSTA RICA CLARO SI SI

REPUBLICA DOMINICANA CLARO SI SI

GUATEMALA CLARO SI SI

HONDURAS CLARO SI SI

MEXICO TELCEL SI SI

NICARAGUA CLARO SI SI

PANAMA CLARO SI SI

PERU CLARO SI SI

PUERTO RICO CLARO SI SI

PARAGUAY CLARO SI SI

EL SALVADOR CLARO SI SI

URUGUAY CLARO SI SI

ESTADOS UNIDOS T MOBILE SI SI

ESTADOS UNIDOS ATT SI SI

Llamadas Inpool Ilimitado
El plan Claro Empresa Sin Límite de $15 incluye llamadas Inpool ilimitado (líneas celulares registradas dentro de la misma cuenta del cliente) desde la activación del servicio.

Llamadas Onnet Ilimitado
El plan Claro Empresa Sin Límite de $20 incluye incluye 400 minutos multidestino, Inpool Gratis (desde la activación del plan), Onnet Ilimitado (Para gozar de este beneficio deberá consumir primero los minutos incluidos en el plan).

Llamadas Multidestino Ilimitadas
Los planes Claro Empresa Sin Límite con tarifa básica de $25, $35, $55, $75, $100 incluyen llamadas multidestino ilimitadas las cuales aplican a todas las operadoras fijas y móviles dentro del país, con excepción de los destinos 1700/1800.

Minutos a destinos LDI (12 Destinos)
Los planes Claro Empresa Sin Límite con tarifa básica de $15, $20 cuenta con 25 minutos LDI que aplican a los siguientes destinos: Estados Unidos, Colombia, España, Perú, Venezuela, Chile, China, México, Canadá, Costa Rica, Alemania y Reino Unido.

Minutos a destinos LDI - RI
Los planes Claro Empresa Sin Límite con tarifa básica de $25, $35, $55, $75, $100 tienen un paquete de minutos LDI / RI que aplican a los siguientes destinos:
- LDI (Larga Distancia Internacional): Todo el mundo, excepto zona Cuba, Marítima y Zona Especial.
- RI (Red Inteligente): Números 1700 y 1800.

Datos Locales y Roaming
El plan Claro Empresa Sin Límite de $100 y $135 cuentan con datos para navegar de forma local (Dentro del Ecuador) como en roaming cuando se conecte a las redes de las operaciones de AMX o en EEUU (Zona AMX+USA).  Para revisar los países y las operadoras que aplican 
revisar las tablas a continuación.

Datos GO MUNDO PLUS
El plan Claro Empresa Sin Límite de $135 posee un paquete de 1 GB que aplica en la zona GO MUNDO PLUS.  Para revisar los países y las operadoras que aplican revisar las tablas a continuación.

Zona Go Mundo Plus

ROAMING 
DATOS

ROAMING 
DATOS

ROAMING 
DATOS

ROAMING 
DATOS



WhastApp Roaming
Los planes de $55, $70, $80, $100 y $135 incluyen WhatsApp Roaming el cuál aplica en cualquier parte del mundo excepto en China. Permite todos los servicios excepto llamadas y video llamadas.

PROMOCIONES
Promoción de 1 GB por Portabilidad por 12 meses
Cámbiate de operadora con tu mismo número a un plan corporativo Claro Empresa Sin Límite CORP de $15 o $20 y recibe 1 GB por 12 meses.
Promoción graba ICE sobre su costo de $2.

Promoción de 1 GB por Portabilidad por 24 meses
Cámbiate de operadora con tu mismo número a un plan corporativo Claro Empresa Sin Límite CORP de $25, $30, $35, $50, $70, $80, $10 o $135 y recibe 1 GB por 24 meses.
Promoción graba ICE sobre su costo de $2.

Promoción de WhatsApp Gratis por 24 meses
Válido desde la aplicación oficial sin consumir las megas del plan contratado.  Promoción no incluye las funciones de llamada ni video llamada.  Promoción no graba ICE.
Beneficio Promocional será entregado a partir de la activación del plan.

Promoción de 500 Megas de Facebook por 24 meses
Aplica en planes Claro Empresa Sin Límite de $15, $20, $25, $35, $55, $75, $100 o $135.  Válido desde las aplicaciones oficiales de Facebook: Facebook®, Facebook Pages®, Facebook Camera® y Facebook Messenger®
Beneficio Promocional será entregado a partir de la activación del plan.  Promoción no graba ICE.

Promoción SMS por 24 meses
SMS promocionales aplican a todas las operadoras móviles del país.  Beneficio Promocional será entregado a partir de la activación del plan.

SERVICIOS ADICIONALES
Paquetes de Minutos y Megas
- Los clientes AUTOCONTROL podrán contratar paquetes de minutos o datos con cargo a la factura o contra recarga.
- Los cliente TARIFARIOS solo podran contratar paquetes de datos adicionales.  Precios finales incluyen IVA con tarifa del 12%. Adicional se gravará con el 15% de ICE a los planes de voz y planes que contengan voz, datos y SMS contratados por Sociedades. Más información y 
condiciones en www.claro.com.ec.

Minutos LDI Adicionales:
En planes autocontrol, se podrá hacer llamadas a destinos LDI ya sea comprando un paquete de minutos a haciendo una recarga.  
En planes tarifario, podrá realizar llamadas adicionales facturadas contra factura.
Los precios por minuto LDI adicioanl están definidos por la malla LDI CORPO EMP 5.

VER MALLA
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