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EL CONSEJO UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD DE CUENCA, en uso de sus atribuciones
establecidas en la Constitucion de la Republica; las Leyes y Reglamentos; su Estatuto; y sus Reglamentos
internos, con el voto unanime a favor expresado por los miembros asistentes a la sesion,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “Las instituciones del Estado,
sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actden en virtud de
una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, el articulo 355 de la Constitucion de la Republica en los incisos primero y segundo dispone “El Estado
reconocerd a las universidades y escuelas politécnicas autonomia académica, administrativa, financiera y
organica, acorde con los objetivos del régimen de desarrollo y los principios establecidos en la
Constitucidn. Se reconoce a las universidades y escuelas politécnicas el derecho a la autonomia, ejercida
y comprendida de manera solidaria y responsable. Dicha autonomia garantiza el ejercicio de la libertad
académica y el derecho a la bisqueda de la verdad, sin restricciones; el gobierno y gestién de si mismas,
en consonancia con los principios de alternancia, transparencia y los derechos politicos; y la produccién
de ciencia, tecnologia, cultura y arte”;

Que, la Ley Orgénica de Educacion Superior en el articulo 17 dispone “Reconocimiento de la autonomia
responsable.- El Estado reconoce a las universidades y escuelas politécnicas autonomia académica,
administrativa, financiera y organica, acorde con los principios establecidos en la Constitucion de la
Republica. En el ejercicio de autonomia responsable, las universidades y escuelas politécnicas mantendran
relaciones de reciprocidad y cooperacion entre ellas y de estas con el Estado y la sociedad; ademas
observaran los principios de justicia, equidad, solidaridad, participacién ciudadana, responsabilidad
social y rendicion de cuentas. Se reconoce y garantiza la naturaleza juridica propia y la especificidad de
todas las universidades y escuelas politécnicas”;

Que, la Ley Organica de Educacion Superior en el articulo 18 dispone “La autonomia responsable que
ejercen las instituciones de educacion superior consiste en: “‘e) La libertad para gestionar sus procesos
internos; (...)";

Que, el Art. 14 del Estatuto de la Universidad de Cuenca establece, “El 6rgano colegiado académico
superior de la Universidad de Cuenca es el Consejo Universitario, que constituye la maxima autoridad de
la Institucion, (...);”

Que, el articulo 17 literal b) del Estatuto de la Universidad de Cuenca, entre las atribuciones del Consejo
Universitario sefiala la de “Aprobar y expedir los reglamentos y normas de caracter general, que
regulen el régimen académico y administrativo del plante/ (...);

Que, el articulo 129 del Estatuto de la Universidad de Cuenca dispone “El escudo, el pabellén y el himno
de la Universidad son los aprobados por el Consejo Universitario. EI Consejo Universitario expedira la
normativa para el uso de emblemas, simbolos y distintivos de la Universidad ",

Que, mediante memorando Nro. UC-IMP-2021-0076-M, de fecha 08 de septiembre de 2021, suscrito por
el Mgt. Jorge Daniel Lopez Zamora, Coordinador Comision Editorial se sefiala textualmente “(...) presento
a usted y por su intermedio al Honorable Consejo Universitario el libro de marca de la Universidad de
Cuenca, trabajo que condensa un proceso que inicié con investigacién visual y gréafica de las marcas
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historicas de la Universidad, trabajo colaborativo y participativo de estudiantes, docentes y personal
administrativo en talleres por zoom vy presenciales, etapas de testeo en escenarios reales y
retroalimentacién con grupos focales; lo que han dado insumos para proyectar la marca emblematica,
institucional y comercial de nuestra comunidad universitaria a los retos del mundo complejo que nos

enfrentamos y dejando bases para continuar una construccion colectiva al futuro”.

RESUELVE:

1. Aprobar el Libro de Marca de la Universidad de Cuenca, presentado mediante memorando Nro.
UC-IMP-2021-0076-M, de fecha 08 de septiembre de 2021, suscrito por el Mgt. Jorge Daniel
Lopez Zamora, Coordinador Comisién Editorial, documento que consta de 70 fojas, las mismas

gue se anexan como parte integrante de la presente resolucion.

2. Notificar con el contenido de la presente resolucion al Rectorado; al Vicerrectorado Académico;
al Vicerrectorado de Investigacion; a las facultades de la Universidad de Cuenca, al Mgt. Jorge
Daniel Lopez Zamora, Coordinador Comision Editorial, al Secretario General Procurador, para su
conocimiento; y, a la Unidad de Relaciones Publicas y de la Comunicacién, para que proceda con

la respectiva publicacion en la pagina Web Institucional.

Dado en sesién del Consejo Universitario de la Universidad de Cuenca, a los catorce dias del mes de

septiembre de dos mil veinte y uno.

Ja. Firmado el ectroni camente por

Abg. Maria{ Cedillo Diaz
SECRETARIA DEL CONSEJO UNIVERSITARIO




UCUENCA






UCUENCA



Indice

1- Antecedentes
Trayecto a la marca UCuenca
Situacién actual

2- Mapa de marca e implementacion clave para emble-
matica, institucional y comercial

3- Construccion del sistema visual y lenguaje grafico
Construccion de signos distintivos de marca emble-
matica
Construccién de la marca institucional

Elementos de marca
Tipografias
Cromatica
Elementos visuales complementarios
Marca comercial
UCUENCA construccién por niveles

4- Aplicaciones institucionales y comunicacion interna
Kit institucional
Aplicaciones para firmas de email, comunicados y
lineas generales para redes sociales
Aplicaciones con marca comercial

5- Recomendaciones y buenas practicas
6- Implementacion, futuro y mejora continua
7-Agradecimientos / créditos






LIBRO DE MARCA

1- Antecedentes

Trayecto a la marca UCuenca

En sus mas de 150 afios de vida institucional la Universidad de Cuenca ha sido testigo de las adap-
taciones a cambios tecnoldgicos y comunicacionales que la han mantenido en el posicionamiento
regional y nacional como la Universidad Publica mas grande de la region y una de las mas importan-
tes del pais. Suimagen se ha construido inicialmente por pinturas de su escudo que recuperan ideas
pictéricas y figurativas de las artes visuales, piezas originales que reposan actualmente en el Rectora-
doy sala de reuniones del Consejo Universitario.

Los elementos significativos como color, simbolos y composicién han marcado la pauta para que su
imagen se extienda a diversos productos. Para la mitad del siglo XX con la impresién de tipos mdvi-
les se dan los primeros ejercicios de abstraccién y reducciéon de elementos, que se han usado noto-
riamente en especies valoradas, titulos y hojas membretadas. Esta simplificacion se volvia necesaria
para mantener consistencia en dichas aplicaciones mediando entre las nuevas técnicas y materiales,
a nivel visual; proporciones y reinterpretaciones visuales de detalles se trabajaban con una visién
desde las artes graficas, fotocomposicion y artesania.

W ERUDITIO SITJETS Ik

Imagen1. Pintura del Rectorado c. 1890
Imagen 2.Imagen para la Revista Cientifica
y Literaria de 1909, interpretacion libre del
Escudo.

Imagen 3. Tallado en marmol de c. XXX
por Abraham Sarmiento para la Escuela de
Medicina, actual Museo Universitario.
Imagen 4. Grabado en portada del libro,
litografia de Abraham Sarmiento.
Imagenss. Pintura del salén del Consejo
Universitario.
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Imagenes 6 / 6a. Clishés para prensa usados
entre 1950 - 2000 con gran distincion para
titulos, acuerdos y especies valoradas.
Imagenes 7 /7a.Sellos secos en diversos
tamanos.

Imagen 8. Artes para el organgrama de la
institucién 1955, aplicacién de escudo como
marca de agua.



LIBRO DE MARCA

Con el advenimiento de la digitalizacién en todos los aspectos de las sociedades, los requerimientos
de aplicaciones visuales tanto formal como significativamente han movilizado el disefio graficoy su
produccidn con procesos digitales junto a tradicionales, posibilitado diferentes maneras de solu-
cionar el disefio de marcas en una constante revisiéon para mantener vigencia y consistencia. Desde
los anos 90 del siglo pasado, es notorio cémo la digitalizacién llegd a la Universidad de Cuenca y sus
remanentes visuales incluso siguen vigentes hoy en dia, si bien casi extintos en aplicaciones y pro-
ductos pero, en mayor o menor medida, fragmentados en los imaginarios de la region.

1867 1890 1900 1926 1950 - 2000
Fundacién Establecimiento Aplicaciones Cambio de nombre Aplicaciones para
de laimprenta impresas a Universidad de diversos soportes y

Cuenca tecnologias
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UNWERSIDA.D N v UNIVERSIDAD DE CUENCA
DE CUENCA UNIVERSIDAD DE CUENCA — N\
UNIVERSIDAD DE CUENCA

2000 2018 2020
Aplicaciones Reintegracién Futuro
digitales del escudo

Imagen 9. Recorrido de identificadores
(linea tiempo)
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4 Talleres por zoom dirigido

a3 capas de usuarios '\
Prototipado equipo de \
comunicacion, diseno

grafico, pre-prensa (marca -— | \
temporal) \\

2 Talleres de co-creacion

con una muestra ® UCUENCA

significativa de usuarios

Refinamiento con el equipo — |

de comunicacién, disefo /
grafico, pre-prensa /
Retroalimentaciény ./

seguimiento en redesy
aplicaciones tangibles

FRAGMENTOS - ESCUCHA - SINTESIS
EXPANSION PROTOTIPADO

Imagen10. Infografia metodologia

En este trayecto, la revision integral de la marca UCuenca y, sobre todo, de sus usuarios, sus intere-
sesy contacto con la experiencia UCuenca se vuelve vital. Hace mdas de 150 afios el escudo como signo
distintivo estaba preparado para afrontar los retos de la sociedad del siglo XIX, hoy, el marco en el
cual las marcas despliegan sus valores esta en constante expansion. Este manual de marca es el resul-
tado de revisar estas trayectorias y sumar metodologias de disefio actuales, en conjunto con descrip-
ciones cualitativas y etnograficas de nuestra comunidad, testeos expandidos, disefio colaborativo y
participativo, estas paginas sintetizan un esfuerzo comin: construir la marca UCuenca.

1 12
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13

14

Imagenes 11-14. Registro de talleres - zoom
y presencial.
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LIBRO DE MARCA

Situacion actual

La riqueza del trabajo cualitativo, trabajo en talleres y escuchar a la comunidad contribuyé con insu-
mos clave para trazar un mapa de usuarios. Mas alla de modelados de usuarios y perfiles que podrian
caer en sobre simplificaciones de la comunidad, sabemos que al menos contamos con 16000 estu-
diantes, 1200 docentes y 800 personas en la gestion administrativa. Nuestra institucién se compone
de una diversa gradiente intergeneracional que dialoga a diario con la marca, y cada uno desde su
espacio contribuye activamente a la construccién y reconocimiento de sus valores.

1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020
USUARIOS
GenX Millennials Centennials
Dispositivos Television PC/MAC Smartphone/tablet Dispositivos expandidos
Medio/canal Television MTV YOUTUBE NETFLIX
. TWITTER TIKTOK
Red social FACEBOOK INSTAGRAM
Comunicacién Teléfono E-mail / Whatsapp Notas voz + live
SMS
Vision La profesibnes  Lealala Entrepeneurs, Transdiciplinario,
organizacional paratodala profesion trabajan“con”la salta entre organi-
vida, lealala organizacion no zacionesy roles

organizacion

“para”ella

Resolucién de
problemas

Caddigos, Verticalidad
reglamentos

Mediacién

Participacion -

Empatia

Co-creacion -

Racionalidad Pensamiento comunidad
Abductivo
Videojuegos Pacman - SIMS, GTA, FIFA AMONCG US,
Mario FORTNITE, Parchis
Culturavisual - Migrante Digital - Nativo Digital Nato digital
digital digital Marginal

Imagen 15. Mapeo de usuarios de la
comunidad UCUENCA 2021.
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COMUNIDAD UCUENCA

GenX

Millennials
Centennials

Esta comunidad diversa y plural cada vez su-
perpone con mas claridad capas de usuarios de
diversas generaciones y lugares. Por ejemplo, el
componente de las generaciones millennials estd
a cargo de catedras, espacio de toma de deci-
siones y gestion. La mayor parte de estudiantes
pertenecen a un siguiente segmento en esta
linealidad: centennials: nacidos desde el 2000
para adelante, las aulas, productos y servicios
requieren una revision integral para acercarnos a
este segmento. Los mapeos han dejado claro que
la marca de la U debe volcarse a la vanguardia
tomando la inclusividad como un valor que se
pone al frente.

Administracién Docentes

Estudiantes
posgrado

Estudiantes

Imagen16. Infografia usuarios. Universidad

de Cuenca, 2021.
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TRAYECTORIA CALIDAD PUBLICA
Modelo Educacion Politica
Tradicion Critica Accesible

Credibilidad Profesional Cratuidad
Cuenca Estatal

HISTORIA HUMANA COMPROMETIDA SERVICIO

CONTEXTO CERCANA SOCIEDAD PUBLICO

Imagen 17. Percepcién de ramificacionesy
descriptores.

Del trabajo en fases iniciales, se han identificado valores pilares como grandes des-
criptores (en azul) que sirven de insumo para no perder de vista en la construccién
visual, el tono y la voz que queremos transmitir en armonia con el reconocimiento que
se sostiene en la comunidad y la regién. Este mapeo con diversas técnicas cualitativas
y cuantitativas pone en contacto descriptores significativos de la marca (del rojo al
gris) que sirven para trabajar el espacio y las transiciones que el proyecto considera;
enfoca las capas de usuarios sus intereses, expectativas y contacto con la experiencia
de la marca hoy, y a donde quieren llegar.

La trayectoria, tradicion e historia de la U estd intimamente relacionada con Cuenca,
los valores de la ciudad y la UCuenca se entrelazan fuertemente, los campus estan
intimamente conectados con sus rios y el trazado, el desarrollo de la ciudad y la U son
sincronicos. Sobre el tema calidad se alinean ideas de reconocimiento de sus profesio-
nales, alto nivel educativo y un valor intangible sobre la sociedad, una frase reiterativa
entre generaciones de alumni y estudiantes actuales es que: el titulo de la estatal tiene
mas peso. Sobre esto Gltimo, en posicionamiento de nombre: estatal es un descriptor
comun. Relativo a la idea de ptblica, sus caracteristicas de gratuidad, accesibilidad y
ya como un servicio pablico de todas y todos refuerzan la idea estatal, que sin duda
cruza con las anteriores, cuando un sentimiento comun de estudiantes se mantiene
en que: esta U es mas politica por tradicién en Cuenca.



UCUENCA

ABSTRACTO

UNIVERSIDAD DE CUENCA

CORPORATIVO

Imagen 18. Cuadrantes visuales de marca.

FIGURATIVO

EMBLEMA

Ya en el identificador grafico y la presencia que se
proyecta para afuera, la Universidad ha quedado
anclada al pasado. En un mapa de percepcion
frente a sus pares, el escudo como identificador
visual se ubica en la esquina figurativa - emble-
ma, mientras que todos nuestros pares se vuelcan
al cuadrante opuesto. Y no solo es una tendencia
nacional, el cuadrante corporativo —simple es

la tendencia mundial desde hace algunos afios
atras, sobre todo, por las posibilidades de aplica-
cién en la multiplicidad de soportes, materiales

y tecnologias. Ya un informe técnico en 2017 por
parte de un estudio independiente de disefio
sobre la marca UCuenca coincide: “un escudo no
puede ser logotipo”.

Elescudo actual no garantiza legibilidad en apli-
caciones de alto contraste, que es el primer reque-
rimiento técnico de un disefio grafico identitario
eficiente, los detalles a escalas pequefias se pier-
den, en aplicaciones como como el vinil adhesivo
dificulta su aplicacion, y muchas veces su precio
por requerir muchos colores o perforados. Es muy
dificil conseguir dos escudos iguales entre escala y
material, por lo que la marca pierde consistencia:
su experiencia visual es siempre diferente.

17
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Elescudo actualmente, al estar liberado para aplicar en donde sea
bajo cualquier circunstancia, baja de categoria a productos de su
propio ecosistema y vuelve dificil identificar todo lo que la UCuen-
ca hace. No es lo mismo un titulo de grado de tercer o cuarto
nivel que el uniforme de deporte o un producto agricola; al usar
el escudo en todo lado las aplicaciones clave o de alta jerarquia
pierden fuerza. Este reto lo han afrontado también otras institu-
ciones educativas a nivel mundial, por citar algunos: MIT, UCLA,
Harvard, Universidad de Sao Paulo, Universidad de Sevilla, han
restringido el uso de su escudo o emblema y lo aplican de manera
limitada y restringida.

EMBLEMATICA INSTITUCIONAL COMERCIAL

)Y

{? ERUDITIO
g r POSSIDENTIS

UCUENCA | UCUENCA®..

Imagen19. Niveles de marca

Esto deja espacio para que la marca institucional crezca y empiece a cubrir tres cuadrantes del mapa
de marca. Se requiere la marca emblematica que se ocuparia de titulos, acuerdos, usos ceremoniales
y comunicados oficiales; la marca institucional encargada de resolver comunicacidn interna, inter-
media, académica y es la que representa un trabajo exhaustivo de sistemas visuales, para lo que lleve
el sello UCuenca se identifique de manera rapida y eficiente sin perder sus valores en multiplicidad
de soportes y escenarios; y, la marca comercial como una expansién del lenguaje que permitira
aplicaciones creativas y variadas, explorando nichos y nuevos productos y servicios. Regresando a
los descriptores y valores de marca, estas tres ramas apuntan a representar intereses particulares de
aplicaciones y la experiencia de productos y servicios.

18
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HISTORIA INFLUENCIA HUMANA CALIDAD COMPROMETIDA PUBLICA
CONTEXTO CERCANA SOCIEDAD

T b b T

UCUENCA

HISTORIA INFLUENCIA HUMANA CALIDAD COMPROMETIDA PUBLICA

CONTEXTO CERCANA SOCIEDAD

TTT 117

UCUENCA" .

POSGRADOS (]

HISTORIA INFLUENCIA HUMANA CALIDAD COMPROMETIDA PUBLICA
CONTEXTO CERCANA SOCIEDAD

+ T TT T +

Imagen 20. Percepcion de ramificacionesy
descriptores
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2- Mapa de marca e

implementacion clave

para emblematica,

Institucional y comercial

Esta manera de ver la marca como un mapa
permite apreciar que las aplicaciones crecen en
niveles. El nivel 1 es la marca oficial, el logotipo
UCUENCA, recomendado para aplicaciones
generales, canales oficiales, material impreso
institucional (carpetas, hoja membretada) y co-
municacion interna: es nuestra marca paraguas.

EMBLEMATICA INSTITUCIONAL
5% 75%
| | I |

UCUENCA

Nivel1
Marca Oficial

Nivel 2 Facultades /
Dependencias

Restringido

Imagen 21. Mapa, porcentaje y niveles
de la marca.
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UNIVERSIDAD DE CUENCA

" UCUENCA
" UCUENCA

ARTES

" UCUENCA

CARRERA DE DISENO GRAFICO

Imagen 22. Aplicaciones para niveles de
marca: Nivel 1 marca paraguas, nivel 2
facultades / dependencias, nivel 3 carreras,
programas, grupos investigacion, centros.

En un nivel 2 se sitdan Facultades y Direcciones
administrativas, dependencias que pueden ser
paraguas: como sostener carreras en el caso de
Facultades o programas en el caso de Posgrados,
y ponen en contacto la marca no solo con comu-
nicacion interna sino externa. Y finalmente un
nivel 3, en donde se sitiian aplicaciones que no
pueden ramificarse masy siempre pertenecen a
un paraguas.

En porcentajes para aplicacién de productos, se
estima que se usa: 5% emblematica, 20% comer-
cial y el 75% institucional. Es importante la visién
de no repetir errores del pasado y alimentarnos
de otras experiencias para manejo de marca, estas
perspectivas tienen el fin de robustecer la marca y

21



LIBRO DE MARCA

PRODUCTOS CLAVE E IMPLEMENTACION

Institucional Institucional Institucional
Emblematica Nivel1 Nivel 2 Nivel 3 Comercial
- Titulo tercer nivel -Web - home - Firmas e-mail - Firmas e-mail -Indumentaria
- Titulo cuarto nivel - Certificados - Artes para redes”, ** - Artes para redes”, ** - Accesorios
-Acuerdos -Hoja membretada - Avatar redes - Avatar redes” - Deportesy asocia-
-Comunicados institucional (disefo - Cierto material - Cierto material ciones estudian-
externos desde el (nico) impreso como impreso de baja tiles™
Rectorado, Vicerrec- -Quipux (disefio informativos, difusién®, ** - Productos editoria-
torados y Consejo (nico) brochures, folleteria - Publicaciones de les informativos

Universitario

- Ediciones especiales
- Usos ceremoniales

- Algunas especies
valoradas

- Placasy recono-
cimientos

-Hoja esquela
(Rectoradoy
Vicerrectorados)

- Artes en redes -
cuentas oficiales

- Carpeta institucion-
al (disefio tnico) y
otro material
institucional
(libretas, agendas,
blocks, ticketeras)
-Sistemasy redes
(Google, SGA, OPEN,
etc.)

- Apps, desarrollo de
sistemas, identifica-
ciones digitales

- Carnets, gafetes
-Edicionesy
publicaciones
divulgativas,
académicas,
cientificas
-Invitaciones

- Productos editoria-
les*™

- Encabezados -
comunicados e-mail
- Ciertos productos
impresos especificos
del area como
tickets, recetas,
6rdenesy examenes
médicos, invita-
ciones, etc.

- Certificados®, **

- Tarjetas

tiraje corto®, **
- Tarjetas

como manuales,
folletos, ediciones
especiales.

- Blocks, cuadernos
de dibujoy escritura
- Productos editoria-
les: series, lineas,
colecciones.

- Dependencias de
nivel 2 que requieran
otro contacto con la
comunidad, sus
paresy audiencias.

*Sila aplicacion compite con otras aplicaciones de niveles usar el gene-
ral nivel 2y si se compite entre niveles 2 y 3 usar el general UCUENCA
—marca paraguas (ejemplos en el titulo 8- Recomendaciones y errores).
**Si hay otras aplicaciones coexistiendo, usar la marca paraguas (ejem-
plos en el titulo 8- Recomendaciones y errores).

Imagen 23. Tabla de productos clave e
implementacion para digital e impreso.

sus productos clave, nuestra posicion en la region y su imaginario con perspectivas a la internacionali-
zacion. Es més eficiente y practico un objetivo comiin de marca que cientos de pequefios que merman
la importancia de nuestro paraguas UCUENCA. Por esto se recomienda priorizar el nivel 1 para aplica-
ciones impresas, o cuando nuestros identificadores (niveles) entran en contacto con otros.
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Imagen 24. Especie valorada (hoja membreta-
da) en prensa tipografica, en uso desde 1980.
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3- Construccion del sistema
visualy lenguaje grafico

Construccion de signos distintivos de marca emblematica

0

N7
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N POSSIDENTIS




UNIVERSIDAD DE CUENCA

En la labor de actualizar el bastén a los tiempos, se ha considerado encuadrar en

una reticula que provea consistencia de formas. La revision de espacios, elementos y
detalles toman en cuenta también componentes productivos y de materiales a los que
el emblema se le requiere: sellos secos, impresiones textiles, bordados, vinilos y artes
graficas que se hacen a volumenes considerables. Un escudo més limpio baja costos,
mejora tiempos de entrega, consistencia en la reproduccién y un uso eficiente de
materiales.

Es la primera vez que se ha desarrollado un escudo que funciona en negativo y es
adaptivo, que varian en funcidn del area de uso.

POSSIDENTIS

25



LIBRO DE MARCA

Construccion en reticula

¢

N7
) ERUDITIO
“‘ rPe POSSIDENTIS

UNIVERSIDAD DE CUENCA

SIDAD DE CUENCA

Imagen 25.
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Las proporciones han sido ajustadas para un
mejor uso del espacio de cobertura con limites
circulares. El uso de la aplicacién de texto esta
reservada para casos especiales.

(A

)
V71
\\-‘ ERUDITIO
‘3 T POSSIDENTIS

N

UNIVERSIDAD
DE CUENCA
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N
¥ ErupiTio
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DE CUENCA
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Disefio adaptivo

La version de tamanos pequefios se recomienda
cuando el area de cobertura sea de menos de 4
centimetros. Para aplicaciones mayores se usara
la version grande. El uso de la marca emblematica
esta restringido para dar realce a ciertas aplica-
ciones clave como titulos de tercer y cuarto nivel o
usos solemnes (revisar tabla de implementacion).

40mm

30mm
20mm

UNIVERSIDAD DE CUENCA

Imagen 26. Tamafio minimo para
aplicaciones <40 mm
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Construccion de la marca institucional

[ X/4

CUENCA

Imagen 27. Construccién marca institucio-
nal, areas de seguridad en gris.

Siendo el principal identificador de la imagen institucional (nivel
1), se ha puesto especial cuidado en la construccién tipografica
para UCUENCA y su logotipo. Siendo nuestro dominio web, direc-
cién de email y redes sociales, esta combinacion de letras esta po-
sicionada en el imaginario colectivo tanto de manera escrita como
sonora. Las letras siguen la forma de nuestra tipografia institucio-
nal establecida hace varios afios atrds (FF Meta) han sido actuali-
zadas recalcando sus trazos humanistas y balance de espaciados
para poner al frente alta legibilidad, facilidad de reproduccién en
soportes digitales y fisicos, es eficiente en uso de materiales y tinta
y facil de reproducir.

A partir de la Uy su espacio vacio, el médulo generador X y sus
fracciones, se asienta la base del sistema grafico institucional y
comercial, y espaciados como areas de seguridad.

30



UNIVERSIDAD DE CUENCA

Imagen 28. Médulo base de construccion.
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UCUENCA

UCUENCA

on UCUENCA
o WCUENCA
o WCUENCA
»  UCUENCA
.. UCUENCA
. UCUENCA

« UCUENCA

UCUENCA
UCUENCA
UCUENCA
UCUENCA
UCUENCA
UCUENCA
UCUENCA
UCUENCA
UCUENCA
UCUENCA
UCUENCA
UCUENCA

UCUENCA

El trabajo de detalle para sus formas ha sido revisado para cumplir
estandares pixel perfect, esto es disefiar para controlar la forma
en que se pixela. Este logo ha pasado la prueba de legibilidad en
una reticula de 8 pixeles de alto, haciendo que atin en tamanios
minimos su esencia este presente. También, este logo depende
apenas de una isla (en la letra A) lo que facilita la reproductibilidad
y adaptacion a casi cualquier material y proceso productivo en mi-
ras de consistencia de formas y eficiencia. El propésito del trabajo
en detalles aspira a que la experiencia del contacto con la marca
UCUENCA sea uniforme entre plataformas y soportes.
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FF Meta Pro

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li

Jj Kk L Mm Nn Oo Pp Qq
RrSs Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz o e l l

1234567890.,@7*7

FF Meta Pro

Bold

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li

Jj Kk LLMm Nn Oo Pp Qq Rr
Ss Tt UuVv Ww Xx Yy Zz

1234567890.,@*?

UCUENCA

LIBRO DE MARCA

Imagen 29.Para subtitulos se utiliza FF
Meta Pro, la fuente mas recomendada para
armonizar el sistema en la construccion de
niveles yjerarquias de texto de alto impacto.
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Para la construccién de marca por niveles se requiere resolver
subtitulos que a nivel de sistema grafico se adapte a las diversas
necesidades de la institucién. Para ello se recomienda usar textos
al minimo de palabras, no se permite hacer tres lineas de textos o
modificar las alturas minimas para tener la mayor consistencia.
Ajustar las areas de seguridad respectivamente.

ENCA

hmax=15X 7
L]
] L]
hmin=X |
hmin=X i
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La altura maxima para textos de una linea es de
1.5X y la minima, sea para aplicaciones de una
o dos lineas X. Para las aplicaciones a color y de
pantalla cada identificador del sistema usa los
colores corporativos; azul, rojo, gris y blanco.

UCUENCA

COMUNICACION

UCUENCA

CARRERA DE DISENO GRAFICO

UCUENCA

FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS
DE LA EDUCACION
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Elementos de marca

Tipografias

En camino de asentar la marca en esta construccién comun, la tipografia corpora-
tiva se recalca con FF Meta Pro, una variante poco usada de la fuente corporativa en
aplicacién desde 2017. Siendo la principal, se recomienda usar sus variables Light,
Regular y Black. Para aplicaciones de sefialética o contenido con niimeros se reco-
mienda usar la variante Meta Head Pro en los mismos pesos.

Para ciertas aplicaciones web, formatos, formularios, apps e intranet, dénde es difi-
cil conseguir Meta, se recomienda usar Arial Narrow y sus variantes.

UCUENCA

TIPOGRAFIAS

PRINCIPAL FF META PRO BOLD

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li }j
Kk LLMm Nn Oo Pp Qq Rr Ss
TtUuVWWw XxYyZz,. @?

CASOS
ESPECIALES META HEAD PRO

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj
Kk LI Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss
Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz
1234567890,. @?
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SECUNDARIA

COMPLEMENTARIA

COMPLEMENTARIA

ALEGREYA REGULAR

AaBbCcDd Ee FfGg Hh 1i Jj
Kk LI Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss
TtUu Vv Ww Xx Yy Zz
1234567890,. @?

ALEGREYA SANS

AaBb CcDdEe FfGgHhliJj
Kk LI Mm Nn Oo Pp Qg Rr Ss
TtUu VW Ww Xx Yy Zz
1234567890, @?

ARIAL NARROW

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li J]
Kk LI Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss
Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz
1234567890,. @7

UNIVERSIDAD DE CUENCA

Titulo

Qui aut enimet ut omnias pro-
rerum fugiasp elitiis eum harup-
tam sed ma volorro velis nesci de
volo dolestruptam est audae. Et
ant, quam non nonectios maxima
ium quis nihit id.

Titulo

Qui aut enimet ut omnias prorerum
fugiasp elitiis eum haruptam sed
ma volorro velis nesci de volo do-
lestruptam est audae. Et ant, quam
non nonectios maxima ium quis
nihitid.

Titulo

Qui aut enimet ut omnias prorerum
fugiasp elitis eum haruptam sed ma
volorro velis nesci de volo dolestrup-
tam est audae. Et ant, quam non
nonectios maxima ium quis nihit id.

37



LIBRO DE MARCA

Cromatica

Una gran preocupacién del diagnéstico de marca institucional fue

la consistencia en la aplicacién cromatica. Luego de algunos meses
de testeo entre imprenta digital, offset y pantallas se ha establecido
la paleta principal con dos corporativos que proveen una experien-
cia igual del color entre soportes.

Paleta principal

UBLUE UCRED

CMYK C100 M70 Y00 K60 CMYK CO0 M100 Y100 K35

RGB RO0C40B86 RGB R165 G16 BO8
#002856 #A51008
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Colores que aseguran facilidad de reproduccién también con pro-
veedores externos en un gran rango de técnicas desde artesanales

a digitales. El gris y blanco como colores secundarios ayudan a este
espiritu de consistencia y ahorro de material, grandes areas blancas
mejoran procesos productivos y reducen desperdicio.

Colores secundarios

GRIS BLANCO

CMYK C100 M70 YOO K60

RGB RO0O G40 B86
#002856
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Elementos visuales
complementarios

Los elementos visuales complementarios se
construyen a partir de los médulos y espaciados
del logotipo, sugiriendo formas geométricas del
escudo. Estos elementos se usan para acompanar
ciertas aplicaciones de marca institucional como
carpetas, hojas A4 y tarjeteria, pero con posibili-
dades de expandir sus usos e iteraciones como
sistema y combinatoria a diversos requerimientos
de la diversa comunidad universitaria y la region.
Con el trabajo de disefo grafico se pueden conse-
guir texturas, aplicaciones de logos comerciales,
textiles o complementarias para artes en redes.

A -

JCUE

| X/4
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X/4

X/2
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Imagen 31. Posibilidades para texxturas
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Marca comercial

Ciertos casos de aplicacion para la marca comercial se dan en
comunicacién externa, la aplicacién visual para el somos calidad
con sus lineas, es una seriacion del sistema que sugiere los rios y

el terreno accidentado donde se asientan los campus y Cuenca. La
marca ciudad Cuenca como la marca UCUENCA estan intimamen-
te relacionados y ciertos valores y elementos significativos se han
venido construyendo en paralelo y de manera intercambiable en la
historia de la regién.

Somos
Calidad

»

% 16
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Las aplicaciones con estos bloques de legos tienen intencién de
acompanar visualmente inicamente a niveles 2 del mapa de marca
que requieren posicionarse fuera con una aplicacion paralela a su
imagen en el paraguas estrictamente institucional. ejemplos de este
paso para expandir audiencias es la Direccién de Educaciéon Conti-
nua (DEC), la editorial UCuenca Press, Posgrados y palabras clave
en aplicaciones para productos y servicios.

UCUENCA PRESS 4.

UCUENCA" ;.

POSGRADOS O

UCUENCA

POSGRADOS H EH R
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UCUENCA construccion por niveles

Para la construccién por niveles conforme la imagen 212-22.? si-
guiendo las pautas de tamanos y contenido para subtitulos se cons-
truye el sistema de aplicaciones, estas son usadas mayoritariamente
para aplicaciones digitales como firmas de e-mail. Se recomienda
priorizar la aplicacién paraguas de nivel 2 0 1 para la mayoria de
casos, si dos niveles estan compitiendo en el mismo arte o soporte
se usara el paraguas superior.

UCUENCA UCUENCA UCUENCA

UCUENCA UCUENCA UCUENCA
UCUENCA UCUENCA UCUENCA
UCUENCA UCUENCA UCUENCA
UCUENCA UCUENCA UCUENCA
UCUENCA UCUENCA UCUENCA
UCUENCA UCUENCA ucuEnc
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UCUENCA

BIENESTAR UNIVERSITARIO Y
DERECHOS HUMANOS

UCUENCA

DIRECCION ADMINISTRATIVA
FINANCIERA

UCUENCA

TALENTO HUMANO

UCUENCA

CENTRO DOCUMENTAL
JUAN BAUTISTA VASQUEZ

UCUENCA

UNIVERSIDAD DE CUENCA

UCUENCA

EVALUACION INTERNA

UCUENCA

PLANIFICACION

UCUENCA

PLANIFICACION FISICAY
EJECUCION DE OBRAS

UCUENCA

CARRERA DE MUSICA

UCUENCA

CARRERA EN PEDAGOGIA DE LA
HISTORIAY CIENCIAS SOCIALES

UCUENCA

CARRERA DE ARTES VISUALES

UCUENCA

CARRERA DE AGRONOMIA

UCUENCA

CIUDAD UNIVERSITARIA

UCUENCA

CARRERA DE DISENO GRAFICO

UCUENCA

CARRERA DE DISENO DE
INTERIORES

UCUENCA

CARRERA DE MEDICINA
VETERINARIA

UCUENCA

CARRERA DE COMUNICACION

UCUENCA

CARRERA DE PERIODISMO

UCUENCA

CATEDRA ABIERTA DE HISTORIA
DE CUENCAY SU REGION

UCUENCA

DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS
INTERCULTURALES

UCUENCA

ACORDES

UCUENCA

RECTORADO

VICERRECTORADO ACADEMICO

UCUENCA

CARRERA DE ARTES ESCENICAS

UCUENCA

CENTRO DE ACUPUNTURA

UCUENCA

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

UCUENCA

PROGRAMA HONORES
VANGUARDIA

CENTRO DE DIAGN()§TICO Y
ESPECIALIDADES MEDICAS
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4- Aplicaciones institucionales y
comunicacion interna

Kit institucional

48

UCUENCA

Lorem ipsum dolor sit amet

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aliquam ut nisi arcu. Morbi
et suscipit elit, non vehicula nisi. Cras a libero vitae dui semper vulputate eu a erat.
Ut ultricies pretium faucibus. Maecenas vehicula, nulla vel bibendum molestie,
turpis sapien viverra massa, rutrum fringilla nisi libero id nibh. Vestibulum portti-
tor magna dolor, eget dignissim leo luctus vitae. Morbi vel ante vitae quam blandit
facilisis. Mauris a nulla ut metus malesuada blandit. Proin nibh odio, tempus a
nunc eu, pulvinar laoreet lacus. Ut quam nisi, eleifend non turpis non, vestibulum
eleifend erat.

Aliquam at ex sit amet arcu scelerisque suscipit. In vitae tincidunt metus. Vestibu-
lum dictum dignissim pretium. Pellentesque blandit gravida libero, et posuere
sapien. Cras mattis vehicula massa et ullamcorper. Phasellus sit amet libero diam.
Proin viverra, mi vel elementum vestibulum, erat lorem sagittis dui, vel facilisis felis
metus id magna.

CAMPUS CENTRAL
v 12 de Abrily Agu
* ) 405 - 101
Cuenca - Ecuador

www.ucuenca, edu.ec

Imagen 32. Hoja membretada y quipux.
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Para el material institucional por lo menos en la primera fase de
implementacidn en pro de eficiencia de material y robustecer la
marca, ciertas aplicaciones deben tener disefio inico. Empezan-
do por el kit institucional que comprende: hoja membretada A4,
Quipux, tarjeta de presentacion y carpeta.

Contenido minimo

= Mgt. Reynel Alvarado Aluma

Decano
Facultad de Artes

decanato.artes@ucuenca.edu.ec
Telf +593 (7) 4051000 ext 3601

UCUENCA

www.ucuenca.edu.ec
Contenido maximo

Nombre Apellido

Cargo negrita
Facultad o dependencia

mail_i1@ucuenca.edu.ec
mail_2@ucuenca.edu.ec*

Tel +593 (7) 4051000 ext 3601

etz UCUENCA

www.ucuenca.edu.ec

Imagen 33. Tarjetas de presentacion,
contenidos minimos y maximos
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Imagen 34. Carpeta UCUENCA.

50

UCUENCA

www.ucuenca.edu.ec
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Calidad

'RAL CAMPUS PARAISO
y Agustin Cueva CAMPUS YANUNCAY
ECO CAMPUS BALZAY
3) 74051000 CAMPUS CENTRO HISTORICO
ADOR

UNIVERSIDAD DE CUENCA
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La Repablica del Ecuadory en s
la Facultad de Arquitectura y Urbanism

Carlos Fernando

el titi

ARQU|

en la modalidad presencial, por haber cump

Refrendado N@
Cuenca, a de de20__

EL DECANO

LA RECTORA DE LA UNIVERSIDAD

Imagen 35. Titulo tercer nivel.
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N

ERUDITIO
e

POSSIDENTIS

u nombre y por autoridad de la ley,
0 de la Universidad de Cuenca, confiere a:

Zhina Benavides

ulo de

ITECTO

lido con todos los requisitos legales y reglamentarios.

Dado en Cuenca, el 28 de febrero de 2021

EL SECRETARIO

EL SECRETARIO GENERAL PROCURADOR
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Aplicaciones para firmas de email, comunicados
y lineas generales para redes sociales

Lorem ipsum

Destinatarios o
Lerem ipsum

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Praesent convallis dui nisl, et mollis
ipsum faucibus ut. Etiam ipsum est, finibus ut libero eu, lobortis hendrerit urna. Fusce cursus
ante ac enim tincidunt iaculis. Vivamus at velit posuere, rhoncus ante nec, lacinia libero. Lorem
ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.

Pellentesque sed odio purus.

d.

UCUENCA

CARRERA DE DISENO GRAFICO

Dis. Galo Carrién, Mgt
Director
Carrera de Disefio

Facultad de Artes

Campus Yanuncay

(593 7) 40100-100 ext. 3600
Universidad de Cuenca

Bl :icocomp s )
= g o #w 2 0 ¢ e » ddeseTr <€ »
Comunicado: Feriado del 10 de agosto ~ feeides & B

Talento Humano vie, b ago 16:56 (hace 16 horas) ¥ 4
para sgid-empleados. universidad, sgid-irabajadores universidad, sgid-docentes. universidad «

w A;\\ ® COMUNICADO

TALENTO HUMANO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat
volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation
ullamcorper suscipit lobortis nis! ut aliquip ex ea commodo consequat.
Duis autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate velit esse
molestie consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero
eros et accumsan et iusto odio dignissim

Duis autem vel,
eum iriure

Direccién de Talento H
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POSGRADOS ]

Maestria en
Psicologia mencion
Juridica y Forense

1ra. Cohorte

FACULTAD DE
PSICOLOGIA

Avatares redes sociales

UCUENCA

CARRERA DE MEDICINA
VETERINARIA

UCUENCA

CARRERA DE MEDICINA
VETERINARIA

UNIVERSIDAD DE CUENCA

UCUENCA

POSGRADOS H H N

UCUENCA

POSGRADOS H EH E
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UCUENCA

Lorem ipsum dolor sit amet

consectetuer adipiscing elit, sed diam nonumm
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna

y

UCUENCA

Lorem ipsum
dolor sit amet

consectetuer adipiscing
elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt

ut laoreet dolore magna

Area de seguridad para logos

Sélo una imagen de alto impacto, cober-
tura mayor al 75% del area, imagenes
culturalmente cercanasy neutras.

Utilizar elementos graficos de apoyo
conforme al sistema

Espacio para textos, al rededor del 20% del
area, usar la descripcién de la publicacién
en caso de requerir mas texto, no usar links
oimagenes.

Buscar variaciones usando las mismas pro-
porciones de contenido textua, siempre
incrementando el tamafo de laimagen

Espacio para textos, al rededor del 20% del
area, usar la descripcién de la publicacion
en caso de requerir mas texto, no usar links
oimagenes.
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o UCUENCA UCUENCA

Aplicacién en ne gativo
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Aplicaciones con marca comercial
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Aplicciones en campanas impresasy redes

UCUENCA T Os Chioamos A UCUENCA

¢Sabias que...?

Todas las vacunas
reducen
considerablemente
el riesgo de
hospitalizacion.

UCUENCA T oS ChinAmos TA UCUENCA

¢Sabias que...?

Aunque estés
vacunado debes
mantener las medidas
de bioseguridad: usar
mascarilla,
distanciamiento,
lavado de manos.

il

iTe cuido, me cuidas, nos cuidamos! iTe cuido, me cuidas, nos cuidamos!

62

TE CUIDO, ME CUIDAS, 15
NOS CUIDAMOS {'é,

¢Sabias que...?

La variable Delta
presenta mayor riesgo
de transmisidn. Sin
embargo, si estas
vacunado tienes menor
probabilidad de
enfermarte gravemente.

jvacunate, pon el hombro!

TE CUIDO, ME CUIDAS
NOS CUIDAMOS {"fb.

¢Sabias que...?

Mantener espacios
ventilados disminuye
el riesgo de contagio.
Abre ventanasy
puertas, usa ropa
adecuada para
protegerte del clima.
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TE CUIDO, ME CUIDAS,
NOS CUIDAMOS

RECOMENDACIONES
SOBRE LAS MEDIDAS
DE BIOSEGURIDAD

nte de mas
Distanci to fisico de minimo 2 metros.
Lavado y desinfeccion permanente de manos.
Desinfeccio ies de trabajo.

No consumir alimentos en presencia de otras

personas sin el d arioy en
espacios cerrados.

iAplicar las medidas de bioseguridad en todo momento

protegerdn tu salud y la de tus seres queridos!

PROTOCOLO DE ACTUACION

Caso sospechoso de la COVID-19.

El servidor que presente sintoma respiratorio debe acudir inmediatamente al Dispensario Médico.
El servidor recibira las instrucciones a seguir.

Caso positivo de la COVID-19.

El servidor con diagnéstico de Covid 19 a través de
una prueba PCR o de Antigen
iato con el Dispensario Médico a
e llamada t
Ext. 1411, 141

espacio fisico donde estuvo la persona cont:
El resto del personal reforzara las medidas d
bioseguridad.

Contactos de Alto Riesgo.

En el caso de que un servidor haya estado en contacto estrecho sin medidas

caso Covid 19 positivo por mas de 15 minutos, el servidor debera reportar en el drea
Ocupacional a través de llamada telefénica al ndmero 4051
stephany.astudillo@ucuenca.ed
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6- Implementacion, futuro
y mejora continua

2021 2022 2023
FASE1 Revision e implementaciéon manual, S,
refinaminary robustecer el sistema
FASE2 Actualizaciény expansién a ===,

nuevos productos y soportes

FASE3 Diagnésticoy evaluacion del manual

Construccion colectiva, generacién
de insumos para el futuro

Este manual es una guia para los diferentes equipos de disefio y comunicacién que
trabajan con la comunidad universitaria para construir diversos productos comu-
nicacionales. Este instrumento también es una guia para que la comunidad com-
prenda las posibilidades y potencialidades que tiene la marca. Sin embargo, no es
un documento cerrado y por el contrario, siguiendo el espiritu de que las marcas se
construyen; es susceptible de revisiones y actualizacion. Para ello se prevé ciclos de
mejora continua con expansion, evaluacion y revisiéon de insumos tanto tangibles
como intangibles para que se incorporen a las conversaciones que en un futuro ob-
serven la marca UCuenca. No hay marca estdtica, y eso se entiende desde el cambio
generacional de sus audiencias y gradientes de usuarios, movilizaciones culturales
y visiones comunes a un proyecto, se espera que los ciclos de marca profundicen
estas visiones.

Como primera fase se recomienda que el manual de marca sea utilizado de manera
rigida, con especial énfasis en no expandir los niveles 2 y 3 para asentar las bases de
nuestra marca paraguas UCuenca (nivel 1), en este sentido también se recomienda
que la tabla de implementacién para la marca emblematica sea de uso estricto. En
una segunda fase, y con el conocimiento adquirido del proceso se recomienda ac-
tualizar el manual y empezar a expandir —refrescar la marca comercial observando
la consistencia de aplicaciones en nuevos soportes. Para el final del ciclo se reco-
mienda un diagnéstico y evaluacion para describir la trayectoria y en conjunto con
la comunidad imaginar posibilidades para el futuro.
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Imagen 36. Fases para implementacién del
plan de marca.
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Imagen 37. Boceto de escudo a color.

Finalmente, un manual no puede contener la

diversidad de requerimientos que debe enfren-

tar una institucién en constante crecimientoy

adaptacién como la Universidad de Cuenca. Esta

guia tiene intencién de poner a disposicion de

la comunidad universitaria un sistema grafico

y lenguaje identitario para que los creadores y Imagen 38. Boceto de escudo con cinta curva
. ., . . que es histéricamente fiel y respetuoso al

creadoras de la comunicacién y disefio conti- trabajo de las artes gréficas y del blas6n por

nten desde su drea de experticia esta construc- més de 100 afios, uno de los insumos que
cién comun. deja este manual para el futuro.
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