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EL CONSEJO UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD DE CUENCA, en uso de sus atribuciones
establecidas en la Constitucion de la Republica; las Leyes y Reglamentos; su Estatuto; y sus Reglamentos
internos, con el voto expresado por los miembros presentes en la sesion, de conformidad con el siguiente
detalle; A FAVOR: Economista Victor Aguilar Feijo; Disefiador Reynel Alvarado Aluma; Doctor José
Eduardo Chica Martinez; Ingeniera Lorena Sigiienza Guzman; Doctora Monserrat Jerves Hermida;
Licenciado Fernando Ortiz Vizuete; Ingeniero Juan Leonardo Espinoza Abad; Ingeniero Xavier Cardenas
Haro; Doctor Juan Pefia Aguirre; Doctor Marcelo Cazdr Almache; Doctor Fausto Zaruma Torres;
Arquitecto Patricio Hidalgo Castro; Licenciado Paulo Freire Valdiviezo; Ingeniero Juan Carrion Monsalve;
Doctor Fernando Castro Calle; Arquitecta Maria Augusta Hermida Palacios; Doctor Wilson Bravo Torres;
Licenciada Rocio Pérez Escalante; Abogado Luis Alfredo Mufioz Inga; Licenciada Ana Lucia Serrano
Lépez; EN CONTRA: Economista Rodrigo Mendieta Mufioz; Doctora Gicela Palacios Santana; vy,
ABSTENCION: Sefiorita Sofia Neira Carvallo; Licenciado Angel Japon Gualén; Ingeniero Eduardo Tacuri
Espinoza; Licenciado Antonio Espinoza Ortiz; Ingeniero Fernando Bermuldez; Licenciada Maria Lorena
Escudero Duran; e, Ingeniera Priscila Cedillo Orellana;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica dispone que: "Las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una
potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, el articulo 227 Constitucién de la Republica dispone que: "La administracién pablica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracién, descentralizacion, coordinacién, participacién, planificacién, transparencia vy
evaluacion”;

Que, el primer inciso del articulo 233 de la Constitucion de la Republica, dispone: "Ninguna servidora ni
servidor publico estard exento de responsabilidades por los actos realizados en el ejercicio de sus
funciones, o por sus omisiones, y seran responsables administrativa, civil y penalmente por el manejo y
administracién de fondos, bienes o recursos publicos";

Que, el articulo 350 de la Constitucién de la Republica, dispone: “El sistema de educacion superior tiene
como finalidad la formacion académica y profesional con visidn cientifica y humanista; la investigacion
cientifica y tecnoldgica; la innovacion, promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la
construccion de soluciones para los problemas del pais, en relacion con los objetivos del régimen de
desarrollo.”;

Que, el articulo 355 de la Constitucion de la Republica, dispone: “El Estado reconocerd a las universidades
y escuelas politécnicas autonomia académica, administrativa, financiera y orgénica, acorde con los
objetivos del régimen de desarrollo y los principios establecidos en la Constitucion. Se reconoce a las
universidades y escuelas politécnicas el derecho a la autonomia, ejercida y comprendida de manera
solidaria y responsable. Dicha autonomia garantiza el ejercicio de la libertad académicay el derecho a la
busqueda de la verdad, sin restricciones; el gobierno y gestion de si mismas, en consonancia con los
principios de alternancia, transparencia y los derechos politicos; y la produccion de ciencia, tecnologia,
cultura y arte. (...)";
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Que, el articulo 12 de la Ley Orgénica de Educacion Superior, dispone: “Principios del Sistema. - El
Sistema de Educacion Superior se rige por los principios de autonomia responsable, cogobierno, igualdad
de oportunidades, calidad, pertinencia, integralidad, autodeterminacion para la produccion del
pensamiento y conocimiento, en el marco del dialogo de saberes, pensamiento universal y produccion
cientifica y tecnoldgica global. El Sistema de Educacion Superior, al ser parte del Sistema Nacional de
Inclusion y Equidad Social, se rige por los principios de universalidad, igualdad, equidad, progresividad,
interculturalidad, solidaridad y no discriminacién; y funcionara bajo los criterios de calidad, eficiencia,
eficacia, transparencia, responsabilidad y participacion. Estos principios rigen de manera integral a las
instituciones, actores, procesos, normas, recursos, y demés componentes del sistema, en los términos que
establece esta Ley”;

Que, el articulo 17 de la Ley Organica de Educacion Superior, dispone: “Reconocimiento de la autonomia
responsable. - El Estado reconoce a las universidades y escuelas politécnicas autonomia académica,
administrativa, financiera y organica, acorde con los principios establecidos en la Constitucion de la
Republica. En el ejercicio de autonomia responsable, las universidades y escuelas politécnicas mantendran
relaciones de reciprocidad y cooperacion entre ellas y de estas con el Estado y la sociedad; ademas
observaran los principios de justicia, equidad, solidaridad, participacion ciudadana, responsabilidad
social y rendicion de cuentas. Se reconoce y garantiza la naturaleza juridica propia y la especificidad de
todas las universidades y escuelas politécnicas.”;

Que, el articulo 18 de la Ley Organica de Educacion Superior, dispone que “La autonomia responsable que
ejercen las instituciones de educacién superior consiste en: b) La libertad de expedir sus estatutos en el
marco de las disposiciones de la presente Ley; (...) e) La libertad para gestionar sus procesos internos;
(...) i) La capacidad para determinar sus formas y organos de gobierno, en consonancia con los principios
de alternancia, equidad de género, transparencia y derechos politicos sefialados por la Constitucion de la
Republica, e integrar tales 6rganos en representacién de la comunidad universitaria, de acuerdo a esta
Ley y los estatutos de cada institucion”;

Que, el articulo 46 de la Ley Organica de Educacion Superior, dispone: “Organos de caracter colegiado.-
Para el ejercicio del cogobierno las instituciones de educacion superior definiran y estableceran érganos
colegiados de caracter académico y administrativo, asi como unidades de apoyo. Su organizacion,
integracion, deberes y atribuciones constaréan en sus respectivos estatutos y reglamentos, en concordancia
con su mision y las disposiciones establecidas en esta Ley. (...)";

Que, el articulo 47 de la Ley Organica de Educacion Superior, dispone: “Organo colegiado superior. - Las
universidades y escuelas politécnicas publicas y particulares obligatoriamente tendran como autoridad
maxima a un organo colegiado superior que estard integrado por autoridades, representantes de los
profesores y estudiantes.

Para el tratamiento de asuntos administrativos se integraran a este 6rgano los representantes de los
servidores y trabajadores.

El nimero de miembros de este 6rgano colegiado superior mantendréa la proporcionalidad establecida en
la presente ley, garantizando que el estamento de menor proporcién se encuentre representado al menos
por una persona’’;

Que, el articulo 93 de la Ley Organica de Educacion Superior, dispone: “Principio de Calidad.- El
principio de calidad establece la bisqueda continua, auto-reflexiva del mejoramiento, aseguramiento y
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construccion colectiva de la cultura de la calidad educativa superior con la participacién de todos los
estamentos de las instituciones de educacion superior y el Sistema de Educacion Superior, basada en el
equilibrio de la docencia, la investigacion e innovacién y la vinculacién con la sociedad, orientadas por
la pertinencia, la inclusion, la democratizacién del acceso y la equidad, la diversidad, la autonomia
responsable, la integralidad, la democracia, la produccién de conocimiento, el didlogo de saberes, y

’,

valores ciudadanos.”,

Que, el articulo 94 de la Ley Orgénica de Educacién Superior, dispone: “Sistema Interinstitucional de
Aseguramiento de la Calidad. - Tiene por objeto garantizar el efectivo cumplimiento del principio de
calidad consagrado en la Constitucién y en la presente ley, intervendran como principales actores de este
Sistema el Consejo de Educacion Superior, el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior y las Instituciones de Educacion Superior. (...)"”;

Que, el articulo 96 de la Ley Orgéanica de Educacion Superior, dispone: “Aseguramiento interno de la
calidad. - El aseguramiento interno de la calidad es un conjunto de acciones que llevan a cabo las
instituciones de educacion superior, con la finalidad de desarrollar y aplicar politicas efectivas para
promover el desarrollo constante de la calidad de las carreras, programas académicos; en coordinacion

s

con otros actores del Sistema de Educacion Superior.”;

Que, el articulo 117 de la Ley Orgénica de Educacion Superior, dispone “Caracter de las universidades y
escuelas politécnicas. - Todas las universidades y escuelas politécnicas son instituciones de docencia e
investigaciéon. En el &mbito de la autonomia responsable, las universidades y escuelas politécnicas
decidiran las carreras o programas que oferten. Las universidades y escuelas politécnicas que oferten
programas doctorales deberan ser acreditadas por el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacidn Superior para este fin. Sus funciones sustantivas son: docencia, investigacion y vinculacién con
la sociedad.”’;

Que, la Disposicion General Primera de la Ley Organica de Educacion Superior, dispone “Para fines de
aplicacion de la presente Ley todas las instituciones que conforman el Sistema de Educacion Superior
adecuaran su estructura organica funcional, académica, administrativa, financiera y estatutaria a las
disposiciones del nuevo ordenamiento juridico contemplado en este cuerpo legal, a efectos que guarden
plena concordancia y armonia con e/ alcance y contenido de esta Ley”’;

Que, el articulo 25 del Reglamento General de la Ley Organica de Educacion Superior, dispone: “Las
instituciones de educacion superior estableceran las unidades de bienestar en sus estatutos y estructura
institucional, y asignardn un presupuesto para su implementacion, funcionamiento y fortalecimiento.”

Que, con resolucion No UC-CU-RES-280-2021 del 21 de diciembre de 2021, el Consejo Universitario
aprobd el Plan Estratégico UCUENCA 2022-2027;

Que, con resolucién No UC-CU-RES-170-2022 de 11 de agosto de 2022, el Consejo universitario expidid
el Estatuto de la Universidad de Cuenca;

Que, el articulo 21 del Estatuto de la Universidad de Cuenca, dispone: “Atribuciones del Consejo
Universitario. - Son atribuciones del Consejo Universitario: (...) b) Expedir, reformar y derogar los
reglamentos internos y normas de caracter general, que regulen el régimen académico y administrativo
del plantel, (...);
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Que, el articulo 37 del Estatuto de la Universidad de Cuenca, dispone “Estructura Organizacional. - La
organizacién y funcionamiento de las unidades académicas y dependencias administrativas que conforman
la administracion de la Universidad de Cuenca se regiran por el Reglamento Organico de Gestidn
Organizacional por Procesos que sera aprobado y expedido por el Consejo Universitario”;

Que, los instrumentos internacionales de derechos humanos, han identificado a la educacion superior como
uno de los derechos fundamentales, lo que ha permitido al estado ecuatoriano implementar normativa y
politicas publicas que permitan garantizar el ejercicio de este derecho, para conseguir el desarrollo holistico
del ser humano a través de la ensefianza y el aprendizaje, lo cual coadyuva a tener una vision mas amplia e
integrada de los problemas que se presentan a nivel nacional; y,

Que, el derecho a la educacion superior es uno de los pilares fundamentales para el desarrollo econémico
y social de los Estados, que busca alcanzar el buen vivir o sumak kawsay de sus habitantes, razén por la
cual, la legislacion ecuatoriana en pro de garantizar este derecho, ha establecido varios principios, que
permiten efectivizar y operativizar su aplicacion, regulando la formacion académica y profesional con
visién cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnoldgica; la innovacién, promocién, desarrollo
y difusion de los saberes y las culturas; la construccion de soluciones para los problemas del pais, en
relacion con los objetivos del régimen de desarrollo;

En ejercicio de sus atribuciones, legalmente conferidas,
RESUELVE:
Expedir el siguiente:

REGLAMENTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA
UNIVERSIDAD

TITULO I
OBJETO Y AMBITO

Articulo 1. Objeto. - El presente instrumento tiene por objeto regular la gestion organizacional por
procesos de la Universidad de Cuenca.

Articulo 2. Ambito. - Las disposiciones establecidas en el presente instrumento son de obligatorio
cumplimiento por toda la comunidad universitaria.

~ TiTULOII
GESTION ORGANIZACIONAL

CAPITULO I
DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Articulo 3. Direccionamiento estratégico. - La Universidad de Cuenca se alinea con su misién y define
su estructura de Gestion Organizacional por Procesos, sustentada en su base legal y el direccionamiento
estratégico establecido en el Plan Estratégico.
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Articulo 4. Mision. - La Universidad de Cuenca tiene como mision formar investigadores y profesionales
comprometidos con una sociedad justa, diversa y sostenible, dispuestos a ser agentes de transformacion.

Articulo 5. Vision. - La Universidad de Cuenca es una comunidad universitaria innovadora y resiliente,
integrada al mundo a través de la generacién de conocimiento pertinente, de calidad y comprometido con
la sociedad.

Articulo 6. Principios y Valores. - Para el cumplimiento de su mision y vision, la Universidad se rige por
los valores de:

a) Excelencia: Acciones encaminadas al logro de objetivos para el servicio de la sociedad y la
busqueda permanente de la calidad educativa.

b) Respeto: Reconocimiento de todas y todos como actores legitimos, que conviven en una
comunidad diversa.

¢) Sentido de comunidad: Compartir objetivos comunes y aceptar las diferencias naturales con
compromiso cooperativo y sentido de pertenencia.

d) Equidad: Garantizar que cada quien reciba lo que necesita seglin su propia realidad.

e) Adaptabilidad: Capacidad de enfrentar contextos variables con oportunidad y prospectiva.

f) Trabajo en equipo: Cooperacién desde las propias capacidades, conocimientos y destrezas para
alcanzar un propdésito compartido.

Articulo 7. Obijetivos Institucionales. - La Universidad ha definido sus objetivos estratégicos hasta 2027
de la siguiente manera:

a) Incrementar la investigacion pertinente y vinculada a las necesidades de la sociedad;

b) Incrementar la calidad de formacién profesional de los estudiantes de la Universidad de Cuenca,
para que estén comprometidos con la sostenibilidad de la region y el pais, de acuerdo a estandares
de calidad de la educacion superior;

¢) Incrementar la vinculacién con la sociedad en la solucién de los problemas complejos y la
formulacién de politicas publicas;

d) Incrementar las capacidades institucionales.

CAPITULO II
EL MODELO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS

Articulo 8. EI compromiso con la sociedad. - La Universidad es una comunidad de educacién superior
publica de calidad que reconoce y personaliza a sus grupos de interés comln en funcidn de las razones por
las que estos establecen relaciones con la institucion. La universidad entiende que las personas bachilleres
con interés en estudiar, las personas profesionales con interés en incrementar su conocimiento, las personas
profesionales con interés en actualizarse o las personas con interés en aprender idiomas pueden tener
intereses y necesidades diferenciadas entre ellas, y en este sentido, disefia ofertas especializadas para cada
segmento.

Asi mismo, entiende que las comunidades cientificas, los gobiernos subnacionales, las organizaciones
sociales y comunitarias, los sectores productivos, las organizaciones no gubernamentales y la ciudadania
que pertenece a grupos de atencion prioritaria establecen relaciones con la Universidad por razones
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diferenciadas. Por ello, la organizacion ajusta sus servicios y proyectos de investigacion, innovacién,
transferencia tecnolégica y de vinculacidn con la sociedad con el interés de maximizar el impacto de la
gestion.

Articulo 9. El Modelo de Gestidn. - EI modelo de gestion de la Universidad esta orientado a aumentar la
capacidad institucional para satisfacer las necesidades y expectativas de sus grupos de interés comun, a
través de la busqueda permanente de la eficiencia y la eficacia en el funcionamiento institucional, gracias
al fortalecimiento de su estructura y procesos de gestién.

La gestion organizacional por procesos de la Universidad promueve:

a) Generar conocimiento, creatividad e innovacidn para resolver problemas sociales, pablicos y de
la produccion;

b) Garantizar la calidad de la educacion superior para mejorar las condiciones de igualdad de
oportunidades para las y los estudiantes de la institucion;

c) Formar agentes de transformacion comprometidos con una sociedad justa, diversa y sostenible;

d) Desarrollar una cultura de innovacion en todos sus ejes misionales;

e) Estandarizar los métodos de trabajo y optimizar las capacidades institucionales para mejorar la
calidad de servicios provistos a nuestra comunidad y maximizar el aprovechamiento de nuestros
recursos.

Articulo 10. De los procesos institucionales. - Los procesos que participan en la generacion de los
servicios de la Universidad Cuenca, se clasifican y agrupan en funcion del grado de contribucion y valor
agregado al cumplimiento de la misién institucional, y son los siguientes:

a) Procesos gobernantes. - Establecen el direccionamiento estratégico de la Universidad de Cuenca,
constituyen los procesos responsables de legislar, regir, dirigir ejecutivamente y controlar la
institucion, a través de la emision de reglamentos, programas, politicas, y normativas aplicables a
la Universidad.

b) Procesos sustantivos u operacionales. - Establecen las formas de ejecucion de los ejes misionales
de la Universidad, los cuales permiten cumplir con la misién, vision y objetivos estratégicos.
Constituyen la razén de ser de la Institucién; son los responsables de generar, administrar y evaluar
los servicios destinados a satisfacer las demandas de nuestros grupos de interés comdn.

c) Procesos adjetivos de asesoria. - Asesoran, recomiendan y proponen sugerencias que se
materializan en politicas de gestidn, programas y proyectos que faciliten el mejoramiento de la
calidad de los procesos sustantivos u operacionales.

d) Procesos adjetivos de apoyo. - Materializan los servicios internos de caracter logistico para
facilitar las condiciones econdmicas, materiales, humanas, de informacién y tecnologias que
permiten que los procesos gobernantes, sustantivos u operacionales y adjetivos de asesoria puedan
cumplir con sus objetivos de proceso.

Articulo 11. Enfoques para la gestion por procesos. - Los procesos organizacionales se rigen por los
enfoques de mejoramiento continuo, gestion de calidad y simplificacion administrativa. Integran la ldgica
de usuario - proveedor y servicio — sociedad, para asegurar la consistencia y efectividad de la ejecucion de
sus procesos Y la accién universitaria en general.



SECRETARIA GENERAL PROCURADURIA Pégina: 7 de 99

PROCESO DE GESTION DE SECRETARIA DEL CU Version: 1

REGLAMENTO ORGANICO DE GESTION Acta: 010
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA
UNIVERSIDAD
UNIVERSIDAD
DE CUENCA

Cadigo: UC-CU-REG-004-2023

Resolucion No. UC-CU-RES-245-2022
Resolucion No. UC-CU-RES-056-2023

Vigencia desde: 18-04-2023

Elaborado por:
Secretaria del Consejo Revisado por: Secretario General Procurador
Universitario

Aprobado por:
Consejo Universitario

Articulo 12. De la responsabilidad compartida en la gestion por procesos. - Los responsables de los
procesos administrativos, académicos, de investigacion y de vinculacién que se detallan en este reglamento,
a mas de las actividades propias de la naturaleza de sus funciones y deberes, son responsables de:

a) Mejorar continuamente los procesos, a través de priorizar el enfoque de satisfaccion de sus
usuarios, estableciendo compromisos minimos de calidad de los productos y servicios, y
simplificando los procesos a su cargo; asi como la adecuada planificacion de su gestion anual y
plurianual, con una eficaz implementacion y la oportuna evaluacion de los resultados alcanzados;

b) Incrementar la productividad del talento humano en coordinacion con la Direccion de Talento
Humano, por medio del desarrollo de las competencias del talento humano a su cargo, para el
cumplimiento de las atribuciones y responsabilidades establecidas en el presente documento; asi
como la definicion exhaustiva de los indicadores de gestion que sirvan de base para la evaluacion
justa y objetiva de su rendimiento;

¢) Maximizar el aprovechamiento de los recursos financieros, para lo cual deben, entre otras cosas,
asociar sus requerimientos anuales a la planificacion operativa anual, como informacion de base
para la formulacion del presupuesto institucional; y, considerar la variable financiera al momento
de planificar las actividades,

d) Alcanzar la eficiencia y eficacia en el uso de los recursos tecnolégicos, a través del mejoramiento
de la calidad de informacion y reportes necesarios para la toma de decisiones dentro del &mbito de
sus competencias y responsabilidades y participar en las especificaciones funcionales y aprobacion
del disefio de aplicaciones tecnolégicas;

e) Desarrollar y mantener canales de comunicacion y retroalimentacion con el personal docente e
investigador, asi como con empleadas y empleados y trabajadoras y trabajadores sobre la mision,
visidn y objetivos estratégicos, asi como toda la informacidn de caracter estratégico que guia los
pasos de la institucion; y

f)  Cumplir y hacer cumplir las normas de salud y seguridad ocupacional y las politicas de gestién
ambiental.

La mejora continua e innovacion de procesos, servicios y tramites administrativos, asi como el enfoque de
gestion de la calidad, es un compromiso permanente de todas y todos los docentes, investigadores,
empleados, trabajadores y autoridades de la Universidad, por lo que estdn obligados a participar en la
formulacidn e implementacion de los proyectos de fortalecimiento institucional, mejoramiento continuo y
transformacion digital.

TiTULO Il
LA ESTRUCTURA PARA LA GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS

CAPITULO |
ORGANIZACION POR PROCESOS

Articulo 13. Del Mapa de Procesos Estratégicos. - El mapa de procesos es una herramienta de gestién
que permite observar todos los procesos estratégicos que se desarrollan dentro de la Universidad y las fases
que integran cada uno de los procesos macro de forma especifica para obtener una visién conjunta de todos
los aspectos relacionados con cada proceso considerado estratégico para la institucién. El mapa de procesos
estratégicos de la Universidad de Cuenca se grafica de la siguiente manera:
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De la Cadena de Valor. - La cadena de valor describe la serie de etapas con las que la Universidad agrega
valor a sus usuarios o sociedad en la prestacion de sus servicios. Esta es la manera en la que crea y sostiene
su diferenciacion, ventaja y reputacion institucional. La cadena de valor de la Universidad se representa de

la siguiente manera:
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Actividades
de apoyo

Relaciones externas
Gestién de recursos econémicos y administrativos
Tecnologias
Infraestructura especializada
Alraccion, retencién y gestion de talentos

Académico

Actividades agregadoras de valor u operacionales

Investigacian

Vinculacion con la sociedad

¥ Rels P I Nivelacién Formacién Superior Posgrado Doctorado
Social — Econémica — Difusion de oferta Grado académico Maestria / Especializacion
Ambiental - Cultural - Preuniversitario Grado técnico /
ientifi Seleccion de Estudiantes raco teEnico : .
S tecnolégico Maestria tecnolégica
Planificacion de l+D+i Ejecucién de +D+i Divulgacion de la Ciencia
Politica Piblica
Formacién de Proyectos de +D+i Articulos Cientificos
investigadores Patentes
Financiamiento Nuevos Productos, servicios, procesos, Formas
de organizacion
Redes de I+D+i
Proyectos Proyectos Proyectos Impacto
L - : Impacto social
Planificacion Ejecucion Transferencia de Incidencia en politica pablica
e Satisfaccién de usuarios
Seguimiento a graduados
Disefio de Servicios a la Prestacién iimiento al
sociedad beneficiario

Disefio de la oferta Oferta general - Certificaciones

Articulo 14. De los procesos estratégicos institucionales. - Para garantizar el efectivo y oportuno
cumplimiento de su misién, vision y objetivos estratégicos, la Universidad desarrolla los siguientes

procesos:
1 PROCESOS GOBERNANTES 19
1.1 Gestion de Gobierno Estratégico Universitario 19

1.2
13
14
1.5
2

Gestion Ejecutiva 21

Gestion Ejecutiva Académica 23

Gestion Ejecutiva de la Investigacion e Innovacion 24
Gestion Ejecutiva de la Vinculacién con la Sociedad 25

PROCESOS SUSTANTIVOS U OPERACIONALES Y ADIJETIVOS DE APOYO

ACADEMICO 28

2.1 Procesos sustantivos u operacionales de la formacion de tercer y cuarto nivel 28
2.1.1  Gestion de la formacidn de tercer y cuarto nivel 28

2.1.2  Gestion de la Formacién Académica Técnica — Tecnolégica de tercer y cuarto nivel
2.1.3  Gestion de la Formacién Complementaria 39

2.2 Procesos de Apoyo a la Formacién de Tercer y Cuarto Nivel 42

2.2.1  Gestion de la Admision y la Nivelacion 43

2.2.2  Gestion de la Innovacién Educativa 44

2.2.3  Gestion de Grado45

2.2.4  Gestion del Posgrado 47

2.2.5  Gestion de los servicios bibliotecarios 50

2.3 Procesos sustantivos u operacionales de la investigacion e innovacion 52

2.3.1  Gestion de los programas, proyectos y servicios de investigacién, innovacion y transferencia

tecnoldgica y la formacion académica de posgrado de investigacion

24

Procesos de apoyo a la investigacion y la innovacion55

52

35
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2.4.1 Calidad y gestion administrativa de la Investigacién 55

2.4.2 Calidad y gestion administrativa de la Innovacion y la Transferencia Tecnoldgica 57
25 Procesos sustantivos u operacionales de la Vinculacion con la Sociedad 59
2.5.1  Gestion de los Servicios de Educacion Continua 59

3 PROCESOS ADJETIVOS DE ASESORIA 60

3.1 Gestion de la Auditoria Interna 60

3.2 Gestion de la Secretaria General 61

3.3 Gestion de la Asesoria Juridica 63

3.4 Gestion de la Planificacion y Gestion Estratégica 64

35 Gestion de la Comunicacion Institucional 68

3.6 Gestion de la Igualdad de Oportunidades 69

4 PROCESOS ADJETIVOS DE APOYO ADMINISTRATIVO 70

4.1 Gestion del desarrollo de los Proyectos Estratégicos 70

4.2 Gestion de la Produccion Editorial 71
42.1 UCUENCA PRESS 71

4.3 Gestion del Bienestar Universitario73

4.4 Gestion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion. 74
4.5 Gestion Financiera 76

4.6 Gestion Administrativa 78

4.7 Gestion del Talento Humano 79

4.8 Gestion de la Infraestructura 81

4.9 Gestion de la Cooperacion Nacional e Internacional 83

4.10 Gestion de los Servicios Culturales Universitarios 84

Articulo 15. De los subprocesos. - La descripcién integral de los subprocesos organizacionales, en cuanto
a objetivos, alcances, politicas, controles, procedimientos, flujos y compromisos de calidad, constaran en
el Manual de Procesos y Procedimientos de la Universidad de Cuenca.

CAPITULO II
COMISIONES, CONSEJOS Y COMITES

Articulo 16. De los espacios de decision, coordinacion o asesoria. - Para garantizar la eficiente gestion
organizacional por procesos, se reconoce la necesidad de contar con espacios de decision, coordinacion o
asesoria que faciliten la toma de decisiones de caracter estratégico, de gestion y de ejecucion.

Articulo 17. Comisiones. - EI Consejo Universitario podrd designar comisiones especializadas para el
tratamiento de asuntos especificos relativos a su ambito de decision. Los miembros de las comisiones seran
designados de entre los miembros del Consejo Universitario y de cualquiera de los estamentos
universitarios. Las comisiones emitiran informes o propuestas para conocimiento y aprobacién del Consejo
Universitario.

Articulo 18. Comités Directivos. - La direccién, planificacion, coordinacién, control y evaluacidn de la
gestion de procesos académicos, de investigacién e innovacion o de vinculacion con la sociedad de los
Departamentos de Investigacion, Institutos, Unidades Académicas Especialidades u otras unidades
académicas, con excepcion de Facultades, seran atribuciones de sus respectivos Comités Directivos que
funcionaran de acuerdo a este reglamento y a la normativa especifica establecida para su funcionamiento.

10
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Articulo 19. Consejos Asesores y atribuciones. - Los Consejos Asesores son organismos de asesoria y
coordinacion de politicas académicas, de investigacion e innovacion, de vinculacién con la sociedad y de
gestion de la Universidad.

Los Consejos Asesores tendrdn como atribuciones la provision de informacion especializada, proponer
politicas especificas y asesorar a las maximas autoridades en los asuntos relativos a su eje misional. Los
criterios de estos Consejos, dada su naturaleza asesora, no son vinculantes.

Los consejos asesores se reunirdn de manera ordinaria cada trimestre y de manera extraordinaria cuando la
autoridad que los preside lo requiera.

Articulo 20. Conformacion del Consejo Asesor Académico. - ElI Consejo Asesor Académico estara
conformado por:

a) Lao el Vicerrector Académico, quien lo presidira,
b) Cuatro vicedecanas o vicedecanos, uno por cada area de conocimiento,
¢) Una o un delegado de estudiantes.

Las y los vicedecanos serdn designados por el Vicerrectorado Académico garantizando la representacién
de las &reas de conocimiento y procurando la paridad de género. Durardn dos afios y medio en sus funciones.

Para integrar el Consejo Asesor Académico las o los estudiantes postularan con base en los criterios de la
convocatoria realizada por el Vicerrectorado Académico. Las postulaciones seran revisadas por el
Vicerrectorado Académico y seran puestas a conocimiento y aprobacion por parte del Consejo
Universitario. Duraran un afio en sus funciones.

La o el Vicerrector por necesidad y de acuerdo al asunto podra convocar a las o los Directores de las
dependencias académicas y administrativas, a la o el Vicerrector de Investigacion e Innovacién y a las o
los Decanos.

Articulo 21. Conformacion del Consejo Asesor de Investigacion e Innovacion. - ElI Consejo Asesor de
Investigacion e Innovacién estara conformado por:

a) Lao el Vicerrector de Investigacion e Innovacion, quien lo presidira,

b) Una o un representante de entre las o los Directores de los Departamentos Interdisciplinares,
designado por el Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion,

¢) Una o un representante de entre las y los Directores de Departamentos Disciplinares, designado
por el Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion,

d) Unao un representante de cada area de conocimiento que no cuente con Departamentos, designado
por el Vicerrectorado de Investigacién e Innovacién, de entre las y los coordinadores de
investigacion de las Facultades.

La o el Vicerrector, por necesidad y de acuerdo al asunto, podra convocar a las o los Directores de las
dependencias académicas y administrativas.

11
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Articulo 22. Conformacion del Consejo Asesor de Vinculacion con la Sociedad. - El Consejo Asesor
de Vinculacion con la Sociedad estara conformado por:

a) Lao el Director general de Vinculacion con la Sociedad, quien lo presidira,

b) Lao el Director de Educacion Continua,

¢) Una o un Coordinador de Vinculacion con la Sociedad de cada Facultad,

d) Cuatro estudiantes electos de entre las y los representantes estudiantiles de Facultad, elegidos en
el proceso consultivo estudiantil, que durardn un afio en sus funciones.

La o el Director de Vinculacion con la Sociedad podra solicitar la asistencia de las o los vicerrectores o sus
delegadas o delegados, las o los Directores de dependencias académicas y administrativas, por necesidad y
de acuerdo al asunto.

Articulo 23. Conformacion y atribulaciones del Comité Ejecutivo de Decanas y Decanos: EI Comité
Ejecutivo de Decanas y Decanos tendra la responsabilidad de formular, proponer, monitorear y evaluar la
aplicacion de las politicas de gestién, normas y lineamientos comunes a las Facultades y de coordinar
acciones tendientes al desarrollo de las Facultades.

Este comité estard integrado por las siguientes autoridades:

Este comité estard integrado por la o el Rector quien lo presidird, por las o los Vicerrectores y por las o los
Decanos de Facultades.

Por necesidad y de acuerdo al asunto se podra convocar a las o los directores de dependencias académicas
y administrativas, y a las o los profesores o servidores publicos relacionales a los temas a tratar.

El Comité Ejecutivo de Decanas y Decanos tendra las siguientes atribuciones:

a) Coordinar la ejecucion de politicas y modelos de gestion comunes para el desarrollo de las
facultades;

b) Proponer normativas y procedimientos comunes para las Facultades;

¢) Coordinar e integrar acciones comunes para las Facultades;

d) Monitorear y evaluar la aplicacion de politicas, normativa y lineamientos comunes para las
Facultades;

e) Sugerir mejoras a las politicas, normativas o procedimientos de competencia de las unidades
académicas y administrativas;

f) Evaluar las mejores practicas de las Facultades para su aplicacion comudn; y,

g) Evaluar el cumplimiento de los principios de eficiencia, eficacia, transparencia y calidad de los
servicios en las Facultades.

El Comité se reunira de forma trimestral, en caso de ser necesario se convocara de forma extraordinaria.
Articulo 24. Comités estratégicos y sus atribuciones. - Los Comités Estratégicos son organismos de
gestion ejecutiva que proponen, monitorean y evallan la aplicacién de las politicas de gestién, normas y

lineamientos en cada una de sus areas. Los Comités Estratégicos se reuniran de forma trimestral y, en caso
de ser necesario, se convocaran reuniones extraordinarias.

12
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Articulo 25. Conformacion y atribuciones del Comité Estratégico de Gestion de Calidad de Servicio
y Desarrollo Institucional. - EI Comité Estratégico de Gestiéon de Calidad de Servicio y el Desarrollo
Institucional tendra la responsabilidad de formular, proponer, monitorear y evaluar la aplicacion de las
politicas de gestion, normas y lineamientos ejecutivos de gestion relativas al mejoramiento de la eficiencia
institucional.

Este comité estard integrado por las siguientes autoridades:

a) Lao el Rector de la Universidad de Cuenca o su delegada o delegado, quien lo presidira y, tendré
voto dirimente,

b) Laoel Vicerrector Académico o su delegada o delegado,

c) Lao el Vicerrector de Investigacién e Innovacion o su delegada o delegado,

d) Lao el Director de Planificacién y Gestion Estratégica,

e) Lao el Coordinador de Gestion de Procesos,

f) Lao el Director de Tecnologias de Informacién y Comunicacion,

g) Lao el Director Financiero,

h) La o el Director Administrativo,

i) Lao el Director de Talento Humano.

Por necesidad y de acuerdo al asunto, quien presida el Comité podra convocar a las o los directores de
dependencias académicas y administrativas, y a las o los docentes o las o los servidores publicos
especialistas en el tema a tratar.

El Comité Estratégico de Gestion de Calidad de Servicio y Desarrollo Institucional tendra las siguientes
atribuciones:

a) Emitir lineamientos de gestién y metodologias para la mejora continua e innovacion de procesos,
servicios y tramites administrativos;

b) Emitir lineamientos y metodologias de gestidn para la incorporacién del enfoque de sostenibilidad
en todos los procesos académicos y administrativos;

¢) Monitorear los programas y planes de mejora continua e innovacion de procesos, servicios y
trdmites administrativos, realizar el seguimiento y evaluacidn a su implementacion, asi como,
controlar y verificar que las diferentes dependencias y unidades cumplan con lo establecido en
dichos programas y planes;

d) Monitorear los programas y planes, realizar el seguimiento y evaluacion a su implementacion, asi
como, controlar y verificar que las diferentes dependencias y unidades cumplan con lo establecido
en dichos programas y planes;

e) Emitir directrices para el levantamiento sistematico y permanente de informacion de los procesos
y procedimientos, servicios y tramites administrativos que se realizan en las dependencias y
unidades que puedan ser suprimidos, simplificados, mejorados o actualizados;

f) Disponer a las dependencias y unidades, la revision, actualizacion, simplificacion, mejora o
supresion de procesos, procedimientos o trdmites administrativos, en virtud de quejas y reclamos
de la comunidad universitaria y criterios de pertinencia técnica y legal;

g) Disponer a las dependencias y unidades, la revision, actualizacién, simplificacion, mejora o
supresion de tareas, actividades, procedimientos o procesos que inciden en la disminucion de las
condiciones de gestion sostenible;

13
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h)
i)
)

Definir los tramites, requisitos o procedimientos que pueden ser sujetos de eliminacion cuando la
dependencia o unidad responsable de dicho tramite argumente en contrario;

Efectuar el control del cumplimiento de las normas relativas al mejoramiento de procesos y gestion
sostenible; y,

Las demas atribuciones que le sean asignadas por la maxima autoridad de la Universidad de
Cuenca.

El Comité Estratégico de Gestion de Calidad de Servicio y el Desarrollo Institucional se reunira de forma
trimestral y, en caso de ser necesario, se podra convocar a reuniones extraordinarias.

Articulo 26. Conformacion y atribuciones del Comité Estratégico de Tecnologias de Informacion.- El
Comité Estratégico de Tecnologias de Informacion tendra como fin guiar y adoptar los lineamientos
generales del Modelo de Gobierno de Tecnologias de Informacidon en la Universidad de Cuenca.

Este comité estara integrado por las siguientes autoridades:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

La o el Rector de la Universidad de Cuenca o su delegada o delegado, quien lo presidird y, tendra
voto dirimente,

La o el Vicerrector Académico o su delegada o delegado,

La o el Vicerrector de Investigacion e Innovacién o su delegada o delegado,

La o el Director de Innovacién Educativa,

La o el Director de Tecnologias de Informacion y Comunicacion,

La o el Director de Planificacion y Gestién Estratégica,

La o el Coordinador de Transformacion Digital,

La o el Director Financiero.

Por necesidad y de acuerdo al asunto, quien presida el Comité podra convocar a las o los directores de
dependencias académicas y administrativas, y a las o los docentes o las o los servidores publicos
especialistas en el tema a tratar.

El Comité Estratégico de Tecnologias de la Informacion tendré las siguientes atribuciones:

a)

b)

c)

d)

Revisar y recomendar el rol de las tecnologias en la estrategia de la Universidad de Cuenca y la
planificacidén estratégica de TI, asegurando que las iniciativas, procesos y soluciones de tecnologia
entreguen valor, mediante el adecuado aprovisionamiento de recursos y la vigilancia de los
indicadores claves, asi como la gestion de sus riesgos para establecer medidas de control;
Seleccionar la estrategia adecuada para enfrentar cada una de las diferentes problematicas de la
institucion, identificando las tecnologias de informacion actuales y, o emergentes para satisfacer
las necesidades, estrategias y objetivos;
Establecer procedimientos para asegurar un adecuado cumplimiento de las politicas generales de
tecnologia, considerando los requerimientos legales y regulatorios a los que Universidad de
Cuenca debe atenerse;
Asegurar la ejecucion del plan la provision efectiva y permanente de recursos econémicos,
tecnoldgicos y humanos para el desarrollo de las actividades de tecnologias de informacién para
satisfacer los objetivos estratégicos;
Asegurar que las inversiones en el ambito de tecnologia de la informacion generen beneficios a la
institucion;

14
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f) Revisar la solidez y los riesgos asociados con las tecnologias en la cual, la Universidad de Cuenca
ha invertido o tiene la intencion de invertir, y hacer las recomendaciones pertinentes a los
encargados de la adquisicién;

g) Conocer y hacer el seguimiento de la Planificacion Operativa Anual de Tecnologias de la
Informacion;

h)  Entregar un informe anual del desempefio del comité, en funcidn de los objetivos planteados y los
efectivamente alcanzados, y establecer las metas y objetivos para cada afio; v,

i) Las demas atribuciones que le sean asignadas por la maxima autoridad de la Universidad de
Cuenca.

El Comité Estratégico de Tecnologias de Informacion se reunird de forma trimestral, en caso de ser
necesario se convocara de forma extraordinaria.

Articulo 27. Conformacion y atribuciones del Comité Estratégico de Innovacion y Transferencia
Tecnolégica. - EI Comité Estratégico de Innovacion y Transferencia Tecnoldgica tendra la responsabilidad
de formular, proponer, monitorear y evaluar la aplicacion de las politicas de gestion, normas y lineamientos
relativas a la generacion de procesos de innovacion vy, transferencia tecnoldgica y de conocimiento que
contribuyan al desarrollo integral del territorio, empresas, emprendimientos y organizaciones.

El Comité Estratégico de Innovacién y Transferencia Tecnoldgica estard conformado por:

a) Lao el Rector o su delegada o delegado, quién lo presidiré,

b) Lao el Vicerrector de Investigacion e Innovacion o su delegada o delegado,

¢) Una o un representante de Departamentos de Investigacion que trabajen en innovacién y/o
transferencia tecnoldgica designado por la o el Rector,

d) Unaoun Decano de las Facultades que trabajen en areas de innovacién y transferencia tecnologica
designado por la o el Rector, garantizando la representacion en periodos rotativos,

e) Una o un representante del Gobierno Auténomo Descentralizado de Cuenca,

f)  Una o un representante del Gobierno Autdnomo Descentralizado de Azuay,

g) Una o un representante de sectores productivos,

h) Lao el Director de Innovacion y Transferencia Tecnolégica.

Por necesidad y de acuerdo al asunto, quien presida el Comité podra convocar a las o los directores de
dependencias académicas y administrativas, y a docentes o servidores publicos especialistas en el tema a
tratar. Se podra invitar a representantes de la sociedad civil relacionados los temas de innovacién y
transferencia tecnologica. Se podra invitar a una o un representante del érgano rector de la politica pdblica
de educacion superior.

El Comité de Innovacion y Transferencia Tecnologica tendrd las siguientes atribuciones para el Epicentro
de Innovacién:
a) Proponer politicas de articulacién entre la Universidad, el sector productivo y los gobiernos;
b) Proponer politicas, normas y modelos de gestién para la innovacion y la transferencia tecnolégica
en la Universidad;
c) Proponer lineas de innovacidn en funcion de la capacidad institucional con criterios de relevancia,
pertinencia, calidad, valor agregado e impacto social;
d) Asegurar el alineamiento entre lineas de investigacion y las lineas de innovacién de la
Universidad;
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e) Proponer las directrices para la creacidn de espacios de encuentro y cooperacion en innovacion y
transferencia tecnoldgica;

f) Seguimiento y evaluacién a la implementacion de las iniciativas de innovacidn desarrolladas por
la Universidad; v,

g) Las demas atribuciones que le sean asignadas por la maxima autoridad de la Universidad de
Cuenca.

El Comité de Innovacion se reunird de forma trimestral, en caso de ser necesario se convocara de forma
extraordinaria.

Articulo 28.Conformacion y atribuciones del Comité Estratégico de Igualdad de Oportunidades. - El
Comité de Igualdad de Oportunidades, que tendra la responsabilidad de formular, proponer, monitorear y
evaluar la aplicacién de las politicas de gestion, normas y lineamientos ejecutivos de gestion relativas a la
disminucion de las desigualdades estructurales que afectan a los principales grupos de atencion prioritaria
de la Universidad.

El Comité de Igualdad de Oportunidades estara conformado por:

a) Lao el Rector o su delegada o delegado, quién lo presidir,

b) Laoel Vicerrector Académico o su delegada o delegado,

¢) Lao el Vicerrector de Investigacién e Innovacion o su delegada o delegado,

d) Lao el Director general de Vinculacion con la Sociedad o su delegada o delegado,

e) Lao el Coordinador de Igualdad de Oportunidades,

f) Lao el Director de Bienestar Universitario,

g) Unao unrepresentante de Grupos de Investigacién o Departamentos de Investigacion que trabajen
en lineas de investigacion dentro del enfoque de igualdad de oportunidades,

h) Lao el Director de la Carrera de Género,

i) La presidenta de la Asociacion Femenina Estudiantil,

j)  Unaounrepresentante de las y los docentes, empleados y trabajadores, designado por sus gremios.

Por necesidad y de acuerdo al asunto, quien presida el Comité podra convocar a las o los directores de
dependencias académicas y administrativas, y a las o los docentes o servidores publicos especialistas en el
tema a tratar.

El Comité de Igualdad tendra las siguientes atribuciones:

a) Proponer politicas, normas y modelos de gestion para la incorporacion del enfoque de gestion de
la diversidad en los procesos administrativos y académicos;

b) Proponer politicas, normas y modelos de gestion para la incorporacion del enfoque de disminucion
de las desigualdades en los procesos administrativos y académicos;

c) Proponer politicas, normas y modelos de gestion para la incorporacion del enfoque de género en
los procesos administrativos y académicos;

d) Disefiar y evaluar la implementacion de politicas de gestion para la disminucion de las
desigualdades estructurales;

e) Disefiar y evaluar la implementacion de politicas de gestidn para la proteccién de las condiciones
de igualdad de género;
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f) Disefiar y evaluar la implementacion de politicas de gestion para la proteccion de la diversidad en
todas sus formas;

g) Proponer lineas de investigacion a Grupos o Departamentos de Investigacion sobre inclusién,
equidad, género, entre otros, cuyos resultados permitan generar politica pablica que consienta dar
respuesta a la diversidad; v,

h) Las demas atribuciones que le sean asignadas por la méxima autoridad de la Universidad de
Cuenca.

El Comité de Igualdad de Oportunidades se reunira de forma trimestral, en caso de ser necesario se
convocard de forma extraordinaria.

Articulo 29. Conformacion y atribuciones del Comité Estratégico de Gestion Ambiental. - EI Comité
de Gestion Ambiental tendra la responsabilidad de formular, proponer, monitorear y evaluar la aplicacion
de las politicas de gestion, normas y lineamientos ambientales enfocados en el desarrollo sostenible, asi
como el monitoreo del cumplimiento de las politicas del Sistema de Gestion Ambiental y Plan de Gestion
Ambiental, que garantiza un adecuado desempefio ambiental.

Este comité de Gestion Ambiental estara conformado por:

a) Lao el Rector o su delegada o delegado, quien lo presidird y, tendra voto dirimente,
b) Laoel Vicerrector Académico o su delegada o delegado,

¢) Lao el Vicerrector de Investigacién e Innovacion o su delegada o delegado,

d) Lao el Director de Planificaciéon y Gestion Estratégica,

e) Lao el Director de la Carrera de Ingenieria Ambiental,

f) Cuatro expertas o expertos en sostenibilidad en diferentes areas del conocimiento.

Por necesidad y de acuerdo al asunto, quien presida el Comité podra convocar a las o los directores de
dependencias académicas y administrativas, y a las o los docentes o servidores publicos especialistas en el
tema a tratar.

El Comité de Gestién Ambiental tendré las siguientes atribuciones:

a) Proponer y monitorear el cumplimiento de politicas, programas y proyectos de gestién ambiental
sostenible para los procesos administrativos, académicos y de investigacion;

b) Conformar la Comision de Gestion Ambiental;

c) Definir roles y responsabilidades a la Comision de Gestion Ambiental, para facilitar una gestion
ambiental efectiva, ademas garantiza la disponibilidad de recursos humanos, economicos,
tecnolégicos y medios de difusion;

d) Monitorear la actualizacion del plan de manejo ambiental; ademas de la politica ambiental
institucional, objetivos y metas del Sistema de Gestion Ambiental;

e) Proponer y monitorear el cumplimiento de programas ambientales para alcanzar los objetivos y
metas planteadas dentro de la Gestion Ambiental institucional, ademas sugerir la incorporacion de
nuevas estrategias de gestion enfocadas en los Objetivos de Desarrollo Sostenible;

f)  Proponer y monitorear el cumplimiento de programas y planes de educacién ambiental dirigidos
a la comunidad universitaria, referentes al cumplimiento de la normativa ambiental y las politicas
institucionales que se instauren;
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g) Proponer y monitorear el cumplimiento del desarrollo de estudios y politicas de eficiencia
energética para la reduccion de emisiones y manejo de recursos institucionales en general; y,

h) Las demas atribuciones que le sean asignadas por la maxima autoridad de la Universidad de
Cuenca.

El Comité de Gestibn Ambiental se reunird de forma trimestral y, en caso de ser necesario, se podra
convocar a reuniones extraordinarias.

Articulo 30. Conformacion y atribuciones del Comité Estratégico Editorial. - EI Comité Editorial
tendrd la responsabilidad de garantizar el proceso de publicaciones de la Universidad de Cuenca
precautelando el cumplimiento de los principios establecidos en el presente instrumento.

Este comité editorial estara conformado por:

a) Lao el Director del Centro Editorial, quien lo preside;

b) La o el Editor del Centro Editorial;

¢) Una o un docente representante de cada una de las areas de conocimiento oficiales de la
Universidad de Cuenca.

Las o los docentes deberan tener experiencia en temas editoriales y deberén ser designados y removidos
por la o el Rector con base a nombres presentados por las o los decanos.

Actuard como la o el secretario de este Consejo la persona delegada por la o el Director de la Editorial
UCuenca Press.

Podran concurrir miembros invitados, dependiendo de la tematica a tratarse, para participar en las sesiones
ordinarias y extraordinarias, quienes actuaran con voz, pero sin voto.

El Comité Editorial tendré las siguientes atribuciones:

a) Normar, coordinar y evaluar la produccion editorial de la Universidad de Cuenca;

b) Definir politicas y normativa editorial;

c) Conocer y monitorear el Plan Editorial y proponer su financiamiento;

d) Proponer y evaluar el cumplimiento del Programa Editorial Anual, asi como sus modificaciones;

e) Conocer y monitorear los mecanismos de gestion y procedimientos para las publicaciones que
realice;

f)  Conocer los parametros de evaluacion de calidad, asi como los mecanismos a aplicarse;

g) Precautelar el cumplimiento de los procedimientos que garanticen los derechos de propiedad
intelectual,

h) Designar a los responsables de las publicaciones, en caso de que estas lo requieran, y conformar
las subcomisiones que sean necesarias;

i) Elaborar y presentar al Rectorado un informe anual del cumplimiento del Plan y Programa
Editorial Anual que contenga sus avances y evaluacion;

j)  Conocer de cualquier irregularidad que se presente en el proceso editorial y aplicar las medidas
correspondientes;

k) Sugerir al Consejo Universitario las reformas a la normativa que lo regula; v,

I) Las demas que sean conferidas por la autoridad competente.
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CAPITULO 111
ESTRUCTURA DESCRIPTIVA DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS

Articulo 31. Estructura Descriptiva. - La estructura organizacional por procesos de la Universidad de
Cuenca se alinea con la misidn institucional y se sustenta en el enfoque de mejoramiento continuo e
innovacion de procesos, servicios y tramites, con el propésito de asegurar su ordenamiento orgéanico,
coordinar la gestion institucional y definir sus interrelaciones formales.

Organigrama Universidad de Cuenca

Procesos gobernantes Consejo

Universitario

Procesos agregadores de
valor u operacionales
Procesos habilitantes de Rectorado
asesoria
:'r)ua;-:us habilitantes de E— Direccién de Direccion de Direccién de Direccién de

Auditoria EEEGELD Procuraduria Proyectos LCUENCA Sienestar fesionte
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o Financiera Administrativa Talento Comunicacion
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e Direccién de Coordinacién e — y b
nificacd Comunicacién de Igualdad de pireedién Direccién de Cooperacién Direccién
e X Infraestructura i i
Tt Institucional Oportunidades e el L sty
)
o d Vicerrectorado de
';i":f“’_’a < Investigacién e
Sl Innovacién .
H | Direccion General
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Académico | de investigacién !
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| |a Sociedad
Facultades  |NNRANNNEEE Departamentos Consejo Asesorde |
P

p s Direccién
o Direccién de Unidad Calidad y do
e Grado Académica . M

Nivelacién — ey Gestion de la Coordinacién de Educacién
e TR DIIEOCIOII; de Tecnolégica : Investigacion Proyectos de Continua
Innovacién Posgrado salvador Allende M Direccién de Vinculacién

Educativa ! Innovacién y E——

Transferencia Servicios
Centro de m Tecndlégies
Documentacion
Regional JBV

Articulo 32. Descripcion de los procesos. - La descripcion de los procesos organizacionales contiene la
informacién de la misién del proceso, responsable del proceso, atribuciones y responsabilidades del
responsable del proceso y productos y servicios que se generan como resultado de la aplicacion del proceso,
asi como su nivel de reporte, su jerarquia y el tipo de autoridad que lo rige:

1 PROCESOS GOBERNANTES |

‘ 1.1. Gestion de Gobierno Estratégico Universitario ‘

Unidad Consejo Universitario
Responsables Miembros elegidos del Consejo Universitario
Nivel de reporte El Consejo Universitario es la maxima autoridad universitaria
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| Jerarquia del proceso | Gobernante |

Misién: Ejercer como 6rgano colegiado superior académico y administrativo de la Universidad de Cuenca.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)

d)
€)

p)
r

Conocer, aprobar, interpretar y reformar el Estatuto previo a su tramite de verificacion ante el
Consejo de Educacion Superior;

Expedir, reformar y derogar los reglamentos internos y normas de carécter general, que regulen el
régimen académico y administrativo del plantel y la eleccion de las autoridades y miembros de los
organismos de cogobierno;

Actuar como 6érgano de apelacion de Gltima instancia en los casos que le competan de acuerdo a
lo dispuesto en la Ley Orgénica de Educacion Superior y de conformidad al Cddigo Orgéanico
Administrativo;

Aprobar politicas para normar el funcionamiento institucional;

Aprobar la creacién, suspensién o clausura de Facultades, Departamentos, Institutos
Universitarios, Unidades Académicas Especializadas y otras unidades académicas;

Conceder titulos honorificos y distinciones determinadas en su normativa interna, siempre y
cuando no representen asignaciones complementarias, compensaciones salariales, beneficios
adicionales o bonificaciones especiales a las previstas en la Ley Organica del Servicio Publico;
Aprobar el Plan Estratégico Institucional;

Aprobar anualmente el Plan Operativo y el Presupuesto General de la Institucion. Se asignara en
el presupuesto partidas para ejecutar proyectos de investigacion, adquirir infraestructura
tecnoldgica, publicar textos pertinentes a las necesidades ecuatorianas en revistas indexadas,
otorgar becas doctorales a sus profesores titulares y pago de patentes, conforme lo determinado en
la ley;

Aprobar inversiones, enajenaciones y donaciones a favor de terceros que eleve a su consideracion
la 0 el Rector, de conformidad con la ley;

Fijar, por excepcion, en casos tales como pérdida de la gratuidad, el cobro de aranceles, en cuyo
caso se respetara el principio de igualdad de oportunidades;

Juzgar y sancionar o absolver las faltas de las o los estudiantes, profesores e investigadores en el
admbito de su competencia, de conformidad con la ley;

Integrar o crear las comisiones de trabajo que se requieran en el ambito de sus competencias;
Convocar a elecciones de la o el Rector, las o los Vicerrectores, y de representantes de las o los
profesores, investigadores, estudiantes, servidores y trabajadores a este érgano, de conformidad
con el Estatuto y el reglamento de elecciones respectivo;

Conceder licencia a la o el Rector y las o los Vicerrectores; autorizar comisiones de servicios y
licencias en los casos en que la ley, el Estatuto o el reglamento respectivo determinen que dicha
competencia sea exclusiva del Consejo Universitario;

Designar los tribunales electorales y a quien los preside, para la eleccion de primeras autoridades,
representantes del Consejo Universitario y demas dignidades que determine la ley, el Estatuto o el
reglamento respectivo;

Resolver la renuncia de la o el Rector y las o los Vicerrectores;

Autorizar el llamamiento a concursos de méritos y oposicion del personal académico;

Aprobar la creacidn, fusién, escision y liquidacion de empresas publicas de la Universidad de
Cuenca; y,
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s) Ejercer las demas facultades que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.
PROCESOS PRODUCTOS
Gestion  Gobernante 1. Normas y politicas de nivel institucional: creacion, reforma o
Institucional derogacién.
2. Resoluciones e instrumentos gobernantes: creacion, reforma o
derogacién.
| 1.2. Gestion Ejecutiva
Unidad Rectorado
Responsables La o el Rector
Nivel de reporte El rectorado reporta al Consejo Universitario
Jerarquia del proceso Gobernante
Tipo de autoridad Académica Gobernante
Mision: Ejercer la representacion legal, judicial y extrajudicial de la institucion; liderar la gestion

estratégica universitaria e institucional de la Universidad de Cuenca; presidir el Consejo Universitario y
aquellas comisiones, consejos o comités que disponga el referido Consejo.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)

€)

9)
h)

)

Cumplir y hacer cumplir la Constitucion de la Republica, la Ley Organica de Educacion Superior,
su Reglamento, los reglamentos y resoluciones del Consejo de Educacién Superior, el Estatuto,
las disposiciones generales y las resoluciones del Consejo Universitario;

Aprobar y dirigir los procesos y politicas académicas, de investigacion, de vinculacion con la
sociedad y de gestion administrativa en general;

Precautelar la integracién legal de los organismos de cogobierno;

Dar directrices y lineamientos a las y los vicerrectores, las y los decanos, las y los Directores
académicos y administrativos, para el ejercicio de sus funciones;

Presidir el Consejo Universitario y convocar a sus sesiones ordinarias y extraordinarias;
Presentar un informe anual de rendicion de cuentas que incluya el respectivo informe de
cumplimiento de su plan de trabajo, a la comunidad universitaria, al Consejo de Educacion
Superior, al ente rector de la politica pablica de educacion superior y a la sociedad;

Expedir politicas, normas técnicas, manuales, procedimientos, directrices, planes, programas,
proyectos, lineamientos y demas instrumentos juridicos, en el ambito de su competencia;
Observar motivadamente y por escrito cualquier resolucién adoptada por las diferentes unidades
académicas, que no se ajuste a la Constitucion, a la ley, al Estatuto y los reglamentos, o que
perjudique los intereses de la Universidad. Si la observacién no es atendida, el asunto serd resuelto
por el Consejo Universitario;

Presentar al Consejo Universitario la creacidn, suspension o clausura de Facultades,
Departamentos, Institutos Universitarios y demas unidades académicas;

Observar motivadamente y por escrito las resoluciones del Consejo Universitario que se opongan
a las normas constitucionales, legales, estatutarias o reglamentarias. La o el Rector sefialara la
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norma que considere violada; en este caso, el asunto volvera a ser tratado por el Consejo
Universitario y resuelto en la siguiente sesidn por la mayoria de sus integrantes;

k) Presentar ante el Consejo Universitario el plan estratégico institucional para su aprobacion;

1) Presentar anualmente ante el Consejo Universitario el Plan Operativo y Presupuesto General de la
Institucion, para su aprobacién;

m) Autorizar las modificaciones presupuestarias requeridas para el funcionamiento de la Universidad;

n) Aprobar y declarar prioritarios los programas y proyectos de inversion contenidos en los planes
estratégicos y operativos, de la Universidad de Cuenca;

0) Aprobar el calendario anual de actividades académicas del plantel y sus reformas;

p) Disponer acciones de mejora sobre los resultados de las evaluaciones efectuadas por el Consejo
de Evaluacién, Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior y por la
Universidad;

q) Presentar ante el Consejo Universitario inversiones, enajenaciones y donaciones a favor de
terceros, de conformidad con la ley, para su aprobacion;

r)  Dirigir las relaciones de la Universidad con organismos nacionales e internacionales;

s) Suscribir contratos, convenios o cualquier otro instrumento a nivel nacional e internacional con
sujecion a las normas vigentes;

t) Conformar equipos de trabajo para la presentacién, ante el Consejo Universitario, de propuestas o
proyectos en las diferentes areas;

u) Designar a las o los asesores, las o los Directores y demds servidores de libre nombramiento y
remocion de la administracion ejecutiva, de acuerdo con normativa interna. Asi como expedir
nombramientos, contratos; y resolver las renuncias de las o los profesores, investigadores,
servidores y trabajadores;

v) Conceder licencias y comisiones de servicios para el personal académico y servidores de acuerdo
a la normativa vigente;

w) Posesionar a las autoridades elegidas;

X) Posesionar a las o los representantes de las o los profesores, investigadores, estudiantes, servidores
y trabajadores al Consejo Universitario;

y) Delegar a las autoridades académicas y administrativas las atribuciones y responsabilidades que
correspondieren para una eficiente gestion institucional;

z) Suscribir la correspondencia oficial de la Universidad y autorizar la publicacién de manifiestos,
acuerdos y convocatorias en nombre de la Universidad de Cuenca;

aa) Convocar a consulta o referendo de conformidad con la ley, el Estatuto y las normas respectivas;

bb) Suspender temporalmente, en forma total o parcial, las actividades universitarias, en atencion a las
necesidades académicas, administrativas, econémicas u otras circunstancias extraordinarias de la
Universidad;

cc) Presentar al Consejo Universitario la creacidn, fusion, escision y liquidacion de las empresas
publicas de la Universidad de Cuenca;

dd) Presidir los Directorios de las empresas publicas de la Universidad de Cuenca;

ee) Presidir los organismos que sefiale la ley, el Estatuto y los reglamentos correspondientes; v,

ff) Las demas atribuciones conferidas por la ley, el Estatuto y los reglamentos.

PROCESOS PRODUCTOS
Gestion Ejecutiva 1. Decisiones ejecutivas sobre la gestion estratégica universitaria.
Institucional 2. Normas y politicas de gestién institucional.

3. Informes de gestion estratégica universitaria.
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4. Contratos y convenios suscritos.
5. Designacidn de autoridades de libre nombramiento y remocion.
6. Informes anuales enviados a los organismos reguladores.

| 1.3. Gesti6n Ejecutiva Académica

Unidad Vicerrectorado Académico

Responsables La o el Vicerrector Académico

Nivel de reporte El Vicerrectorado Académico reporta al Rectorado
Jerarquia del proceso Gobernante

Tipo de autoridad Académica Gobernante

Misién: Liderar la gestion académica a través de la planificacién, organizacion, coordinacién y seguimiento
de la formacion de tercer y cuarto nivel mediante el disefio, implementacion, seguimiento y evaluacién de

politicas,

sencillos

planes, programas, proyectos, lineamientos y procedimientos académicos &giles, dindmicos y

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)

c)
d)

9)
h)

)
k)

Compartir con la o el Rector la responsabilidad académica de la Universidad;

Reemplazar, subrogar o sustituir a la o el Rector, segln sea el caso, de acuerdo a lo establecido en
la ley y en este Estatuto;

Planificar, organizar, coordinar, y evaluar los procesos académicos, de acuerdo al plan estratégico,
planes operativos, y politicas y lineamientos del Consejo Universitario y Rectorado;

Organizar y coordinar los procesos relativos a la docencia de tercer nivel y los programas de
posgrado;

Organizar y coordinar las interrelaciones entre docencia, investigacion e innovacion, y vinculacion
con la sociedad, en coordinacion con las autoridades responsables de los procesos de investigacion
e innovacion y vinculacion con la sociedad, para dar cumplimiento a los objetivos estratégicos de
la Universidad,;

Presidir el Consejo Asesor Académico;

Presidir e integrar los organismos de conformidad con el presente Estatuto y los reglamentos, y
ejercer las delegaciones y atribuciones conferidas por la o el Rector;

Aprobar los distributivos de labores del personal docente, previa coordinacién con las autoridades
responsables de investigacion e innovacion y vinculacion con sociedad;

Dar directrices a las o los Decanos, las o los Directores de Institutos, las o los Directores de
Unidades Académicas Especializadas, autoridades a su cargo y demas miembros de la comunidad,
en el &mbito de sus competencias, para dar cumplimiento a los objetivos institucionales;

Delegar sus atribuciones en asuntos puntuales, cuando no opere la subrogacion; y,

Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

[ PROCESOS [ PRODUCTOS |
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Gestion Ejecutiva Modelo educativo institucional.
Académica Proyecto educativo institucional.
Institucional Oferta académica institucional.

Planificacion y calendario académico en cada periodo.
Modelo de evaluacidn estudiantil.

Modelo de evaluacidn docente.

Planes de seguimiento académico.

Planes de mejoramiento de la calidad de la educacion superior.

N~ WNE

| 1.4 Gestion Ejecutiva de la Investigacion e Innovacion

Unidad Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion
Responsables La o el Vicerrector de Investigacion e Innovacién
Nivel de reporte El Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion reporta al Rectorado
Jerarquia del proceso Gobernante
Tipo de autoridad Académica Gobernante
Misién: Liderar la gestién de la investigacion y la innovacion a través de la planificacién, organizacion,

coordinacion y seguimiento de los programas, planes y proyectos de investigacion, innovacién,
transferencia tecnoldgica, comunicacion y divulgacién de la ciencia, a través del disefio y evaluacion de

politicas,

lineamientos y procedimientos de investigacion, innovacion y transferencia tecnoldgica agiles,

dinamicos y sencillos.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)

e)
9)
h)
i)
)

Compartir con la o el Rector la responsabilidad de dirigir los procesos de investigacion, innovacion
y transferencia tecnoldgica de la Universidad;

Planificar, organizar, coordinar, y evaluar los procesos de investigacion, innovacion y
transferencia tecnologica, de acuerdo al plan estratégico, planes operativos, y las politicas y
lineamientos del Consejo Universitario y Rectorado;

Fomentar los procesos relativos a los programas de posgrado de investigacion;

Organizar y coordinar las interrelaciones entre docencia, investigacion y vinculacion con la
sociedad, en coordinacién con las autoridades responsables de los procesos académicos y de
vinculacion con la sociedad, para dar cumplimiento a los objetivos estratégicos de la Universidad;
Presidir el Consejo Asesor de Investigacion e Innovacion;

Presidir e integrar los organismos de conformidad con el presente Estatuto y los reglamentos, y
ejercer las delegaciones y atribuciones conferidas por la o el Rector;

Dar directrices a las y los Decanos, Directores de Departamentos de Investigacion e Innovacion,
autoridades a su cargo y demas miembros de la comunidad, en el ambito de sus competencias,
para dar cumplimiento a los objetivos institucionales;

Delegar sus atribuciones en asuntos puntuales;

Dirigir, coordinar y supervisar los asuntos relacionados con propiedad intelectual creados por los
miembros de la comunidad universitaria;

Supervisar y dar seguimiento a la suscripcion de instrumentos juridicos en el ambito de la
investigacidn, la innovacion y la transferencia del conocimiento ante el rectorado;
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k) Gestionar la informacion e indicadores de la investigacion, innovacion y transferencia de
conocimiento ante los organismos rectores;

1) Dar seguimiento a rankings locales, nacionales e internacionales; v,

m) Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS PRODUCTOS

Gestion Ejecutiva de la 1. Plan de Investigacion, Innovacién y Transferencia Tecnologica.
Investigacion, 2. Programacion anual de la investigacion, innovacion y transferencia
Innovacion y tecnoldgica.

transferencia 3. Informes de seguimiento y evaluacion al Plan de Investigacion,
tecnoldgica Innovacion y Transferencia Tecnoldgica.

4. Informes previos para la creacion o reforma de Departamentos de
Investigacion.

5. Informes de seguimiento y evaluacion de la Programacion de
Investigacién, Innovacién y Transferencia Tecnolégica Anual.

6. Norma técnica para evaluacion de Grupos y Departamentos de
Investigacion.

7. Reporte de instrumentos juridicos suscritos, en el ambito de la
investigacion, la innovacion y la transferencia del conocimiento, ante
el rectorado.

8. Reporte de los registros de Propiedad Intelectual concedidos ante la
oficina de Derechos Intelectuales.

1.5 Gestion Ejecutiva de la Vinculacion con la Sociedad

Unidad Direccion General de Vinculacién con la Sociedad

Responsables La o el Director General de Vinculacion con la Sociedad

Nivel de reporte La o el Director General de Vinculacion con la Sociedad reporta al
Rectorado

Jerarquia del proceso Gobernante

Tipo de autoridad Académica

Direcciones Direccion de Educacion Continua

Coordinaciones Coordinacion de Proyectos de Vinculacion

Académicas Coordinacion de Servicios

Misién: Liderar la gestién de la vinculacion con la sociedad a través de la planificacion, organizacion,
coordinacion y seguimiento de los proyectos y procesos de vinculacién con la sociedad, gracias al disefio e
implementacion de politicas, lineamientos y procedimientos para la prestacion de servicios y la
implementacion de proyectos agiles, dindmicos y sencillos que mejoren el impacto social de la Universidad.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Convocar y presidir las reuniones del Consejo Asesor de Vinculacion con la Sociedad;

25



SECRETARIA GENERAL PROCURADURIA Pégina: 26 de 99

PROCESO DE GESTION DE SECRETARIA DEL CU Version: 1

REGLAMENTO ORGANICO DE GESTION Acta: 010
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA
UNIVERSIDAD
UNIVERSIDAD
DE CUENCA

Cadigo: UC-CU-REG-004-2023

Resolucion No. UC-CU-RES-245-2022
Resolucion No. UC-CU-RES-056-2023

Elaborado por:

Secretaria del Consejo Revisado por: Secretario General Procurador
Universitario

Aprobado por:
Consejo Universitario

b)
<)
d)
€)

f)
9)

n)
0)

P)
q)
n

)
Y
u)

v)

w)

X)

y)

Elaborar la planificacién y presupuesto anual del sistema de vinculacién con la sociedad de
conformidad con la planificacion estratégica de la universidad de Cuenca;

Proponer normativas, politicas, programas y proyectos institucionales de vinculacién con la
sociedad para contribuir a la solucién de los problemas locales, regionales y nacionales;

Disefiar, implementar y evaluar politicas de gestion para el aprovechamiento econémico de los
servicios de valor agregado, cuando corresponda;

Aprobar los proyectos de servicio a la comunidad presentados por las unidades académicas de la
universidad;

Asesorar a los organismos y autoridades de gobierno universitario en el &mbito de su competencia;
Aprobar la asignacion de horas de vinculacion para el distributivo académico, en coordinacion con
las Facultades;

Realizar el seguimiento a los servicios comunitarios para valorar su impacto y cobertura en la
comunidad;

Presentar reportes semestrales de proyectos, servicios y seguimiento de las personas graduadas, a
las autoridades académicas, para la toma de decisiones académicas;

Generar redes de incidencia politica y social, territoriales y nacionales;

Registrar redes académicas de vinculacidn con la sociedad;

Gestionar recursos externos para la ejecucion de proyectos de servicios comunitarios;

Asesorar a las autoridades y las unidades académicas de la Universidad de Cuenca, en temas
relacionados con el fortalecimiento y aprovechamiento de los proyectos y servicios de vinculacion
con la sociedad;

Coordinar la gestion de proyectos de interés institucional;

Analizar la planificacién de los proyectos y servicios de vinculacién con la sociedad propuestos
por las unidades académicas; y, monitorear, evaluar y presentar los informes a las instancias
universitarias que corresponda;

Realizar el seguimiento a los proyectos de vinculacién con la sociedad;

Elaborar propuestas de politicas, directrices, metodologias o procedimientos para la operatividad
de los servicios de vinculacion con la sociedad que brinda la universidad;

Disefiar, implementar y evaluar periédicamente las politicas de gestion para el analisis del
potencial del aprovechamiento ético - econémico de los servicios de vinculacion con la sociedad,
su viabilidad financiera y comercializacién de productos y servicios; emitir informes a las
instancias universitarias que correspondan.

Monitorear y evaluar periédicamente el desempefio el proceso de insercién laboral y emitir los
informes a las instancias universitarias que corresponda;

Realizar el seguimiento al Sistema de Gestion de los servicios de vinculacién con la sociedad;
Coordinar con la Unidades Académicas para identificar y gestionar espacios de practica laboral;
Disefiar, implementar y evaluar politicas de gestion para el seguimiento del rendimiento financiero
y econémico de los productos y servicios de valor agregado;

Asesorar a las autoridades universitarias en politicas y procesos de generacion de recursos y
aprovechamiento econémico y financiero de los productos y servicios de valor agregado de la
universidad;

Coordinar con las distintas unidades académicas y dependencias administrativas, la elaboracion
de estudios e informes promovidos por la Universidad de Cuenca; y,

Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:
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PROCESOS

PRODUCTOS

Educacion Continua 'y
competencias

1.

Informes de analisis de demanda interna y externa de servicios de
educacidn continua basica y avanzada.

laborales 2. Planes de gestién de la oferta de educaci6n continua basica y
avanzada.

3. Informe de resultados financieros de la gestion de la oferta de
educacidn continua basica y avanzada.

4. Informe de resultados de la evaluacion de la gestién de la oferta de
educacion continua basica y avanzada.

5. Informe de gestion de fondos externos destinados a educacion
continua basica y avanzada.

Planificacion, 6. Informe de registro de redes académicas de vinculacion con la
seguimiento, sociedad.

evaluacion y control 7. Modelo general de gestion de los proyectos de vinculacién con la
de proyectos de sociedad provistos por la Universidad.

vinculacion 8. Planes anuales de proyectos de vinculacion con la sociedad.

9. Informes de evaluacion de la gestion de los proyectos de vinculacion
con la sociedad provistos por la universidad y unidades académicas,
informe final de resultados.

Coordinacion y 10. Sistema de gestion y evaluacién de servicios y consultorias brindados

disefio de servicios de a la sociedad.

vinculacién 11. Informe de resultados financieros de los servicios de valor agregado y
consultoria brindados a la sociedad.

12. Modelo general de gestion de los servicios de vinculacion con la
sociedad provistos por la Universidad.

13. Informes de evaluacién de los servicios de vinculacion con la sociedad
provistos por las unidades académicas.

14. Informes agregados de resultados de la prestacion de servicios de
vinculacion con la sociedad provistos por las unidades académicas.

15. Propuestas de servicios de vinculacidn con la sociedad provistos con
caracter institucional para aprobacion del Rectorado.

Seguimiento a 16. Modelo de gestion institucional del seguimiento a graduados.
graduados 17. Sistema institucional para la insercion laboral e informacion de
practica laboral.

18. Informes de resultados de insercion laboral de graduados.

19. Informe de resultados de aplicacién del programa Alumni.

20. Portafolio de servicios de valor agregado para graduados.

21. Informes desagregados de resultados de los procesos de Seguimiento
a Graduados provistos por las unidades académicas.

22. Modelo de gestion institucional para la insercion laboral efectiva de
los graduados.

Redes comunitarias 23. Coordinacién de mesas de trabajo interinstitucional y con
organizaciones sociales — comunitarias.
Précticas laborales 24. Informe de convenios de préactica laboral.
25. Informe de resultados de los procesos de gestion de practicas

laborales.
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Autogeneracién  de 26. Politicas de gestion para el andlisis de viabilidad econémica y
recursos financiera de los servicios de valor agregado provistos por la
universidad.

27. Informes de analisis de viabilidad financiera aplicados a servicios de
valor agregado provistos por la Universidad.

28. Politicas de gestion para el disefio e implementacidn de estrategias
comerciales y de mercadeo de los productos y servicios de valor
agregado.

29. Informes de andlisis de disefio e implementacion de estrategias
comerciales y de mercadeo aplicadas a servicios de valor agregado
provistos por la Universidad.

30. Politicas de gestion para el analisis de rendimiento econémico y
financiero de los productos y servicios de valor agregado provistos por
la universidad.

31. Informes de analisis de rendimiento econémico y financiero aplicados
a productos y servicios de valor agregado provistos por la Universidad.

2 PROCESOS SUSTANTIVOS U OPERACIONALES Y ADJETIVOS DE APOYO ACADEMICO

A. PROCESOS ACADEMICOS

Los procesos académicos explicados en esta seccidén se refieren tanto a los procesos sustantivos u
operacionales del propio eje misional de docencia de grado y posgrado, asi como a los procesos de apoyo
academico que han sido incluidos en esta misma seccion para facilitar la comprension de la estructura
orgénica por procesos.

| 2.1 Procesos sustantivos u operacionales de la formacion de tercer y cuarto nivel |

Los procesos académicos sustantivos corresponden a todos aquellos procesos que materializan la
agregacion de valor en el eje misional de docencia de grado y posgrado.

| 2.1.1 Gestion de la formacion de tercer y cuarto nivel |

La formacion académica profesional de grado y posgrado se ejecuta a través de Facultades y Unidades
Académicas Especializadas. La formacion académica de posgrado de investigacion se realiza en
Departamentos de Investigacion. Las Facultades son unidades académicas encargadas de la organizacion y
operacidn de los procesos académicos y administrativos vinculados, para la formacién profesional de grado
y posgrado, la investigacion y la vinculacion con la sociedad. Les compete coordinar, ejecutar y aplicar
dichos procesos, en sus respectivas areas de conocimiento, con el fin de facilitar la consecucion de los
objetivos estratégicos de la Universidad. Las Facultades colaboraran entre si.

La universidad cuenta con las siguientes Facultades: Facultad de Arquitectura y Urbanismo, Facultad de
Artes, Facultad de Ciencias Agropecuarias, Facultad de Ciencias de la Hospitalidad, Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas, Facultad de Ciencias Médicas, Facultad de Ciencias Quimicas, Facultad de
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Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacidn, Facultad de Ingenieria, Facultad de Jurisprudencia y Ciencias

Politicas y Sociales, Facultad de Odontologia y Facultad de Psicologia.

| 2.1.1.1 Coordinacién General de la Formacion de tercer y cuarto nivel |
Unidad Consejo Directivo de Facultad
Responsables Miembros designados y elegidos del Consejo Directivo de Facultad
Nivel de reporte El Consejo Directivo de Facultad reporta al Vicerrectorado Académico
Jerarquia del proceso Agregador de Valor

Misién: Dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestion operativa de los procesos academicos, de

investigacion, de vinculacién y administrativos relacionados con la formacion de grado y posgrado,
ejecutados por la Facultad.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Aprobar los asuntos inherentes a la direccion de la facultad, puestos a su consideracion por parte
de la o el decano;

b) Aprobar el pensum de estudios de las carreras, las mallas curriculares y sus reformas, la oferta
académica, el calendario académico semestral con sujecion al calendario académico universitario
y los horarios de clases;

c) Recomendar al Vicerrectorado Académico el distributivo de labores del personal académico;

d) Otorgar los grados Y titulos correspondientes;

e) Aprobar la oferta de posgrados profesionalizantes y sus reformas en coordinacién con los 6rganos
respectivos de la Universidad;

f)  Nombrar a las y los directores de las unidades académicas y de los programas académicos, de
conformidad con el presente Estatuto y los reglamentos respectivos;

g) Resolver las excepcionalidades en lo atinente a matriculas, examenes, grados y titulos;

h) Reconocer los estudios cursados en otras Facultades de la Universidad de Cuenca o en otras
universidades nacionales o extranjeras y resolver las solicitudes de pase de las o los estudiantes de
dichas instituciones;

i) Impulsar acciones para la generacion de recursos propios para la Facultad;

j)  Conocer y resolver las faltas leves y graves cometidas por el personal académico y estudiantes de
cada facultad;

k) Validar el Plan Operativo Anual propuesto por la o el Decano, que sera concordante con el Plan
Operativo Anual institucional; y,

I) Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:
PROCESOS PRODUCTOS
Gestion de la oferta 1. Planificacién académica de la oferta de grado y posgrado de la
académica de pre y Facultad en coordinacion con el Vicerrectorado Académico y la
posgrado Direccion de Posgrados.
2. Planes de formacion, capacitacion y actualizacién del personal
académico de la Facultad.
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3. Propuestas de nueva oferta académica, gestion y desarrollo de las
carreras de la Facultad para aprobacion del Vicerrectorado
Académico.

Gestion de la 4. Distributivos académicos presentados para aprobacién del
docencia Vicerrectorado Académico.

5. Informe de avales académicos para estudios de posgrado del personal
académico.

6. Informe de seguimiento y evaluacion del personal académico.

7. Procedimientos para regular la ejecucion de procesos académicos, de
investigacion y de vinculacion, de acuerdo a la normativa general.

Gestion del proceso 8. Resoluciones sobre matriculas especiales, terceras matriculas,
de matricula, cambios anulaciones de matricula, homologaciones y reconocimiento de
de carrera, estudios en cada periodo académico.
homologaciones 9. Resoluciones sobre procesos de reingreso y movilidad interna y
externa en cada periodo académico.
Gestion de la 10. Informe de implementacion de procesos de titulacion.
titulacion
Gestion de la 11. Presentacion para aprobacion del Vicerrectorado de Investigacién e
investigacion Innovacidn las lineas de investigacion de la Facultad.
formativa 12. Planes de investigacion formativa por carrera.
13. Informes de asignacion de horas en distributivo para investigacion.
Servicios de 14. Presentacion para aprobacion de la Direccidon General de Vinculacion
vinculaciéon con la con la Sociedad, de propuestas de disefio y desarrollo de servicios
sociedad especializados a brindar a la colectividad, en las disciplinas propias de
la Facultad.

15. Presentacion para aprobacion de la Direccidon General de Vinculacion
con la Sociedad de propuestas de disefio y desarrollo de servicios de
consultoria e investigacion aplicada, a brindar a la colectividad, en las
disciplinas propias de la Facultad.

16. Presentacion para aprobacion de la Direccion General de Vinculacion
con la Sociedad de propuestas de disefio y desarrollo de programas de
insercion laboral de sus graduados.

17. Conocimiento y aprobacion de informes de seguimiento a graduados
de cada una de las carreras.

18. Disefio, formulacion y aprobacion de planes de mejora del proceso de
seguimiento a graduados.

19. Informe de avales académicos y auspicios para actividades académicas
externas.

Proyectos de 20. Presentacién para aprobacién de la Direccion General de Vinculacion
vinculaciéon con la con la Sociedad de propuestas de disefio y desarrollo de proyectos de
sociedad vinculacion con la sociedad en las disciplinas propias de la Facultad.
Gestion 21. Planes operativos de la Facultad.

22. Planes de desarrollo de las carreras de su Facultad.

23. Plan de generacion de recursos de autogestion.

24. Informe de evaluacion de planificacion, recaudacion y ejecucion de

recursos de autogestion.

30

Vigencia desde: 18-04-2023




SECRETARIA GENERAL PROCURADURIA Pégina: 31 de 99

PROCESO DE GESTION DE SECRETARIA DEL CU Version: 1

REGLAMENTO ORGANICO DE GESTION Acta: 010
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA
UNIVERSIDAD
UNIVERSIDAD
DE CUENCA

Cadigo: UC-CU-REG-004-2023

Resolucion No. UC-CU-RES-245-2022
Resolucion No. UC-CU-RES-056-2023

Elaborado por:

Secretaria del Consejo Revisado por: Secretario General Procurador
Universitario

Aprobado por:
Consejo Universitario

Gestion del 25. Planes de implementacién del modelo de aseguramiento de la calidad.
aseguramiento de la 26. Informe de seguimiento y evaluacion anual del modelo de
calidad aseguramiento de la calidad.

| 2.1.1.2 Direccién de la Formacion de tercer y cuarto nivel |
Unidad Decanato de Facultad
Responsables La o el Decano de Facultad
Nivel de reporte La o el Decano de Facultad reporta al Consejo Directivo de Facultad
Jerarquia del proceso Agregador de Valor
Tipo de autoridad Académica Operacional
Forma de designacién Serén designados por la o el Rector de conformidad al Estatuto y al

reglamento expedido para esta designacion.
Misién: Dirigir, supervisar y administrar la ejecucion de los procesos académicos, de investigacion,

vinculacion y administrativos relacionados con la formacion de grado y posgrado que se ejecutan en la

Facultad

; presidir el Consejo Directivo de Facultad.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)

h)
i)

n)
0)

Ejercer la direccion académica, administrativa, de investigacion e innovacién y de vinculacion con
la sociedad de la facultad;

Ejecutar y organizar los procesos académicos de la Facultad en corresponsabilidad con la o el
vicedecano;

Implementar politicas, directrices y procedimientos expedidos por las méximas autoridades
responsables de los procesos académicos, de investigacion e innovacion y de vinculacién con la
sociedad,;

Convocar y presidir el Consejo Directivo y la Asamblea de Facultad;

Elevar a conocimiento y aprobaciéon del Consejo Directivo la programacion académica y
administrativa anual;

Presentar ternas para la designacion de cargos de gestion académica de la Facultad;

Absolver las consultas y resolver las cuestiones que le fueren presentadas por las o los profesores,
estudiantes, servidores y trabajadores de la Facultad;

Velar por el cumplimiento de las tareas programadas en el calendario académico;

Exigir el cumplimiento de sus obligaciones a las o los profesores, estudiantes, servidores y
trabajadores;

Conceder licencia a las y los profesores por causas justificadas de conformidad con la ley;
Suspender las labores regulares de la Facultad Unicamente por razones académicas o
administrativas justificadas;

Impulsar iniciativas para la generacion de recursos de autogestion;

Representar a la Facultad en las asociaciones y redes de Facultades en el ambito nacional e
internacional,

Presentar el informe anual de labores al rectorado y a las o los miembros de la Facultad; v,

Las demas que le confieran la ley, y la normativa vigente.

Procesos y productos:
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PROCESOS

PRODUCTOS

Disefio de oferta

1.

Oferta académica en cada periodo académico.

académica de pre y 2. Nuevos proyectos de carrera.
posgrado 3. Nuevos programas de posgrado.

4. Informe anual de evaluacién de la oferta académica de la Facultad:
pertinencia, empleabilidad, retencién inicial, eficiencia terminal,
egreso, graduacion, entre otros.

Programacion y 5. Informe del nimero de cupos a ofertar en cada periodo académico.

publicaciéon de la 6. Propuesta de distributivo para cada periodo académico, para ser

oferta académica de presentado al Consejo Directivo de Facultad.

pre y posgrado

Matricula 7. Informe por cada periodo académico ordinario de los tramites de
reingresos, movilidades internas y externas, matriculas ordinarias,
extraordinarias, especiales, terceras matriculas, homologaciones y
reconocimiento de estudios.

Proceso formativo y 8. Informe sobre solicitudes de ayudantia de catedra e investigacion.

avance académico 9. Plan de capacitacion del personal académico.

10. Informe de seguimiento anual del proceso de implementacion del plan
de capacitacion.

Titulacion 11. Informes de monitoreo y control de los procesos de titulacion
aplicados.

12. Informe de evaluacion de los resultados de titulacion anual: Datos de
modalidades usadas, tiempos de obtencion de titulo, tasa de titulacion.

Investigacién 13. Cartas de apoyo para participacién de docentes en proyectos de
investigacion.

14. Lineas de investigacion de la Facultad.

15. Plan de investigacion de la Facultad.

16. Informe de productos de investigacion generados.

Servicios de 17. Informes de rendimiento de la prestacion de servicios especializados

vinculacion con la brindados a la colectividad, en las disciplinas propias de la Facultad.

sociedad 18. Informes de rendimiento de los servicios de consultoria e
investigacion aplicada brindados a la colectividad, en las disciplinas
propias de la Facultad.

19. Informes de resultados de los procesos de insercion laboral de sus
graduados.

20. Informes de seguimiento a graduados de cada una de las carreras.

21. Informes de resultado de la aplicacion de planes de mejora del proceso
de seguimiento a graduados.

Proyectos de 22. Proyectos de vinculacidn con la sociedad de la Facultad.
vinculacion con la 23. Informe de supervision de servicios especializados y/o consultoria que
sociedad se realicen por la Facultad.
Gestion 24. Informe de avance de indicadores académicos y administrativos de la
Facultad.
25. Informe de eventos y actividades académicas, de investigacion y de

vinculacion en sus ambitos de accion.
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26. Informe de implementacion de actividades para el fortalecimiento del
bienestar del personal académico, administrativo y estudiantes de la
unidad académica.

27. Informe de implementacion del proceso de acreditacion de carreras.

| 2.1.1.3 Gestion de la Formacion de tercer y cuarto nivel
Unidad Vicedecanato de Facultad
Responsables La o el Vicedecano de Facultad
Nivel de reporte La o el Vicedecano de Facultad reporta al Decano de Facultad
Jerarquia del proceso Agregador de Valor
Tipo de autoridad Académica Operacional
Forma de designacién Serén designados por la o el Rector de conformidad al Estatuto y al
reglamento expedido para esta designacion.
Misién: Organizar, ejecutar, supervisar y administrar los procesos y actividades académicas, de

investigacidn, vinculacion y gestion administrativa relacionadas con la formacion de grado y posgrado que
le designe la o el decano y la normativa vigente.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
k)
)

Ejecutar y organizar los procesos relativos a la docencia en coordinacién con la o el Decano;
Coordinar la elaboracion del Distributivo Docente;

Coordinar con Directores de Carrera la elaboracion de cursos o seminarios de apoyo a la docencia;
Designar los Coordinadores Docentes y Responsables para el desarrollo de los ciclos;

Revisar las actualizaciones de las mallas de las carreras;

Definir los requerimientos de contratacion de docentes;

Coordinar horarios de clase y examenes junto a las o los Directores de Carrera;

Coordinar la proyeccion de la oferta académica;

Dar seguimiento de las actividades docentes y de labores no docentes;

Coordinar la investigacion de docentes que no pertenecen a Departamentos de Investigacion;
Sustituir a la o el Decano cuando se requiera; Y,

Ejecutar las actividades académicas, administrativas, de investigacién e innovacion y de
vinculacion con la sociedad designadas por la 0 el Decano y la normativa interna.

Procesos y productos:

PROCESOS PRODUCTOS

Gestion de la
docencia

Horarios y uso de espacios con fines académicos.

Informes y revisién de procedimientos para evaluacion.

Difusion y promocion de oportunidad de movilidad externa e interna.
Informes de cumplimiento de seguimiento al silabo.

Informe de gestion de cursos o seminarios de apoyo a la docencia.
Informe de actualizacion de malla.

cokrwbdE
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Unidad

Responsables

Nivel de reporte
Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad
Forma de designacién

Direccion de Carrera

La o el Director de Carrera

La o el Director de Carrera reporta al Decano
Agregador de Valor

Académica Operacional

Seran designados por el Consejo Directivo de Facultad de una terna

presentada por la o el Decano de la Facultad, durard en funciones un afio y
podra ser reelegido. Deberd ser una o un profesor titular y excepcionalmente
un ocasional una vez demostrada su experiencia.

Misién: Organizar, coordinar y ejecutar los procesos y actividades académicas que articulan el desarrollo
de las actividades de docencia, investigacion y vinculacidn con la sociedad en la carrera.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)
<)

d)
e)

Gestionar los procesos académicos de la carrera;

Elaborar y proponer el distributivo de las actividades docentes de la carrera;

Proyectar las necesidades de docentes para cubrir actividades de docencia, investigacion y
vinculacion con la sociedad en coordinacién con el Decanato;

Coordinar los procesos académicos con los directivos de la Facultad;

Velar por el correcto funcionamiento de las juntas académicas, centros docentes, lineas
academicas y/o juntas de curso de conformidad con las normas pertinentes y con la estructura
organizacional de cada Facultad;

Organizar diferentes eventos académicos y apoyar desde la Carrera los programas que realice la
Universidad;

Aprobar los silabos y monitorear su avance apoyados en las lineas académicas, juntas académicas
o0 centros docentes;

Gestionar firmas de convenios internos y externos;

Proponer eventos de capacitacion y actualizacion profesional para los docentes;

Receptar, atender y direccionar las solicitudes y consultas estudiantiles;

Incentivar las lineas de investigacion;

Conocer el cumplimiento y desarrollo de la practica pre profesional de los estudiantes;

Liderar el proceso de acreditacion de la Carrera;

Sugerir la realizacion de programas y proyectos de investigacion; vy,

Las demés que le confieran la ley, el estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS

PRODUCTOS

Gestion de la carrera 1.

Informes de movilidad, homologaciones y reingreso.

2. Informe de cupos para ingreso de aspirantes.

3. Anadlisis de los resultados e informe de cumplimiento de elaboracion
de los silabos.

4. Monitoreo del seguimiento al silabo e informes de cumplimiento.
5. Elaboracion y propuesta del distributivo de actividades docentes.
6. Elaboracién de horarios generales e individuales por docentes.
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7. Programacion de POA con la participacion de todos los actores de la
carrera.

8. Informe de organizacién, alcance y participacién de miembros de la
carrera en eventos académicos o artisticos.

9. Informe de convenios vigentes o en ejecucion.

| 2.1.2 Gestion de la Formacion Académica Técnica — Tecnoldgica de tercer y cuarto nivel |

La gestién de la formacion académica técnica y tecnoldgica de tercer y cuarto nivel se ejecuta a través de
la Unidad Académica de Formacion Técnica y Tecnoldgica Salvador Allende, la cual es la encargada de la
organizacion y operacion de los procesos académicos y administrativos vinculados, para la formacion
profesional técnica y tecnoldgica. Esta Unidad Académica de Formacion Técnica y Tecnolégica colaborara
con otras unidades académicas y administrativas y con los centros de servicio.

| 2.1.2.1 Coordinacion General de la formacién Académica Técnica — Tecnoldgica de tercer y cuarto nivel |

Unidad Comité Directivo de la Unidad Académica de Formacién Técnica y
Tecnolégica Salvador Allende - UCUENCA TEC

Responsables Miembros designados del Comité Directivo de la Unidad Académica de
Formacion Técnica y Tecnologica Salvador Allende - UCUENCA TEC

Nivel de reporte El Comité Directivo de la Unidad Académica de Formacién Técnica y
Tecnolégica Salvador Allende - UCUENCA TEC reporta al Vicerrectorado
Académico

Jerarquia del proceso Agregador de Valor

Misién: Dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestion académica y operativa de la oferta de formacién
técnica y tecnoldgica de profesionales que aporten al mejoramiento del sector productivo y de servicios, a
través de la planificacion, implementacion y evaluacion de los servicios académicos técnicos y
tecnoldgicos, a cargo de la Unidad Académica de formacién técnica y tecnolégica Salvador Allende -
UCUENCA TEC

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Ejercer la direccion operativa de los procesos académicos y administrativos de la Unidad
Académica de Formacion Técnica y Tecnoldgica, asegurando los principios de calidad y
pertinencia;

b) Validar el Plan Operativo Anual propuesto por la o el Director, que sera concordante con el Plan
Operativo Anual institucional;

c) Designar los cargos de gestion académica de la Unidad Académica Salvador Allende - UCUENCA
TEC tales como: coordinadores de carreras de nivel técnico, tecnoldgico, tecnoldgico superior
universitario, programas de cuarto nivel tecnolégico, asi como coordinadores de investigacion y
de vinculacidn con la sociedad;

d) Verificar el cumplimiento de los reglamentos, normas técnicas, procedimientos o directivas
emitidos por las autoridades competentes para el ejercicio de la gestion administrativa, académica,
de investigacion y de vinculacion con la sociedad, dentro de la unidad;
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€)

n)
0)

p)
a)

Presentar para aprobacion del Vicerrectorado Académico, los proyectos de creacion de carreras de
tercer nivel técnico, tecnoldgico, tecnolégico superior universitario y programas de cuarto nivel
tecnoldgico;

Presentar para aprobacion del Vicerrectorado Académico, los distributivos de labores del personal
docente;

Conceder los titulos técnicos y tecnoldgicos de las carreras y programas de la unidad;

Aprobar las mallas curriculares y sus reformas, la oferta académica y los horarios de clase;
Aprobar las actividades cientificas, culturales y giras de estudio propuestas por las carreras de la
unidad;

Impulsar iniciativas de gestidn para la generacion de recursos propios de la unidad;

Impulsar iniciativas de actualizacion e innovacion académica y pedagdgica de las y los docentes;
Aprobar los informes de revisiones de calidad de la educacidn superior aplicadas a la formacion
técnica y tecnolégica;

Presentar para aprobacién del Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion, los proyectos de
investigacion que desarrolle la unidad;

Velar por el mantenimiento de la disciplina en la unidad;

Conocer y resolver las faltas leves y graves cometidas por el personal académico y estudiantes de
la unidad;

Conocer los asuntos que sean sometidos a su consideracion por sus autoridades; y,

Las demés que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS PRODUCTOS

Gestion de la oferta 1. Planificacion académica de la oferta de grado y posgrado de la unidad
académica de pre y académica de Formacién Técnica y Tecnoldgica.

posgrado 2. Planes de formacién, capacitacion y actualizacién del personal

académico de la unidad académica de formacidn técnica y tecnoldgica.

3. Propuestas de nueva oferta académica, gestion y desarrollo de las
carreras de la unidad académica de formacion técnica y tecnolégica
para aprobacidn del Vicerrectorado Académico.

Gestion de la 4. Distributivos académicos presentados para aprobacion del
docencia Vicerrectorado Académico.

5. Informe de avales académicos para estudios de posgrado del personal
académico.

6. Informe de seguimiento y evaluacion del personal académico;

7. Procedimientos para regular la ejecucién de procesos académicos, de
investigacion y de vinculacion, de acuerdo a la normativa general.

Gestion del proceso 8. Informe sobre matriculas especiales, terceras matriculas, anulaciones

de matricula, cambios de matricula, homologaciones y reconocimiento de estudios en cada

de carrera, periodo académico.

homologaciones 9. Informe sobre procesos de reingreso y movilidad interna y externa en
cada periodo académico.

Gestion de la 10. Informe de implementacion de procesos de titulacion.

titulacion 11. Asignacion de tutores para el proceso de titulacion.
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Gestion de la 12. Presentacion para aprobacion del Vicerrectorado de Investigacién e
investigacion Innovacidn de las lineas de investigacién de la unidad académica de
formativa formacion técnica y tecnoldgica.

13. Planes de investigacién formativa.

14. Informes de asignacion de horas en distributivo para investigacion.
Servicios de 15. Presentacion para aprobacion de la Direccidon General de Vinculacion

vinculacion con la
sociedad

16.

17.

18.

19.

20.

con la Sociedad, de propuestas de disefio y desarrollo de servicios
especializados a brindar a la colectividad.

Presentacion para aprobacidon de la Direccion General de Vinculacién
con la Sociedad de propuestas de disefio y desarrollo de servicios de
consultoria e investigacion aplicada.

Presentacion para aprobacion de la Direccién General de Vinculacién
con la Sociedad de propuestas de disefio y desarrollo de programas de
insercion laboral de sus graduados.

Conocimiento y aprobacion de informes de seguimiento a graduados
de cada una de las carreras.

Disefio, formulacion y aprobacion de planes de mejora del proceso de
seguimiento a graduados.

Informe de avales académicos y auspicios para actividades académicas
externas.

Proyectos de
vinculaciéon con la
sociedad

21.

Presentacion para aprobacidon de la Direccion General de Vinculacién
con la Sociedad de propuestas de disefio y desarrollo de proyectos de
vinculacion con la sociedad.

Gestion 22. Planes operativos de la unidad académica de formacién técnica y
tecnoldgica.
23. Planes de desarrollo de las carreras de la unidad académica de
formacion técnica y tecnoldgica.
24. Plan de generacion de recursos de autogestion.
25. Informe de evaluacion de planificacion, recaudacion y ejecucion de
recursos de autogestion.
Gestion del 26. Planes de implementacion del modelo de aseguramiento de la calidad

aseguramiento de la
calidad

27.

en base a los criterios de calidad para la oferta de formacion técnica y
tecnoldgica.

Informe de seguimiento y evaluacion anual del modelo de
aseguramiento de la calidad para la formacién técnica y tecnoldgica
en los niveles de grado y posgrado.

2.1.2.2 Direccidn de la Formacion Académica Técnica — Tecnoldgica |

Unidad
Responsables

Nivel de reporte

Direccion de la Unidad Académica de Formacion Técnica y Tecnoldgica
Salvador Allende - UCUENCA TEC

La o el Director de la Unidad Académica de Formacion Técnica y
Tecnologica Salvador Allende - UCUENCA TEC

La o el Director de la Unidad Académica de Formacién Técnica y
Tecnologica Salvador Allende - UCUENCA TEC reporta al Comité
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Salvador Allende - UCUENCA TEC
Jerarquia del proceso Agregador de Valor
Tipo de autoridad Académica Operacional

Directivo de la Unidad Académica de Formacién Técnica y Tecnoldgica

Mision: Organizar, dirigir, supervisar y administrar los procesos académicos y administrativos de

formacion técnica y tecnoldgica de tercer y cuarto nivel de la Universidad de Cuenca.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Convocar y presidir el Comité Directivo de la Unidad Académica de Formacién;

b) Organizar y ejecutar los procesos academicos, de investigacion, vinculacion con la sociedad y
administrativos de la Unidad Académica de Formacion Técnica y Tecnologica Salvador Allende

- UCUENCA TEC;

c) Implementar politicas, directrices y procedimientos expedidos por las maximas autoridades
responsables de los procesos académicos, de investigacion e innovacion y de vinculacién con la

sociedad;

d) Presentar para aprobacion del Vicerrectorado Académico, los proyectos de creacién de carreras de

tercer nivel tecnol6gico y programas de posgrado tecnolégico;

e) Presentar para aprobacion del Vicerrectorado Académico, los distributivos de labores del personal

docente;

f)  Velar por el cumplimiento de la planificacion, implementacién y evaluacidn de los servicios

académicos de formacion técnica y tecnol6gica;

g) Elaborar la programacion académica y administrativa anual y elevar a conocimiento y aprobacion

del Vicerrectorado Académico la programacion académica y administrativa anual;

h)  Absolver las consultas y resolver las cuestiones que le fueren presentadas por las o los profesores,
estudiantes, servidores y trabajadores de la Unidad Académica de Formacion Técnica y

Tecnoldgica;
i)  Velar por el cumplimiento de las tareas programadas en el calendario académico;

j) Exigir el cumplimiento de sus obligaciones a las o los profesores, estudiantes, servidores y

trabajadores;
k) Conceder licencia a las y los profesores por causas justificadas de conformidad con la ley;

I) Suspender las labores regulares de la Unidad Académica de Formacion Técnica y Tecnoldgica

Unicamente por razones académicas o administrativas justificadas;
m) Impulsar iniciativas para la generacion de recursos de autogestion;

n) Representar a la Unidad Académica de Formacion Técnica y Tecnoldgica en las asociaciones y

redes de formacion técnica y tecnoldgica en el &mbito nacional e internacional;

0) Presentar el informe anual de labores al vicerrectorado académico y a las o los miembros de la

Unidad Académica de Formacion Técnica y Tecnoldgica; y,
p) Lasdemas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

| PROCESOS | PRODUCTOS
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Disefio de oferta 1. Oferta académica en cada periodo académico.
académica de pre y 2. Nuevos proyectos de carrera técnicas y tecnoldgicas.
posgrado 3. Nuevos programas de posgrado de nivel tecnolégico.

4. Informe anual de evaluacién de la oferta académica de la unidad
académica: pertinencia, empleabilidad, retencion inicial, eficiencia
terminal, egreso, graduacion, entre otros.

Programacién y 5. Informe del nimero de cupos a ofertar en cada periodo académico.

publicaciéon de la 6. Propuesta de Distributivo para cada periodo académico, para ser

oferta académica de presentado al Comité de Gestion y Direccion de la unidad académica

pre y posgrado de Formacion Técnica y Tecnoldgica.

Matricula 7. Informe por cada periodo académico ordinario de los tramites de
reingresos, movilidades internas y externas, matriculas ordinarias,
extraordinarias, especiales, terceras matriculas, homologaciones y
reconocimiento de estudios.

Proceso formativo y 8. Plan de capacitacion del personal académico.

avance académico de 9. Informe de seguimiento anual del proceso de implementacion del plan

pre y posgrado de capacitacion.

Titulacion 10. Informes de monitoreo y control de los procesos de titulacion
aplicados.

11. Informe de evaluacion de los resultados de titulacién anual: Datos de
modalidades usadas, tiempos de obtencion de titulo, tasa de titulacion.

Investigacién 12. Cartas de apoyo para participacién de docentes en proyectos de
investigacion.

Servicios de 13. Informes de rendimiento de la prestacion de servicios especializados

vinculacion con la brindados a la colectividad.

sociedad 14. Informes de resultados de los procesos de insercién laboral de sus
graduados.

15. Informes de seguimiento a graduados de cada una de las carreras.

16. Informes de resultado de la aplicacion de planes de mejora del proceso
de seguimiento a graduados.

Proyectos de 17. Proyectos de vinculacion con la sociedad de la Unidad Académica.

vinculacion con la 18. Informe de supervision de servicios especializados y/o consultoria que

sociedad se realicen por la Unidad Académica.

Gestion 19. Informe de avance de indicadores académicos y administrativos de la
Unidad Académica.

20. Informe de eventos y actividades académicas, de investigacion y de
vinculacion en sus &mbitos de accion.

21. Informe de implementacion de actividades para el fortalecimiento del
bienestar del personal académico, administrativo y estudiantes de la
unidad académica.

22. Informe de implementacidn del proceso de acreditacion de carreras.

| 2.1.3 Gestion de la Formacion Complementaria |

La gestion de la formacion complementaria se ejecuta a través de los Institutos. De acuerdo con el Estatuto
de la Universidad, los Institutos son las unidades académicas encargadas de la organizacion y operacion de
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procesos

académicos y administrativos vinculados, en sus respectivas areas de conocimiento, para la

formacion complementaria de estudiantes de grado y posgrado, asi como del pablico en general, sin conferir

grados o titulos. La universidad cuenta con el Instituto de Idiomas.

| 2.1.3.1 Coordinacién General de la Formacion Complementaria |
Unidad Comité Directivo de Instituto
Responsables Miembros designados del Comité Directivo de Instituto
Nivel de reporte El Comité Directivo de Instituto reporta al Vicerrectorado Académico
Jerarquia del proceso Agregador de Valor

Misién: Dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestion operativa de las diferentes opciones de formacion

complementaria que puede ofertar la universidad a las y los estudiantes, a través de la planificacién,
implementacion y evaluacion de los servicios de formacion complementarios a cargo de cada instituto; asi
como también generar y desarrollar programas de formacion abiertos al pablico.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)

c)
d)

€)
f)

9)

h)
i)
)
k)
1)

m)

n)

Ejercer la direccidn operativa de los procesos académicos, de investigacion y administrativos del
instituto, asegurando los principios de calidad y pertinencia;

Validar el Plan Operativo Anual propuesto por la o el Director, que serd concordante con el Plan
Operativo Anual institucional;

Designar los cargos de gestion académica del Instituto por ternas presentadas por la o el Director
del Instituto;

Verificar el cumplimiento de los reglamentos, normas técnicas, procedimientos o directivas
emitidos por las autoridades competentes para el ejercicio de la gestién administrativa, académica,
de investigacién y de vinculacién con la sociedad, dentro del Instituto;

Presentar para aprobacion del Vicerrectorado Académico, los proyectos de ampliacion de la oferta
de formacién complementaria;

Presentar para aprobacion del Vicerrectorado Académico, los distributivos de labores del personal
docente;

Aprobar las mallas curriculares y sus reformas de los programas de formacion complementaria, la
oferta académica y los horarios de clase;

Impulsar iniciativas de gestién para la generacidn de recursos propios del Instituto;

Impulsar iniciativas de actualizacion e innovacion académica y pedagdgica de sus integrantes;
Aprobar los informes de revisiones de calidad de la educacion superior aplicadas a el instituto;
Velar por el mantenimiento de la disciplina en el Instituto;

Conocer y resolver las faltas leves y graves cometidas por el personal académico y estudiantes del
Instituto;

Conocer los asuntos que sean sometidos a su consideracion por sus autoridades; y,

Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

| PROCESOS | PRODUCTOS |
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Disefio de oferta de
formacion
complementaria

=

Planificacion académica de la oferta de formacion complementaria.

2. Planes de formacion, capacitacion y actualizacion del personal técnico
docente.

3. Propuestas de nueva oferta de formacién complementaria aprobacion

del Vicerrectorado Académico.

Programacion y
publicaciéon de la
oferta de formacion
complementaria

4. Distributivos académicos presentados para aprobacién del
Vicerrectorado Académico.

5. Informe de seguimiento y evaluacién del personal técnico docente.

6. Procedimientos para regular la ejecucién de procesos de acuerdo a la
normativa general.

Matricula

7. Informe sobre matriculas en cada periodo académico.

Servicios de
formacioén abiertos al
publico

8. Planificacion académica de la oferta de servicios formativos
complementarios.

9. Planes de promocién de la oferta de servicios formativos
complementarios.

10. Propuestas de nuevas modalidades de prestacién de servicios
formativos complementarios.

Gestion

11. Planes operativos del Instituto.

12. Plan de generacion de recursos de autogestion.

13. Informe de evaluacion de planificacion, recaudacion y ejecucién de
recursos de autogestion.

2.1.3.2 Direccién de la Formacién Complementaria |

Unidad
Responsables

Nivel de reporte
Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad

Direccion de Instituto

La o el Director de Instituto

La o el Director de Instituto reporta al Comité Directivo de Instituto
Agregador de Valor

Académica Operacional

Mision: Administrar y supervisar la gestion operativa de las diferentes opciones de formacién
complementaria que puede brindar la universidad a las y los estudiantes. Presidir el Comité Directivo del
Instituto, velar por el cumplimiento de la planificacion, implementacion y evaluacién de los servicios de
formacién complementaria.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Convocar y presidir el Comité Directivo del Instituto;

b) Elevar a conocimiento y aprobacion del Comité Directivo, la programacion académica y
administrativa anual;

c) Presentar ternas para la designacion de cargos de gestion académica del instituto;

d) Absolver las consultas y resolver las cuestiones que le fueren presentadas por las o los profesores,
estudiantes, servidores y trabajadores del instituto;

e) Velar por el cumplimiento de las tareas programadas en el calendario académico;

f) Exigir el cumplimiento de sus obligaciones a las o los profesores, estudiantes, servidores y

trabajadores;
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g) Conceder licencia a las o los profesores por causas justificadas de conformidad con la ley;
h)  Suspender las labores regulares del instituto Gnicamente por razones académicas o administrativas

justificadas;

i) Impulsar iniciativas para la generacién de recursos de autogestion;
j) Implementar directrices, politicas y procedimientos expedidos por las maximas autoridades
responsables de los procesos académicos, de investigacion e innovacion y de vinculacion con la

sociedad;

k) Presentar al Comité Directivo un informe del estado de situacion de las actividades del instituto al
finalizar cada periodo académico ordinario;

I) Proponer al Comité Directivo de Instituto los instructivos y normas para el correcto
funcionamiento del instituto;

m) Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS

PRODUCTOS

Disefio de oferta de
formacion
complementaria

1. Informes de rendimiento de la implementacion de planes académicos.
2. Informes de resultados de la implementacion de planes de formacion,
capacitacién y actualizacion del personal técnico docente.

Programacién y
publicacion de la
oferta de formacion
complementaria

3. Propuestas de distributivos académicos presentados para aprobacion

del Vicerrectorado Académico.

4. Propuestas de procedimientos para regular la ejecucion de procesos de

acuerdo a la normativa general.

formacioén abiertos al

Matricula 5. Informes de gestién de incidencias en los procesos de matriculas en
cada periodo académico.
Servicios de 6. Informes de rendimiento de la implementacion de planes académicos

de la oferta de servicios formativos complementarios.

publico 7. Informes de rendimiento de la implementacién de planes de
promocion de la oferta de servicios formativos complementarios.
Gestion 8. Informes de resultados de la aplicacién de los planes operativos del
Instituto.
9. Informes de rendimiento de la implementacién de los planes de

generacion de recursos de autogestion.

B) PROCESOS ADJETIVOS DE APOYO ACADEMICO

Los procesos académicos adjetivos de apoyo corresponden a todos aquellos procesos que materializan los
servicios internos de caracter logistico al facilitar las condiciones de informacion, procesos y tecnologias
que permiten que los procesos sustantivos puedan cumplir con sus objetivos. Para facilitar la comprensién
de la estructura organica, han sido incluidos en esta seccién.

| 2.2 Procesos de Apoyo a la Formacion de Tercer y Cuarto Nivel

42



UNIVERSIDAD
DE CUENCA

SECRETARIA GENERAL PROCURADURIA

PROCESO DE GESTION DE SECRETARIA DEL CU

REGLAMENTO ORGANICO DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA
UNIVERSIDAD

Cadigo: UC-CU-REG-004-2023

Resolucion No. UC-CU-RES-245-2022
Resolucion No. UC-CU-RES-056-2023

Pagina: 43 de 99
Version: 1
Vigencia desde: 18-04-2023

Acta: 010

Elaborado por:
Secretaria del Consejo
Universitario

Revisado por: Secretario General Procurador

Aprobado por:
Consejo Universitario

| 2.2.1 Gestion de la Admisién y la Nivelacion

Unidad
Responsables
Nivel de reporte

Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad

Direccion de Admision y Nivelacién
La o el Director de Admisién y Nivelacion

Académico
Adjetivo de Apoyo del Vicerrectorado Académico
Administrativa de Apoyo Academico

La o el Director de Admision y Nivelacién reporta al Vicerrectorado

Misién: Garantizar la gestion estratégica del proceso de nivelacion, admision y registro de la Universidad
de Cuenca, garantizando que las y los aspirantes que cumplan los requisitos el ingreso a las carreras de la
Universidad de Cuenca lo hagan a través de procesos transparentes, agiles y dindmicos que garanticen la
meritocracia, la libre eleccidn, la disponibilidad de cupos y las politicas de accion afirmativa.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
c)
d)

€)
f)

n)
0)

p)

Elaborar propuestas de politicas, directrices, metodologias o procedimientos para la operatividad
de los procesos de nivelacion, admision y registro de la Universidad de Cuenca para tercer nivel
en funcidn de sus caracteristicas especificas;

Disefiar e implementar el modelo de acceso al tercer nivel de la Universidad de Cuenca en
coordinacion con las instancias pertinentes;

Disefiar e implementar el proceso de nivelacion general para la poblacion objetivo en coordinacion
con las facultades;

Disefiar y acompafar a las unidades académicas en el proceso de implementacion de la nivelacion
de carrera;

Generar y analizar informacion de las y los aspirantes, postulantes, admitidos;

Coordinar la oferta académica de cada periodo académico y el proceso de definicion de nimero
de cupos;

Disefiar e implementar las politicas de cuotas y medidas de accion afirmativa;

Realizar el seguimiento académico de las personas que han accedido con politicas de accion
afirmativa en coordinacién con las carreras y programas;

Coordinar con la instancia universitaria responsable de la gestién de becas a efectos de articularlas
a la politica de acceso y permanencia;

Implementar los procesos de matricula (ordinaria y extraordinaria) y registro;

Definir los puntajes de cohorte para los procesos de cambio de carrera;

Interactuar con las instancias responsables del Sistema Nacional de Nivelacién y Admision para
la reporteria de informacién académica y datos relacionados con la implementacion del Sistema
con la autoridad educativa nacional;

Generar informacion periodica de cada periodo académico para la toma de decisiones de las
autoridades;

Realizar el seguimiento al Sistema de Gestion Académica;

Administrar y monitorear los canales de consultas de los aspirantes y estudiantes; ademas de los
requerimientos de otras dependencias de la Universidad de Cuenca, relacionadas con los procesos
de la Direccién de Nivelacion y Admisién;

Gestionar los procesos de movilidad estudiantil internos y externos;
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g) Elaborar y mantener actualizada la documentacion técnica de los procesos ejecutados por la
Direccion de Nivelacién y Admision; y,
r) Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS PRODUCTOS
Admisién 1. Mecanismo de seleccién y admision
2. Instrumentos de evaluacion
3. Lista de aspirantes admitidas/os
4. Informe de oferta académica por periodo académico
5. Informe de oferta de cupos por periodo académico.
6. Carga de oferta académica y de cupos en el Sistema Nacional de
Nivelacion y Admision.
7. Modelo de politica de cuotas y de accion afirmativa.
Matricula 8. Procedimientos generales de matricula.
9. Informe de implementacion de matriculas en cada periodo académico.
Nivelacién 10 Disefio de contenidos para la nivelacién.

1. Informe de cursos de nivelacion en cada periodo académico.

| 2.2.2 Gestion de la Innovacién Educativa

Unidad
Responsables
Nivel de reporte

Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad

Direccion de Innovacion Educativa
La o el Director de Innovacion Educativa

Académico
Adjetivo de Apoyo del Vicerrectorado Académico
Académica de Apoyo

La o el Director de Innovacién Educativa reporta al Vicerrectorado

Misién: Dirigir y coordinar los procesos de disefio, implementacién y evaluacién de politicas de gestién
que generen condiciones académicas para la insercion efectiva de la Universidad en los enfoques de
innovacion educativa, transformacion digital de la educaciéon y evaluacién docente que faciliten la
formacidn de investigadores y profesionales.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Elaborar propuestas de politicas, directrices, metodologias y/o procedimientos para el desarrollo
de procesos de innovacién educativa en un contexto de educacion digital en la Universidad de

Cuenca;

b) Disefiar, implementar y mejorar de forma continua las politicas de evaluacion del personal

académico;

c) Disefiar, implementar y evaluar sistemas informaticos para la formulaciéon de politicas de
formacidon y mejora continua del personal académico;
d) Investigar, disefiar, implementar y evaluar nuevas tecnologias para los procesos de ensefianza y
aprendizaje universitarios;
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e) Disefiar, implementar y evaluar politicas para la alfabetizacién digital, investigacion educativa,
transferencia y asimilacion de las innovaciones en la comunidad universitaria;

f) Asesorar a las autoridades universitarias en los asuntos de transformacion digital de los procesos
de ensefianza-aprendizaje;

Elaborar el modelo educativo de manera articulada con las instancias universitarias;

h) Promover estrategias y acciones para asegurar la implementacion del modelo educativo

institucional; vy,

i) Las demaés que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos

PROCESOS PRODUCTOS
Innovacion de la 1. Planes de insercion digital de la educacién superior.
educacioén 2. Proyectos de salas hibridas para ensefianza y aprendizaje.

3. Politicasy procedimientos para la produccion de materiales educativos
digitales (Objetos de Aprendizaje, MOOCs, Open Courseware entre
otros).

4. Programas de digitalizacion de catedras para la oferta de cursos
presenciales, hibridos o en linea.

5. Informe de espacios académicos para la transformacion digital.

Evaluacion y 6. Instrumentos de evaluacion para pregrado, posgrado, Institutos y
desarrollo docente Unidad Académica Técnico Tecnoldgica Salvador Allende -
UCUENCA TEC.

7. Sistema informético para evaluacién docente.

8. Politicas y procedimientos para la evaluacion docente de las distintas
instancias académicas.

9. Planes de formacidn, capacitacién y actualizacién profesional del
personal académico de la Universidad de Cuenca.

10. Sistema informatico de seguimiento y monitoreo de desempefio
docente.

11. Informe y seguimiento de los procesos de evaluacion del desempefio
docente y planes de mejora continua.

Modelo educativo 12. Informes de seguimiento a la implementacion del modelo educativo.

13. Informes de seguimiento a las propuestas de mejoramiento del modelo

educativo.

2.2.3 Gestion de Grado

Unidad
Responsables

Nivel de reporte
Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad

Direccion de Grado

La o el Director de Grado

La o el Director de Grado reporta al Vicerrectorado Académico
Adjetivo de Apoyo del Vicerrectorado Académico

Académica de Apoyo

Vigencia desde: 18-04-2023

Mision: Facilitar y mejorar la gestion académica de grado a través de la planificacion, organizacion,
coordinacion y seguimiento de programas, proyectos y procesos de mejora y aseguramiento de la calidad
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de la educacion superior tecnoldgica y de grado, a través del disefio e implementacion de métodos y
procedimientos de gestién curricular docente agiles, dinamicos y sencillos.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)
c)

d)
€)

)
k)
1)

m)
n)
0)
P)

)
)

Y
u)

v)

X)

y)

Elaborar propuestas de politicas, directrices, metodologias o procedimientos para la operatividad
de los procesos académicos de la Universidad de Cuenca para tercer nivel;

Asesorar a las autoridades y las unidades académicas en la elaboracidn en temas relacionados con
la planificacién académica, gestion curricular, gestion de la docencia y titulacién;

Elaborar las propuestas de calendario académico administrativo y emitirlas para aprobacion de las
instancias universitarias que corresponda;

Elaborar la propuesta de normativa de elaboracion de distributivos;

Consolidar el distributivo docente de la universidad en cada periodo académico;

Analizar los informes de resultados de formacion y perfeccionamiento del personal docente;
Analizar los resultados de la evaluacion integral del desempefio docente;

Recomendar al Vicerrectorado Académico sobre la pertinencia de los estudios del personal
académico para cursos de posgrado y afio sabatico, previo al tramite en el Consejo Universitario;
Asesorar al Vicerrectorado Académico en las propuestas de creacion, redisefio, actualizacion,
cambio de denominacidn, traslado o suspension de carreras de grado presentadas por las Unidades
Académicas y en funcion de los objetivos estratégicos institucionales;

Asesoramiento en los procesos de regulacidn y ejecucién de los concursos docentes ocasionales y
titulares;

Revisar y evaluar periddicamente los curriculos de las carreras;

Orientar los procesos de planificacién y ejecucion de la evaluacion curricular y comunicar sus
resultados;

Analizar los proyectos curriculares y emitir los informes a las instancias universitarias que
corresponda;

Orientar los procesos de titulacion de grado acorde a las particularidades de formacién y areas de
conocimiento;

Orientar y gestionar la nomenclatura de titulos emitidos por las unidades de grado y carreras
tecnoldgicas;

Sistematizar y organizar la informacion académica de la Universidad;

Registro de redes académicas de grado;

Realizar el seguimiento al Sistema de Gestion Académica y sugerir actualizaciones y mejoras;
Llevar el registro de informacion que permite a la Universidad participar en los procesos de
acreditacion;

Establecer los lineamientos para la acreditacion para dar seguimiento a unidades académicas;
Coordinar con las Facultades los procesos de acreditacion nacionales e internacionales;

Informar a las autoridades y comunidad sobre los resultados y logros obtenidos en los procesos de
acreditaciones nacionales e internacionales;

Informar a las autoridades y comunidad sobre los resultados y logros obtenidos en los procesos de
autoevaluacién y mejoramiento continuo de carreras a nivel institucional;

Coordinar con las agencias acreditadoras los procesos de evaluacion externa con fines de
acreditacion a nivel nacional e internacional;

Elaborar propuestas de politicas, directrices, metodologias o procedimientos para la operatividad
de la oferta académica, docencia, planificacion académica, titulacion; y,

Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.
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Procesos y productos:

PROCESOS

PRODUCTOS

Planificacion
académica,  gestion
curricular y titulacion.

COoNoOR~WNE

Calendario académico por periodo académico ordinario.
Planificacion de oferta académica por periodo académico ordinario.
Distributivo para aprobacion del vicerrectorado académico.
Planificacion y evaluacion de seguimiento al silabo.
Procedimiento para la formulacion y aprobacion de carreras.
Procedimiento de modificacion y registro de carreras.
Planificacion de evaluacién curricular de carrera de grado.
Informe de pertinencia curricular de carrera.
Normativa de desarrollo y aprobacion de trabajo de titulacion.

. Normativa de registro de titulos y procesos de titulacién.

. Informe de tasas de titulacion, desercion y retencion de carrera.

. Andlisis de pertinencia de la oferta académica de grado.

. Informe de registros de redes académicas de grado.

Gestion docente

16.
17.
18.

. Informes de concursos docentes ocasionales y titulares.

. Andlisis de pertinencia de incorporacion del personal docente
ocasional y titular.

Anélisis para aval de estudios de cuarto nivel del personal académico.
Anélisis de pertinencia de cambios de dedicacion docente.

Anélisis de pertinencia para la asignacién de afios sabaticos.

Calidad de la
educacién superior en
el grado

19.
20.
21.
22.
23.

Lineamientos para el seguimiento y evaluacion de carreras.

Informe de pertinencia académica.

Informe de cumplimiento y seguimiento a procesos académicos.
Lineamientos para seguimiento y acreditacion de carreras.

Informes de avance y resultados de los procesos nhacionales e
internacionales de acreditacién institucional y de unidades
académicas.

2.2.4 Gestion del Posgrado

Unidad
Responsables

Nivel de reporte
Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad

Direccion de Posgrado

La o el Director de Posgrado

La o el Director de Posgrado reporta al Vicerrectorado Académico
Adjetivo de Apoyo del Vicerrectorado Académico

Académica de Apoyo

Misién: Dirigir, planificar, organizar, difundir, ejecutar, dar seguimiento y evaluar la gestion académica,
administrativa y financiera de la oferta de cuarto nivel.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Ejercer la direccion y coordinaciéon administrativa y operativa de los procesos académicos,
administrativos y financieros de la Direccién de Posgrado y sus respectivos programas,
asegurando los principios de excelencia garantizando la calidad y pertinencia de la educacion;
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b)

<)

d)

€)

9)
h)
i)
)

k)
)

m)

n)
0)
p)
a)
r
s)

t)
u)

v)

Establecer y formular politicas, directrices, metodologias, lineamientos, procedimientos y
formatos para el funcionamiento y gestion de los programas de posgrado;

Validar la designacién de Directores y coordinadores de los programas de posgrado y designar a
los Directores y coordinadores de los programas de posgrado que funcionan en méas de una unidad
académica con base en una terna propuesta por las respectivas unidades;

Establecer politicas, directrices, metodologias, lineamientos, procedimientos y proponer bases
sobre las becas y ayudas econdémicas de cuarto nivel de acuerdo con el reglamento respectivo;
Proponer y promover nuevos programas de posgrado en coordinacién con las unidades
academicas, asesorar y dar seguimiento en la formulacion y disefio de nuevos programas de
posgrado;

Coordinar la revision arbitrada y de cumplimiento interno de los programas nuevos propuestos y
recomendar al Consejo Universitario el apoyo institucional a la propuesta de nuevos programas
de posgrado;

Realizar los tramites y seguimiento de los programas de posgrado para su aprobacién en el Consejo
Universitario y en el Consejo de Educacion Superior;

Dirigir y planificar la oferta académica de programas de posgrado por cada periodo académico,
incluyendo la oferta de mallas transversales de posgrado;

Generar un plan de difusion, marketing y comunicacién para la oferta de posgrado;

Gestionar la creacién y administracién de la oferta académica en el Sistema de Gestion Académica
de Posgrado, establecer la configuracion de inscripcidn, matricula, formas de pago y otros, realizar
el seguimiento al Sistema de Gestién Académica de Posgrado, y del proceso de admision;
Asesorar y apoyar en modificaciones a la oferta de posgrado vigente;

Establecer politicas, directrices, metodologias, lineamientos y procedimientos para el proceso de
titulacién; organizar, disefiar y ofertar en coordinacion con las unidades académicas, programas
especiales para titulacion, cursos especializados, programas de formacion pedagégica para el
personal académico y otros programas en concordancia con la respectiva reglamentacion, asi como
emitir certificados de estos;

Definir y establecer los sistemas de seguimiento y evaluacion de los posgrados en coordinacion
con la Direccién de Innovacion Educativa e integrar y articular los procesos de diagnéstico y
evaluacion para la mejora académica de los programas de posgrado;

Revisar y evaluar periédicamente los informes y programas de posgrado;

Sistematizar y organizar la informacion académica de los programas de posgrado;

Apoyar y ejecutar la gestion administrativa y académica de los programas de posgrado cuando se
requiera;

Promover estrategias y acciones para asegurar la implementacion del Modelo educativo
institucional de posgrado en todas sus modalidades de ensefianza;

Articular los programas de posgrado con pregrado, investigacion, docencia y vinculacion con la
sociedad en coordinacidn con las unidades académicas correspondientes;

Establecer los lineamientos para dar seguimiento a los programas de posgrados segun el
aseguramiento de la calidad y acreditacion;

Registro de redes académicas de posgrado;

Atender consultas y resolver situaciones no previstas en el Reglamento, vinculadas con asuntos de
posgrado; y,

Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:
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PROCESOS

PRODUCTOS

Gestion  Estratégica
de Posgrado

Politicas, normas, directrices, metodologias, procedimientos vy
formatos para el funcionamiento y gestion de los programas de
posgrado.

Mallas transversales de programas de posgrados.

Modelo educativo de Posgrado.

Plan anual financiero de posgrados.

Informe de registro de redes académicas de posgrado.

Planificacion
académica, gestion de
la oferta y titulacién
de posgrado

Informe de pertinencia para nuevos programas de posgrado.
Proyecto para nuevos programas de posgrados.

Oferta de posgrados.

Calendario académico administrativo de posgrados.

. Plan semestral de ejecucion de programas de posgrado.

. Sistema para ofertas en el Sistema de Gestién Académica de Posgrado.
. Mecanismo de inscripcion, admision, matricula y formas de pago.

. Sistema para registro de calificaciones.

. Informe de cumplimiento de procesos de admisién.

. Sistema de Gestion Académica de Posgrados.

. Informe de ejecucién académica de los programas de posgrado.

. Oferta de cursos especializados de posgrado.

. Oferta de capacitacion al personal académico de posgrado.

. Normativa para procesos de titulacién de cuarto nivel.

. Informe de implementacion de los procesos de titulacién.

. Instructivo para procesos de titulacion especiales.

. Informe de procesos de titulacién especiales.

. Informe de evaluacién de los procesos de titulacion: Datos de

modalidades usadas, tiempos de obtencion de titulo, tasa de titulacion.

Gestion Docente de
posgrado

24.
25.
26.

Instructivo de elaboracién de distributivos de posgrados.

Informe y seguimiento de actividades de los docentes.

Instructivo de proceso para seleccion de perfil de docentes de
posgrados.

Gestion
Administrativa
Financiera

217.
28.
29.
30.
31.
32.

Lineamientos administrativos financieros para posgrado.
Planificacion Operativa Anual.

Reportes de cierres de programas.

Reportes financieros.

Reporte consolidado de informacion de posgrados.

Informe de contrataciones de personal académico, directivo y
profesional para posgrados.

Becas y ayudas
econdmicas de
Posgrado

33.
34.

35.

36.
37.

Plan de becas y ayudas econdmicas de programas de posgrado.
Propuesta de bases para convocatorias de becas y ayudas econdmicas
de posgrado.

Informe de pertinencia del personal académico que cursen estudios de
cuarto nivel.

Informe de seguimiento y devengacion.

Normativa para becas y ayudas econémicas.
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Seguimiento a
Graduados

38

. Base de datos integral de egresados de los programas de posgrado.

50.
51.
52.
53.

Gestion Comercial y 39. Plan de difusion, marketing y comunicacion para la oferta de
Comunicacion programas de posgrado.
40. Informe de Manejo de redes sociales y pagina web.
41. Material promocional.
Evaluacion 42. Instructivo para la evaluacién académica de programas de posgrado.
43. Informe de evaluacion de desempefio de la planta académica del
programa en colaboracion con la Direccion de Innovacion Educativa.
44. Informe de autoevaluacion de programas de posgrado.
45. Informe de evaluacion de la gestién académica de posgrados.
46. Informe de la evaluacion curricular de programas de posgrado.
Aseguramiento de la 47. Lineamientos para seguimiento y evaluacién de programas de
calidad, acreditacion posgrados.
y mejora continua 48. Informe de ejecucion de los programas de posgrado acorde a los
lineamientos de aseguramiento de la calidad y acreditacion.
49. Informacion sobre estandares e indicadores de aseguramiento de la

calidad de posgrados.

Reportes de informacion de acreditacion para ente regulador.
Propuesta para acreditacién internacional.

Plan de Mejora continua de posgrados.

Planes de mejora para el desarrollo profesional docente de posgrado.

| 2.2.5 Gestion de los servicios bibliotecarios

Unidad
Responsables

Nivel de reporte

Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad

La

La

Centro de Documentacion Regional Juan Bautista VVazquez

o0 el Coordinador del Centro de Documentacién Regional Juan Bautista

Vazquez

o0 el Coordinador del Centro de Documentacion Regional Juan Bautista

Véazquez reporta al Vicerrectorado Académico
Adjetivo de Apoyo del Vicerrectorado Académico
Administrativa

Vigencia desde: 18-04-2023

Mision: Dirigir, evaluar y mejorar la gestion de acceso, consulta y aprovechamiento de informacion, bases
de datos y conocimiento que se encuentran almacenados en las bibliotecas de la Universidad, asi como
gestionar el incremento constante de informacion, bases de datos y conocimiento en todas las areas de la
ciencia y el arte en las que trabaja la Universidad.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Desarrollar procesos de mejora de acceso a la informacion, bases de datos y conocimiento en todas
las areas de la ciencia, la tecnologia y el arte;

b) Incrementar la cantidad y calidad de la informacion, base de datos y conocimientos disponibles
para toda la comunidad universitaria en todas las areas de la ciencia, la tecnologia y el arte;

c) Desarrollar proyectos de mejora de los servicios bibliotecarios;
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d)

€)
f)

9)
h)

)
k)
1)

0)

Controlar el uso de los recursos que se destinen a los servicios bibliotecarios, para su manejo
eficiente;

Desarrollar programas permanentes de alfabetizacidn informacional;

Desarrollar un ambiente adecuado para que sus usuarios dispongan de accesos fisicos y remotos a
la informacion, investigacion, conocimiento y aprendizaje, con orientacion interdisciplinaria;
Desarrollar procesos de organizacion, descripcion y difusion de la produccion cientifica de la
universidad;

Elaborar programas y /o proyectos que fomenten la actividad cultural y contribuyan al desarrollo
de la comunidad universitaria y del pais;

Desarrollar planes y acciones que garanticen la conservacioén de los fondos documentales o
impresos en condiciones optimas;

Desarrollar colecciones digitales y servicios bibliotecarios en linea como herramientas de apoyo
directo a la ensefianza e investigacion;

Evaluar la pertinencia y calidad de las colecciones para cada carrera;

Desarrollar eventos y actividades con la finalidad de promover y motivar el acceso abierto en
investigadores y estudiantes;

Ejecutar el procesamiento técnico del fondo documental del CDR “JBV” acorde a los estandares
internacionales, de manera que se garantice el acceso e identificacion de los recursos de
informacion;

Difundir de forma continua los servicios tradicionales y especializados que brinda la biblioteca a
sus usuarios; y,

Las demés que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS PRODUCTOS
Desarrollo de 1. Plan anual de adquisiciones.
colecciones 2. Informe de actualizacion anual de libros disponibles.
3. Plan de conservacién del material patrimonial.
4. Informe de vigencia de acceso permanente a bases de datos digitales.
5. Informe de vigencia de acceso permanente a recursos especializados.
Procesos técnicos 6. Informe de actualizacion de la base de datos de informacion disponible

bibliotecarios

para la o el usuario.
7. Informe de actualizacién de la base de datos de produccién cientifica
de la universidad disponible para la o el usuario.

Servicios 8.
bibliotecarios 9.

Plan anual de capacitacién a usuarios en general.

Programa de mejoramiento del servicio de la biblioteca.

10. Informe de evaluacion de la calidad del servicio de la biblioteca.
11. Programa de actividades culturales-bibliotecarias.

Promocion 12.
bibliotecaria 13.

Plan de promocién de servicios bibliotecarios.
Programas especializados de uso de la biblioteca.

Vigencia desde: 18-04-2023

C) PROCESOS DE INVESTIGACION E INNOVACION

Los procesos de investigacion e innovacion explicados en esta seccidn se refieren tanto a los procesos
sustantivos u operacionales del propio eje misional de investigacion, innovaciéon y transferencia
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tecnoldgica, asi como a los procesos adjetivos de apoyo que han sido incluidos en esta misma seccion para
facilitar la comprensidn de la estructura organica por procesos.

| 2.3 Procesos sustantivos u operacionales de la investigacion e innovacion |

Los procesos sustantivos de la investigacion y la innovacion corresponden a todos aquellos procesos que
materializan la agregacion de valor en el eje misional de investigacion, innovacion y transferencia
tecnoldgica.

2.3.1 Gestion de los programas, proyectos y servicios de investigacion, innovacion y transferencia
tecnoldgica y la formacion académica de posgrado de investigacion

La ejecucién y operacién de los programas, proyectos y servicios de investigacion, innovacion y
transferencia tecnoldgica se desarrolla en los Departamentos, Grupos de Investigacién y otras instancias
que la Universidad creare.

De acuerdo con el Estatuto de la Universidad, los Departamentos son unidades académicas encargadas de
la operacidn de los procesos de investigacion y/o innovacion, les compete, ademas, disefiar y proponer
programas de posgrado de investigacién en funcion de sus areas de trabajo y objetivos. Los Departamentos
colaboran entre si y con otras unidades académicas.

Los Grupos de Investigacién y/o Innovacion son unidades académicas -no estructurales-, pertenecientes a
los Departamentos o Facultades, encargadas de la ejecucion de la investigacion, innovacién y/o
transferencia tecnoldgica; y que tienen por objeto la generacion de conocimiento, ciencia y tecnologia en
sus respectivas areas de conocimiento y en la forma establecida en los marcos normativos aplicables.

Los departamentos se registran por parte del Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion.

2.3.1.1 Coordinacion General de los programas, proyectos y servicios de investigacion, innovacion y
transferencia tecnologica

Unidad Comité Directivo de Departamento

Responsables Miembros designados del Comité Directivo de Departamento

Nivel de reporte El Comité Directivo de Departamento reporta al Vicerrectorado de
Investigacion e Innovacion

Jerarquia del proceso Agregador de Valor

Mision: Planificar, dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestién operativa de los procesos
administrativos y de investigacion, innovacion y transferencia tecnoldgica desarrollados por el
Departamento, con un enfoque de relevancia, pertinencia, calidad, valor agregado e impacto social; asi
como la propuesta e implementacion de programas de posgrado de investigacion; y los proyectos y servicios
de vinculacidn con la sociedad.

Atribuciones y Responsabilidades:
a) Elaborar la terna para nombrar la o el Director del Departamento, de entre sus miembros;

b) Validar el Plan Operativo Anual propuesto por la o el Director, que sera concordante con el Plan
Operativo Anual institucional;
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<)
d)

€)

Presentar para aprobacion del Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion, los programas y
proyectos de investigacion, innovacion o transferencia tecnoldgica;

Presentar propuestas de programas de posgrado de investigacion. Estos proyectos seran analizados
por la Direccion de Posgrados y los dos Vicerrectorados antes de la aprobacién por parte del
Vicerrectorado Académico y el Consejo Universitario;

Presentar para aprobacion del Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion, los distributivos de
labores del personal docente investigador;

Impulsar iniciativas de gestién para la generacion de recursos propios del Departamento;
Presentar para aprobacion del Direccion General de Vinculacion con la Sociedad, la oferta de
servicios de consultoria e investigacion aplicada que se brindan a la colectividad;

Aprobar la incorporacion de nuevos grupos o miembros al Departamento, previa solicitud
motivada de la parte interesada;

Realizar el seguimiento periddico a las actividades del Departamento;

Evaluar el desempefio y los resultados del Departamento;

Conocer y aprobar el informe anual de labores presentado por la o el Director;

Velar por el cumplimiento de estdndares de rigurosidad y ética cientifica en su quehacer
académico; v,

Las demés que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS PRODUCTOS
Formacion de 1. Propuestas de posgrados de investigacién (maestrias y doctorados)
investigadores sobre la base de sus lineas de investigacion.

2. Programas de formacion y desarrollo de investigadores e
investigadoras sobre la base de un diagnostico integrado de
capacidades.

3. Planes de formacion para tesistas y ayudantes de investigacion en
relacion a las lineas de investigacion del Departamento.

Investigacion

Planes anuales de investigacion.
Planes anuales de captacion de fondos para investigacion.
Informes de resultados de proyectos de investigacion.

Innovacion

Programas y proyectos de innovacion.
Planes anuales de captacion de fondos para innovacion.
Informes de resultados de proyectos de innovacion.

© o N o~

Transferencia 10. Informes de seguimiento a la implementacion de los instrumentos
tecnoldgica juridicos suscritos de colaboracion interinstitucional con empresas,

sector publico o la sociedad civil para la transferencia tecnolégica,
conocimiento e informacion técnica para la solucion de problemas
sociales, econémicos y ambientales.

11. Registro de productos ante la oficina nacional competente de derechos
intelectuales.

Gestion 12. Planes operativos anuales.

13. Propuestas para aprobacion del Vicerrectorado de Investigacion e
Innovacién de los distributivos del personal docente investigador.
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2.3.1.2 Direcci6n de los programas, proyectos y servicios de investigacion, innovacion y transferencia
tecnologica
Unidad Direccion de Departamento
Responsables La o el Director de Departamento
Nivel de reporte La o el Director de Departamento reporta al Comité Directivo de
Departamento

Jerarquia del proceso Agregador de Valor
Tipo de autoridad Académica Operacional

Mision: Fortalecer, impulsar y desarrollar las actividades de produccidn cientifica; articular la investigacion

cientifica con los procesos formativos de tercer y cuarto nivel y a las actividades de vinculacién con la

sociedad

; e incidir en la formulacion de politica publica a través de la provision permanente de

conocimiento e informacion cientifica.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Convocar y presidir el Comité Directivo de Departamento;

b) Elaborar la planificacion operativa anual, cientifica y el presupuesto del Departamento;

c) Elevar a conocimiento y aprobaciéon del Comité Directivo de Departamento, la programacion
anual;

d) Ejercer la direccion operativa de los procesos administrativos y de investigacion del
Departamento, asegurando los principios de calidad y pertinencia;

e) Representar al Departamento y cumplir e implementar las decisiones del Comité Directivo;

f)  Exigir el cumplimiento de sus obligaciones a las o los investigadores, estudiantes, servidores y
trabajadores;

g) Impulsar iniciativas para la generacion de recursos de autogestion;

h) Implementar las directrices, politicas o procedimientos expedidos por las maximas autoridades
responsables de los procesos académicos, de investigacion e innovacion o de vinculacion con la
sociedad;

i) Presentar el informe anual de labores al Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion;

j)  Solicitar la contratacion de personal de investigacion, de acuerdo con el Reglamento respectivo;

k) Disefiar e implementar las estrategias de difusién y divulgacion cientifica para los productos
resultantes de la investigacion;

I) Mantener actualizado el registro de sus miembros, asi como de la produccion cientifica anual del
Departamento;

m) Registro de redes académicas de investigacién e innovacion;

n) Informar al Vicerrectorado de Investigacion la incorporacidn de nuevos grupos de investigacion
al Departamento; v,

0) Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:
PROCESOS PRODUCTOS
Formacion de 1. Informes de aplicacion de programas de formacion y desarrollo de
investigadores investigadores, investigadoras, tesistas y ayudantes de investigacion.

54

Vigencia desde: 18-04-2023




UNIVERSIDAD
DE CUENCA

SECRETARIA GENERAL PROCURADURIA Pégina: 55 de 99

PROCESO DE GESTION DE SECRETARIA DEL CU

Version: 1

ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA

REGLAMENTO ORGANICO DE GESTION Acta: 010

UNIVERSIDAD

Cadigo: UC-CU-REG-004-2023

Resolucion No. UC-CU-RES-245-2022
Resolucion No. UC-CU-RES-056-2023

Elaborado por:
Secretaria del Consejo
Universitario

Revisado por: Secretario General Procurador

Aprobado por:
Consejo Universitario

Investigacién 2. Programas y proyectos de investigacién.
3. Propuestas de investigacién conjuntas entre grupos de investigacion
del Departamento e interdepartamentales.
4. Informes de captacion de fondos para investigacién.
5. Informe de redes de investigacion.
Innovacion 6. Programas y proyectos de innovacion.
7. Propuestas de I+D+i conjuntas entre Grupos de Investigacién del
Departamento e Interdepartamentales.
8. Informes de resultados de proyectos de innovacion.
9. Registros de patentes de invencion, modelos de utilidad, disefios
industriales, marcas, obtenciones vegetales.
Transferencia 10. Instrumentos juridicos suscritos de colaboracidn interinstitucional con
tecnoldgica empresas, sector publico o la sociedad civil para la transferencia
tecnoldgica, tales como, la prueba de concepto, la validacion
tecnoldgica, la transferencia de derechos de propiedad intelectual,
concesion de licencias de propiedad intelectual, contratos de saber
hacer, entre otros.
Gestion 11. Informe de gestion anual programatico y financiero.
12. Propuestas para la generacién de recursos de autogestion.
13. Solicitudes de contratacion de personal de investigacién de acuerdo a
la normativa institucional.
14. Propuestas de fortalecimiento de redes de investigacion y de

innovacion y transferencia tecnolégica.

| 2.4 Procesos de apoyo a la investigacion y la innovacion |

Los procesos adjetivos de apoyo de la investigacion y la innovacién corresponden a todos aquellos procesos
que materializan los servicios internos de caracter logistico al facilitar las condiciones de informacion,
procesos y tecnologias que permiten que los procesos sustantivos puedan cumplir con sus objetivos. Para
facilitar la comprensidn de la estructura organica, han sido incluidos en esta seccion.

| 2.4.1 Calidad y gestion administrativa de la Investigacion |

Unidad
Responsables
Nivel de reporte

Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad

Direccion de Calidad y Gestion de la Investigacion

La o el Director de Calidad y Gestion de la Investigacion

La o el Director de Calidad y Gestién de la Investigacion reporta al
Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion

Adjetivo de Apoyo del Vicerrectorado de Investigacién e Innovacion
Académica de Apoyo

Misién: Facilitar y mejorar los procesos de disefio, implementacion y evaluacién de proyectos de
investigacidn cientifica, con un enfoque de relevancia, pertinencia, calidad y valor agregado e impacto
social; a través de la planificacion, organizacion, coordinacién y seguimiento de programas, proyectos y
procesos de mejora y aseguramiento de la calidad de la investigacion, y el disefio e implementacion de
métodos y procedimientos agiles, dindmicos y sencillos.
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Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)

h)
i)

Asesorar a las autoridades y las unidades académicas de la Universidad de Cuenca en temas
relacionados con el fortalecimiento de la investigacion;

Elaborar propuestas de politicas, directrices, metodologias o procedimientos para la operatividad
de los procesos de investigacion;

Analizar la planificacion de la investigacion realizada por los Departamentos y presentar 1os
informes a las instancias universitarias que corresponda;

Analizar la planificacion de carga horaria realizada por los Departamentos y presentar los informes
a las instancias universitarias que corresponda;

Analizar los resultados de la gestion de los proyectos de investigacion y emitir los informes a las
instancias universitarias que corresponda;

Gestionar los asuntos administrativos de los proyectos de investigacion no vinculados a
Departamentos;

Disefiar e implementar procesos generales de formacion de investigadores;

Realizar el seguimiento al sistema de gestion de la investigacion;

Planificar, gestionar y realizar el seguimiento a la formacion y perfeccionamiento del personal de
investigacion;

Sistematizar y organizar la informacion e indicadores de los proyectos de investigacion;
Sistematizar y organizar la informacion e indicadores de la produccién cientifica de la comunidad
universitaria; v,

Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS PRODUCTOS

Gestion de calidad en
la Investigacion

Convocatorias internas de proyectos de investigacion.

Cartas aval de participacion en convocatorias de investigacion externa.

Registro de proyectos de investigacidn internos y externos.

Informes de evaluacion técnico-cientifica de propuestas de

investigacion.

Instrumentos juridicos para viabilizar los proyectos de investigacion.

Evaluacién de informes de avance y de cierre de proyectos.

Actas de finalizacién y extincion de obligaciones.

Propuestas de asignacion horaria para docentes-investigadores para

aprobacion del Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion.

9. Informes de evaluacion de gestion de los Departamentos de
investigacion.

10. Informes de evaluacion de grupos de investigacion.

11. Informes anuales de gestion de calidad de la investigacién.

12. Programas de difusién y divulgacion cientifica de la investigacion.

il N

NG

Gestion
administrativa y 14. Informes de ejecucidn presupuestaria de la investigacién.

13. Planificacion financiera anual de la investigacion.

15. Informes econémicos finales de proyectos de investigacion.
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financiera de la 16. Pagos por servicios profesionales a investigadores contratados en
investigacion proyectos de investigacion.
17. Requerimientos de contratacion de personal para el Vicerrectorado y
para los proyectos de investigacion.
18. Requerimientos de adquisicion de bienes y servicios para el
Vicerrectorado y para los proyectos de investigacion.
Formacion de 19. Planes generales de formacién y desarrollo de investigadores y
Investigadores personal de investigacion.
20. Informes de procesos de capacitacion.

| 2.4.2 Calidad y gestion administrativa de la Innovacion y la Transferencia Tecnoldgica

Unidad
Responsables
Nivel de reporte

Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad

Direccion de Innovacion y Transferencia Tecnoldgica

Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion

Académica de Apoyo

La o el Director de Innovacidn y Transferencia Tecnoldgica
La o el Director de Innovacién y Transferencia Tecnoldgica reporta al

Adjetivo de Apoyo del Vicerrectorado de Investigacién e Innovacion

Mision:

Facilitar y mejorar los procesos de disefio, implementacion y evaluacion de proyectos de

innovacion y transferencia tecnolégica, con un enfoque de relevancia, pertinencia, calidad y valor agregado
e impacto social; a través de la planificacion, organizacidn, coordinacion y seguimiento de programas,
proyectos y procesos de mejora y aseguramiento de la calidad de la innovacion y la transferencia
tecnoldgica, asi como el disefio e implementacion de métodos y procedimientos &giles, dindmicos y
sencillos.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)

c)

d)

€)

Asesorar a las autoridades y las unidades académicas de la Universidad de Cuenca, en temas
relacionados con el fortalecimiento de la innovacion y transferencia tecnolégica;

Elaborar propuestas de politicas, directrices, metodologias o procedimientos para la operatividad
de los procesos de innovacion o transferencia tecnolégica;

Analizar la planificacion para la innovacion y la planificacion para la transferencia tecnolégica
realizada por los Departamentos y presentar los informes a las instancias universitarias que
corresponda;

Analizar la planificacion de carga horaria realizada por los Departamentos y presentar los informes
a las instancias universitarias que corresponda;

Analizar los resultados de la gestién de los proyectos de innovacidn o transferencia tecnoldgica y
emitir los informes a las instancias universitarias que corresponda;

Gestionar los asuntos administrativos de los proyectos de innovacion o transferencia tecnolégica
no vinculados a Departamentos;

Realizar el seguimiento a los sistemas de gestion de innovacion y de transferencia tecnoldgica;
Sistematizar y organizar la informacion de resultados de la innovacién y de la transferencia
tecnoldgica de la Universidad; vy,
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i) Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS PRODUCTOS

Gestion de la calidad 1. Convocatorias de proyectos de innovacién y/o transferencia
de la innovacion y/o tecnoldgica internas y externas.

la transferencia 2. Cartas aval de participacion en convocatorias de innovacién y/o
tecnoldgica transferencia tecnolGgica externa.

3. Informes de evaluacidn técnico-cientifica de propuestas de innovacion
y/o transferencia tecnoldgica.

4. Instrumentos juridicos para viabilizar los proyectos de innovacion y/o
transferencia tecnoldgica.

5. Evaluacion de informes de avance y de cierre de proyectos.

6. Actas de finalizacion y extincion de obligaciones.

7. Propuestas de asignacion horaria para docentes-investigadores para
aprobacion del Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion.

8. Informes de evaluacion de la gestiobn de innovacion de los
Departamentos de Investigacion.

9. Informes de evaluacion de la innovacion realizada por grupos de
investigacion.

10. Informes de captacion, gestién y acompafiamiento a presentacion en
convocatorias externas de proyectos de innovacién.

11. Informes de procesos de formacion y desarrollo profesional en
innovacion.

12. Reportes de resultados del disefio e implementacion de espacios de
interaccion entre la academia y otros actores para la innovacién y/o la
transferencia tecnoldgica.

13. Reportes de resultados de las iniciativas de spin offs o startups, asi
€omo su seguimiento y evaluacion conjunta entre la academia y otros
actores.

Gestion 14. Planificacion financiera anual de la innovacién.

Administrativa de la 15. Informes de ejecucion presupuestaria de la innovacion.

innovacion y/o la 16. Informes econémicos finales de proyectos de innovacion.
transferencia 17. Pagos por servicios profesionales contratados en proyectos de
tecnoldgica innovacion.

18. Requerimientos de contratacién de profesionales para proyectos de
innovacion.

D) PROCESOS DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Los procesos de Vinculacidn con la Sociedad explicados en esta seccion se refieren tanto a los procesos
sustantivos u operacionales del propio eje misional de vinculacién con la sociedad, asi como a los procesos
adjetivos de apoyo que han sido incluidos en esta misma seccién para facilitar la comprensién de la
estructura organica por procesos.
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La Vinculacidn con la Sociedad es una funcién sustantiva que promueve la transformacidn social mediante
la planificacion, ejecucion y difusion de actividades que tienen la finalidad de dar respuesta efectiva a las
necesidades locales, regionales y nacionales, mediante la aplicacién de conocimientos académicos,
cientificos y artisticos en cumplimiento con los principios de pertinencia de la Universidad.

El Sistema de Vinculacién con la Sociedad comprende las actividades relacionadas con: proyectos de
intervencion y acompafiamiento social; seguimiento a graduados/as, insercion laboral; programas de
educacion continua; coordinacién prestacién de servicios de la universidad a la sociedad, asi como précticas
preprofesionales de acuerdo al Reglamento de Régimen Académico.

La administracién y coordinacion de las funciones, planes, programas, proyectos, servicios € iniciativas de
vinculacion con la sociedad seran efectuadas de acuerdo a esta forma de organizacion:

| 2.5 Procesos sustantivos u operacionales de la Vinculacion con la Sociedad |

Los procesos sustantivos corresponden a todos aquellos procesos que materializan la agregacion de valor
en el eje misional de vinculacion con la sociedad.

| 2.5.1 Gestion de los Servicios de Educacién Continua |

Unidad Direccion de Educacion Continua

Responsable La o el Director de Educacion Continua

Nivel de reporte La o el Director de Educacion Continua reporta al Direccion General de
Vinculacién con la Sociedad

Jerarquia del proceso Agregador de Valor

Tipo de autoridad Administrativa

Misién: Ejecutar programas formativos de educacién continua de alto rigor académico y pertinencia que
permitan al talento humano fortalecer competencias a lo largo de su vida y asi contribuir en la innovacion
y/o el desarrollo en todos los sectores de la sociedad.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Disefiar y proponer para aprobacién de la Direccidon General de Vinculacion con la Sociedad, las
politicas de educacion continua basica y avanzada;

b) Definir, ejecutar y evaluar los programas de educacién continua basica y avanzada;

c) Garantizar una oferta variada, dinamica, asequible y pertinente para las y los miembros de la
comunidad universitaria conforme las necesidades institucionales;

d) Garantizar una oferta de formacion continua avanzada acorde a las necesidades del sector
productivo, asociaciones, gremios, organizaciones de la sociedad civil y profesionales en general;

e) Articular la oferta de educacion continua basica y avanzada a los objetivos estratégicos de la
planificacién nacional, regional, local e institucional y las funciones sustantivas de la educacion
superior;

f) Coordinar el desarrollo de programas formativos con las empresas publicas de la Universidad de
Cuenca, Facultades, Direcciones, Unidades Académicas y programas;
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g) Evaluar el desempefio académico y didactico de instructores y facilitadores para garantizar el
cumplimiento de los objetivos;

h) Promover la formacién y participacion en redes nacionales e internacionales vinculadas a su
admbito de accién;

i) Emitir avales académicos de programas de educacién continua basica y avanzada provistos por
otras unidades académicas de la Universidad;

j) Las demaés que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS

PRODUCTOS

Gestion de educacion
continua bésica para

1.

Portafolio de servicios de educacion continua bésica ofertados a la
sociedad.

competencias
laborales

no profesionales 2. Informes de resultados econdémicos de la prestacién anual de servicios
de educacion continua basica.

Gestion de educacion 3. Informe de resultados de la implementacién de los planes anuales de

continua  avanzada formacion y capacitacion de personal administrativo establecidos por

para personal docente la Direccion de Talento Humano.

y administrativo 4. Informe de resultados de la implementacién de los planes anuales de
formacion y capacitacion de personal docente e investigador
establecidos por las autoridades correspondientes.

Gestion de educacion 5. Portafolio de servicios de educacion continua avanzada ofertados al

continua  avanzada segmento corporativo.

para Corporativo 6. Informes de resultados econdmicos de la prestacion anual de servicios
de educacion continua avanzada ofertados al segmento corporativo.

Gestion de educacion 7. Portafolio de servicios de educacion continua avanzada ofertados al

continua  avanzada segmento de profesionales.

para Profesionales 8. Informes de resultados econémicos de la prestacién anual de servicios
de educacion continua avanzada ofertados al segmento de
profesionales.

Certificacion de 9. Portafolio de servicios de certificacion de competencias laborales

ofertados a la sociedad.

3 PROCESOS ADJETIVOS DE ASESORIA

| 3.1 Gestion de la Auditoria Interna

Unidad
Responsables

Nivel de reporte
Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad

Auditoria Interna

La o el Director de Auditoria Interna

La o el Director de Auditoria Interna reporta al Rectorado
Adjetivo de Asesoria del Rectorado

Administrativa
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Mision:

Fomentar mejoras en los procesos de la Universidad de Cuenca, evaluar su sistema de control

interno, y los procesos financieros, administrativos y operativos; proporcionar asesoria y evaluacién
integral en materia de control a las autoridades, niveles directivos y servidores de la institucién, para
fomentar la mejora institucional.

Atribuci
a)

b)

<)
d)

9)

h)
i)

ones y Responsabilidades:

Controlar las operaciones y actividades de la institucion mediante la ejecucion de auditorias y
examenes especiales;

Evaluar el disefio, implementacién, funcionamiento y eficacia del sistema de control interno, el
manejo y administracion de riesgos, y la efectividad de los procesos en las operaciones financieras
y operativas;

Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables a los procesos institucionales,
gue permitan la consecucién de sus objetivos;

Establecer recomendaciones con el propésito de subsanar las deficiencias que se detecten, y
mejorar la gestion institucional;

Entregar oportunamente los informes aprobados de las auditorias y examenes especiales
ejecutados por Auditoria Interna;

Asesorar a las autoridades, niveles directivos y servidores de la entidad, en el campo de su
competencia, y en funcion del mejoramiento continuo del sistema de control interno de la
institucion;

Ejecutar verificaciones preliminares respecto del disefio, actualizacion y funcionamiento del
control interno implementado en la entidad; y, de hechos o denuncias;

Ejecutar operativos de control de los vehiculos institucionales; y,

Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS PRODUCTOS

Gestion de la 1. Planes anuales de control.

auditorfa interna 2. Informes aprobados de auditoria y examenes especiales.
3. Informes de verificacion preliminar.
4. Reportes de control vehicular.

| 3.2 Gestion de la Secretaria General

Unidad Secretaria General
Responsables La o el Secretario General
Nivel de reporte La o el Secretario General reporta al Rectorado
Jerarquia del proceso Adjetivo de Asesoria del Rectorado
Tipo de autoridad Administrativa
Mision: Dar fe publica, registrar y legalizar las decisiones del Consejo Universitario; certificar, organizar,

administrar y custodiar el patrimonio documental del Consejo Universitario, a través del disefio e

impleme

ntacion de métodos y procedimientos documentales agiles, dinamicos y sencillos.
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Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

9)
h)

Coordinar el funcionamiento y custodia del archivo institucional;

Organizar, dirigir y controlar los procesos de secretaria que ejecutan las y los secretarios abogados
asignados a las Unidades Académicas;

Elaborar, proponer y coordinar normas para el correcto funcionamiento de los procesos de
Secretaria de Consejo aplicables a las unidades académicas;

Dar fe publica de las decisiones emanadas del Consejo Universitario y notificar sus resoluciones;
Poner en conocimiento de los miembros del Consejo Universitario, el orden del dia de las sesiones
Yy, en caso de excusa de un miembro principal, convocar al suplente;

Asistir a las sesiones del Consejo Universitario, constatar el quérum, tomar votacion, proclamar
resultados, levantar las actas resumidas, acompafiando los anexos y documentacién que
corresponda;

Validar la aplicacién de la técnica legislativa y enmendar la estructura formal de las resoluciones
aprobadas por el Consejo Universitario;

Suscribir, conjuntamente con la o el Rector de la Universidad, las actas y demas documentos que
contengan reglamentos y documentos de caracter normativo interno, aprobados por el Consejo
Universitario;

Emitir, notificar, certificar y dar fe de las resoluciones del Consejo Universitario;

Certificar, organizar, administrar y custodiar el patrimonio documental institucional;

Administrar y mantener el inventario general de los documentos recibidos para custodia del
archivo general;

Planificar y evaluar la gestion de la documentacién administrativa e historica de la Universidad.
Ejecutar el proceso de registro de titulos y/o grados académicos en el 6rgano competente;
Refrendar, registrar y suscribir en conjunto con el Rectorado los titulos; v,

Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS PRODUCTOS

Gestion documental

Sistema de administracidn y custodia de archivo institucional.
Inventario documental.

Cuadro de clasificacion de documentos de acuerdo a la norma técnica.
Normativa interna de gestion documental.

Secretaria del
Consejo Universitario

Orden del dia para las sesiones del Consejo Universitario.

Convocatoria a sesiones ordinarias o extraordinarias.

Actas, resoluciones y archivos (fisicos y digitales) del Consejo

Universitario.

Documentos institucionales certificados y legalizados.

9. Matriz de registro de Actas y Resoluciones del Consejo Universitario,
sistema de gestion de informacion.

10. Notificaciones de resoluciones del Consejo Universitario.

11. Comunicaciones enviadas por disposicion de las autoridades

competentes.

NooakwdE

®
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12. Actas o Informes de la Comisiéon de Promocién del Personal
Académico de la Universidad de Cuenca.

Secretaria General 13. Libro de refrendaciones.

14. Matriz de Titulos registrados por nivel académico.

15. Matriz de certificaciones oficiales.

16. Matriz de certificaciones académicas.

17. Matriz de anulaciones de titulos y/o grados académicos.

18. Matriz de registro de titulos y/o grados académicos de carreras no
vigentes.

19. Matriz de registro de profesionales cuyo titulo de tercer nivel sea
Doctor en Jurisprudencia o Doctor en Filosofia.

| 3.3 Gestion de la Asesoria Juridica

Unidad Procuraduria
Responsables La o el Procurador
Nivel de reporte La o el Procurador reporta al Rectorado
Jerarquia del proceso Adjetivo de Asesoria del Rectorado
Tipo de autoridad Administrativa
Misién: Dirigir, coordinar y ejecutar los procesos de asesoria juridica y normativa de las actuaciones

administrativas, asi como el patrocinio constitucional, legal, judicial y extrajudicial de la Universidad en
todos los procesos judiciales y administrativos en que sea parte actora o demandada.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)
)]
k)

1)

Dirigir, coordinar, ejecutar y supervisar la defensa y el patrocinio de la Universidad en los casos
judiciales y/o administrativos en que actle la Institucion como actora o demandada, sea a través
de sus propios abogados o de profesionales contratados;

Coordinar el funcionamiento y custodia del archivo de causas y procesos judiciales y
administrativos de la Universidad;

Supervisar las actividades para la firma de los convenios y contratos que suscriba la Universidad,;
Efectuar el seguimiento de causas;

Asesorar legalmente respecto a cualquier actuacion administrativa;

Acompafiar a las unidades académicas y administrativas en procesos internos para mantener
actualizada la normativa interna de la Universidad expedida por el Consejo Universitario;
Absolver consultas realizadas por el Consejo Universitario, autoridades y dependencias de la
universidad;

Elaborar resoluciones de los actos académicos y administrativos dispuestas por la o el Rector;
Revisar la viabilidad juridica de los actos administrativos de las dependencias universitarias;
Asistir en calidad de Asesor Legal a las sesiones de Consejo Universitario;

Elaborar informes juridicos que requieran los 6rganos de control, érganos gubernamentales y
organos administrativos de la Universidad en ambito de sus competencias;

Ejercer la supervision funcional de las y los secretarios-abogados de las Facultades y dependencias
universitarias.
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m) Organizar, dirigir y controlar los procesos de asesoria juridica que ejecutan las o los secretarios
abogados de las Facultades y dependencias universitarias;

n) Brindar asesoria legal, soporte judicial y extrajudicial de la Universidad; v,

0) Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS PRODUCTOS
Patrocinio 1. Defensa de la Universidad de Cuenca.
2. Matriz de procesos judiciales.
3. Expedientes de los procesos judiciales.
Asesoria Juridica 4. Informes / Criterios Juridicos.
(Interna y Externa) 5. Absolucion de Consultas.
6. Resoluciones administrativas del Rectorado.
7. Normativa actualizada y aprobada por el Consejo Universitario.
8. Convenios firmados por el Rectorado.
Gestion 9. Informes de asesoria juridica a Facultades y Unidades Académicas.
desconcentrada  de 10. Informes de evaluacién de los informes o criterios juridicos emitidos
Asesoria Juridica en por las y los secretarios de Facultad.
unidades académicas 11. Informes de absolucion de Consultas a Facultad y Unidades
Académicas.
12. Informes de resoluciones administrativas de Facultades y Unidades
Académicas.

| 3.4 Gestion de la Planificacion y Gestion Estratégica

Unidad
Responsables

Nivel de reporte
Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad
Coordinaciones
administrativas

Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica

La o el Director de Planificacion y Gestién Estratégica

La o el Director de Planificacion y Gestion Estratégica reporta al Rectorado
Adjetivo de Asesoria del Rectorado

Administrativa

Coordinacion de Planificacion Estratégica

Coordinacion de Gestion de Procesos

Coordinacion de Aseguramiento de la Calidad y Analitica de Datos

Misién: Dirigir, asesorar, coordinar y evaluar el ciclo de la planificacién, la gestion estratégica, la gestion
por procesos y sostenibilidad de la Universidad de Cuenca que permita el desarrollo institucional y la
implementacion de politicas asegurando el cumplimiento de la misién, vision y objetivos institucionales en

el marco de la normativa nacional.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Coordinar el proceso de prospectiva estratégica de la Universidad de Cuenca y evaluar su
implementacion y actualizacion;
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b)
<)
d)

€)

)

k)

m)

n)

0)
p)

a)
r

)

Y

Disefiar, desarrollar y evaluar el Sistema de Planificacion Universitaria, alineandose con el Plan
Nacional de Desarrollo;

Asesorar, dirigir y coordinar la elaboracién y reformas de Plan Estratégico de la Universidad de
Cuenca (PEUC), Plan Anual y Plurianual de Inversiones (PPI/PAL), Plan Operativo Anual (POA);
Asesorar a las unidades académicas y dependencias administrativas en la elaboracion de planes,
programas y proyectos alineados a la politica y planificacion institucional,

Elaborar y presentar al rectorado, las validaciones técnicas de las propuestas de planes tacticos y
operativos de las unidades y dependencias;

Disefiar lineamientos y metodologias para la formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de
los instrumentos definidos en el Sistema de Planificacion Universitaria;

Monitorear los planes tacticos y operativos de las unidades administrativas y académicas;
Articular la planificacién con el presupuesto institucional y realizar el seguimiento permanente y
la evaluacion anual de su ejecucion;

Generar insumos técnicos para promover la participacion en los procesos de formulacion y
evaluacion de la politica y planificacion institucional;

Aplicar las politicas, normas, lineamientos, metodologias, instrumentos y procedimientos emitidos
por los organismos rectores de la planificacién, de las finanzas publicas y los organismos de
control para el normal desenvolvimiento de la planificacién y seguimiento institucional;

Remitir a las organizaciones reguladoras, la informacién sobre la evaluacion de los planes
implementados por la Universidad;

Asesorar a las dependencias administrativas y unidades académicas en el desarrollo del enfoque e
implementacion de procesos de mejoramiento continuo e innovacién de procesos, servicios y
tramites administrativos,

Implementar las politicas y normativas emitidas por los entes rectores a través de la formulacién
de metodologias y herramientas para la gestion de servicios, administracion por procesos y gestion
de la calidad;

Disefiar y coordinar la implementacion de los procesos institucionales disefiados para obtener
certificaciones de calidad,;

Definir y gestionar el catilogo de procesos y el portafolio de servicios institucionales;

Definir y gestionar los programas y proyectos que permitan el mejoramiento de los procesos y
servicios institucionales;

Realizar el seguimiento de la gestion de mejora de los servicios institucionales implementados;
Analizar e implementar los programas y proyectos que contribuyan a la gestion de calidad de los
servicios y procesos de la institucién;

Proponer a las autoridades universitarias, las estrategias necesarias para asegurar el cumplimiento
y mejoramiento de los estandares de calidad de la educacion superior establecidos en modelos
certificados de gestion de la calidad;

Disefiar, implementar y evaluar procesos y proyectos de construccion de una cultura de la calidad,
la innovacién y la resiliencia;

Analizar e implementar metodologias, herramientas, proyectos o estrategias transversales para la
construccién de una cultura de calidad;

Analizar e implementar metodologias, herramientas, proyectos o estrategias transversales para
acompafar institucionalmente los procesos de cambio vinculados a la gestion de la calidad;
Asesorar a las unidades académicas y dependencias administrativas en la incorporacion del
enfoque de sostenibilidad en sus procesos y proyectos;

Disefiar, implementar y evaluar programas y proyectos de gestion sostenible en todos los procesos
administrativos, académicos, de investigacion y de vinculacion con la sociedad;
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y) Disefiar, implementar, evaluar y mantener el Sistema de Gestién Ambiental;

z) Implementar e institucionalizar politicas y estrategias ambientales que permitan mejorar la gestion
ambiental institucional;

aa) Fomentar la educacién ambiental a la comunidad universitaria y hacerla participe del proceso de
sostenibilidad de la gestién ambiental institucional;

bb) Llevar el registro de informacién que permite a la Universidad participar en los procesos de
aseguramiento de la calidad;

cc) Planificar y gestionar la informacion requerida de los diferentes rankings y ratings en los que la
universidad participe;

dd) Informar a las autoridades y comunidad sobre los resultados de la participacion de la institucion
en los rankings y ratings internacionales;

ee) Disefiar y generar indicadores sobre actividades académicas, de investigacion, de vinculacion y de
gestion de la Universidad de Cuenca;

ff) Remitir informacion a entidades gubernamentales y de control;

gg) Realizar analisis prospectivos y retrospectivos de datos para coadyuvar al desarrollo de estrategias,
programas, proyectos y acciones institucionales;

hh) Disefar, desarrollar y mejorar continuamente los procesos y sistemas de analitica de datos;

ii) Elaborar el informe de rendicidn de cuentas anual de la institucion para aprobacién de la o el
Rector;

jj) Las demés que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS PRODUCTOS

Planificacion Institucional 1. Propuesta del documento de vision de largo plazo.

2. Propuesta de Sistema de Planificacion Integral.

3. Planes: Estratégico Institucional, Plan Anual y Plurianual de
Inversiones, Plan Operativo Anual Institucional.

4. Informes de Validacion de Planes Tacticos de unidades y
dependencias.

5. Metodologias y herramientas para la formulacion de planes
institucionales, programas, proyectos e indicadores de
gestion.

6. Lineamientos técnicos para la formulacion, seguimiento y
evaluacion de los planes operativos anuales de las diferentes
unidades.

7. Proyectos de Inversion formulados, actualizados vy
priorizados.

8. Informes técnicos de reformas presupuestarias.

9. Reformas y reprogramaciones al Plan Operativo Anual y al
Plan Anual de Inversion.

10. Informes de seguimiento y evaluacién a la planificacion
institucional.

11. Informe de aplicacion de acciones correctivas o preventivas,
resultado de la evaluacién de los Proyectos.
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12.

13.

Informes de seguimiento y evaluacion a la ejecucion
presupuestaria.
Reportes de asesoramiento técnico a unidades académicas y
administrativas.

Gestion de procesos

14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

21.

22.

Manuales de procesos y procedimientos actualizados.
Catalogo de procesos.

Portafolio de servicios.

Guia de tramites.

Mapa de servicios.

Planes de mejoramiento continuo de procesos, servicios y
tramites.

Reportes de resultados de la aplicacién de acciones de mejora
de procesos, servicios y tramites.

Validacion técnica de propuestas de reglamentos, normas,
procesos, guias emitidos por los diferentes responsables de
proceso.

Propuestas de actualizacion de este reglamento.

Desarrollo Organizacional 23.
24,

25.

26.

217.

Plan de Desarrollo Organizacional Institucional.

Disefio de programas de desarrollo de liderazgo,
competencias y cambio organizacional.

Creacién de politicas sostenibles enfocadas a la Calidad
Institucional

Evaluacién de impacto de los programas y politicas de
desarrollo organizacional.

Informe de ejecucidn de la aplicacion de la metodologia de
desarrollo organizacional.

Sostenibilidad

28.

29.

30.
31
32.
33.
34.
35.
36.
37.

Reportes de adecuacion institucional a marcos de referencia
de desarrollo sostenible.

Politicas de eficiencia energética, agua y manejo de residuos
y desechos.

Politicas y practicas de compras sostenibles.

Reportes de huella de carbono y huella hidrica.

Planes de Gestion y Manejo Ambiental.

Plan de Minimizacion de desechos.

Informes ambientales de cumplimiento (IAC).

Declaracion anual de desechos peligrosos.

Informes de viabilidad ambiental, forestal o sostenible.
Reporte de indicadores ambientales de cumplimiento.

Aseguramiento de la calidad 38.
39.
40.

41.

42,

Plan institucional de aseguramiento de calidad.

Planes de autoevaluacion a nivel institucional.

Informes de seguimiento y evaluacion de los planes de
aseguramiento de la calidad y autoevaluacion institucional.
Informe de aplicacién de acciones correctivas o preventivas,
resultado de la evaluacién de los planes de evaluacién y
aseguramiento de la calidad.

Plan del proceso de evaluacién externa.
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Analitica de datos

43. Plan de manejo de informacién institucional

44, Informes del comportamiento de las variables relacionadas a
la gestién de la Universidad.

45, Informes técnicos de procesamiento y andlisis de
informacion.

46. Informes sobre reportes de informacidn en visores y sistemas.

| 3.5 Gestion de la Comunicacion Institucional

Unidad

Responsable

Nivel de reporte
Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad

Direccion de Comunicacion Institucional
La o el Director de Comunicacion Institucional

Adjetivo de Asesoria del Rectorado
Administrativa

La o el Director de Comunicacion Institucional reporta al Rectorado

Mision: Dirigir y coordinar los procesos de gestion de la informacion y la reputacion institucional ante los
principales publicos externos y el sentido de pertenencia de los puablicos internos, orientados a facilitar las
condiciones de comunicacion, imagen y credibilidad de la Universidad.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Gestionar la reputacién institucional en los principales pablicos de interés;
b) Gestionar la opinién de la universidad ante los temas de interés publico;
¢) Mantener el sentido de pertenencia de los pablicos internos;

d) Asesorar a las autoridades universitarias en la proteccion y desarrollo de la reputacion

institucional;

e) Asesorar a las dependencias administrativas y unidades académicas en proteccion y desarrollo de
la reputacion institucional;

f) Disefiar e implementar campafias de informacion, comunicacion, socializacion, publicidad de las
principales actividades, servicios, hitos, resultados de la gestion institucional;

g) Gestionar la presencia institucional en las principales redes sociales, medios y canales digitales de
mayor uso por cada uno de los pablicos de interés; v,

h) Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS

PRODUCTOS

Relaciones publicas

Campafias para publicos externos.
Ruedas de prensa.

Agendas de medios.

Boletines de prensa.

Publicaciones en medios de comunicacién.
Informes mediéaticos.
Informes de posicionamiento.

Nk~ E

Material audiovisual para medios y canales propios de comunicacion.
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9. Monitoreo de medios.

icacion 10. Camparias digitales para publicos internos y externos.

Comun

externa 11. Productos audiovisuales para redes sociales.
12. Redes sociales actualizadas.
13. Pagina WEB actualizada.
14. Informes de impacto.

Comunicacion interna 15. Camparias para publicos internos.

16. Material audiovisual para redes sociales internas y mailing.
17. Material informativo para puablicos internos.

18. Revista digital UCuenca.

19. Programa de TV coordinado con la carrera de periodismo.

| 3.6 Gestion de la Igualdad de Oportunidades

Unidad Coordinacion de Igualdad de Oportunidades
Responsable La o el Coordinador de Igualdad de Oportunidades
Nivel de reporte La o el Coordinador de Igualdad de Oportunidades reporta al Rectorado
Jerarquia del proceso Adjetivo de Asesoria del Rectorado
Tipo de autoridad Administrativa
Misién: Dirigir y coordinar los procesos de disefio, implementacion y evaluacién de politicas de gestién

que faciliten las condiciones organizacionales para disminuir las desigualdades estructurales, promueva
condiciones de igualdad de género y de la diversidad en todos los procesos académicos, de investigacion,
de vinculacién y de gestién, investigadores y profesionales.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

9)
i)

Asesorar a las dependencias administrativas y unidades académicas en la implementacion de
politicas, normas y modelos para la gestion de la diversidad en los procesos administrativos y
académicos;

Asesorar a las dependencias administrativas y unidades académicas en la implementacion de
politicas, normas y modelos para la disminucién de las desigualdades en los procesos
administrativos y académicos;

Asesorar a las dependencias administrativas y unidades académicas implementacién de politicas,
normas y modelos de gestion que incorporen el enfoque de género en los procesos administrativos
y académicos;

Gestionar la implementacion de politicas de gestion para la disminucion de las desigualdades
estructurales;

Gestionar la implementacion de politicas de gestion para la proteccion de las condiciones de
igualdad de género;

Gestionar la implementacién de politicas de gestion para la proteccion de la diversidad en todas
sus formas;

Integrar la mesa cantonal de la erradicacion de la violencia de género;

Asesorar a las autoridades universitarias en los asuntos de igualdad, género y diversidad; y,

Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.
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Procesos y productos:

PROCESOS

PRODUCTOS

Transversalizacién
del enfoque de género

1. Politicas de gestion para la proteccién de las diversidades.

2. Plan de Transversalizacion del enfoque de Género.

3. Propuesta y sugerencias de mejoras al protocolo de prevencion y
actuacion en casos de discriminacion, violencia y acoso basado en
género y orientacion sexual.

Reduccion  de las
desigualdades

&

Plan de igualdad de Oportunidades.
5. Politicas de gestion para la disminucion de desigualdades.

4 PROCESOS ADJETIVOS DE APOYO ADMINISTRATIVO

| 4.1 Gestion del desarrollo de los Proyectos Estratégicos |

Unidad
Responsables

Nivel de reporte
Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad

Direccion de Proyectos Estratégicos

La o el Director de Proyectos Estratégicos

La o el Director de Proyectos Estratégicos reporta al Rectorado
Adjetivo de Apoyo del Rectorado

Administrativa

Misién: Dirigir, implementar e institucionalizar los proyectos de caracter estratégico de la Universidad para
ser transferidos a otras unidades o dependencias.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Disefiar, desarrollar e institucionalizar proyectos universitarios de gran complejidad;
b) Disefiar, desarrollar e implementar politicas de gestion para el desarrollo de proyectos estratégicos;
c) Disefiar y desarrollar metodologias de intervencion para la eficaz implementacion de proyectos

estratégicos;

d) Proveer de informacion técnica relativa al alcance, condiciones, limitaciones, oportunidades de
cada proyecto estratégico para facilitar la toma de decisiones estratégicas de las autoridades

universitarias;

e) Facilitar las condiciones organizacionales para la implementacion de proyectos estratégicos;

f) Gestionar en conjunto con las unidades involucradas, los proyectos de gestion del cambio para
implementar los proyectos estratégicos; v,

g) Las demaés que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

| PROCESOS

| PRODUCTOS |
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Planificacion, 1. Analisis de prefactibilidad y factibilidad de proyectos de caracter
incubacion, estratégico.

desarrollo e 2. Propuestas de implementacion de proyectos estratégicos.

w

Informes de viabilidad de proyectos estratégicos.

estratégicos.
5. Propuestas para aprobacion del rectorado de institucionalizacion de
proyectos madurados.

| 4.2. Gesti6n de la Produccién Editorial |

| 4.2.1 UCUENCA PRESS |

El Centro Editorial UCUENCA PRESS es un centro de servicios a la comunidad universitaria y/o de
vinculacion con la sociedad adscrita al rectorado.

| 4.2.1.1 Coordinaci6n de la Gestién Editorial |
Unidad Comité Directivo del Centro Editorial UCUENCA PRESS
Responsables Miembros designados del Comité Directivo del Centro Editorial
UCUENCA PRESS
Nivel de reporte El Comité Directivo Editorial del Centro Editorial UCUENCA PRESS
reporta al Rectorado
Jerarquia del proceso Adjetivo de Apoyo del Rectorado
Tipo de autoridad Administrativa
Mision: Dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestion operativa de los procesos de produccién editorial

de la Universidad, con énfasis en la generacién de conocimiento que coadyuve a la formacion.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)

9)

Normar, coordinar y evaluar la produccion editorial de la Universidad de Cuenca a través de
definir politicas editoriales;

Conocer, aprobar, evaluar, cumplir y modificar, de ser el caso, el Plan Editorial Anual y proponer
su financiamiento;

Aprobar los parametros de evaluacion de calidad,;

Precautelar el cumplimiento de los procedimientos que garanticen los derechos de propiedad
intelectual,

Designar a los responsables de las publicaciones, en caso de que estas lo requieran, y conformar
las subcomisiones que sean necesarias;

Elaborar y presentar al Rectorado un informe anual del cumplimiento del Plan y Programa
Editorial Anual que contenga sus avances y evaluacion;

Establecer las politicas de rendimiento econémico y financiero de la produccién editorial;
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h) Conocer de cualquier irregularidad que se presente en el proceso editorial y aplicar las medidas

correspondientes;

i)  Sugerir al Consejo Universitario las reformas a la normativa que lo regula; v,
j) Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.
Procesos y productos:
PROCESOS PRODUCTOS
Editorial 1. Planes Editoriales.
2. Politica editorial de la Universidad de Cuenca.
3. Politicas de gestién econdémica y financiera de la produccién editorial.
Distribucion 4. Planes de distribucion.
[ 4.2.1.2 Direccién editorial |
Unidad Direccion del Centro Editorial UCUENCA PRESS
Responsables La o el Director del Centro Editorial UCUENCA PRESS
Nivel de reporte La o el Director del Centro Editorial UCUENCA PRESS reporta al Comité
Directivo del Centro Editorial UCUENCA PRESS
Jerarquia del proceso Adjetivo de Apoyo del Rectorado
Tipo de autoridad Administrativa
Coordinaciones Coordinador Editorial
Administrativas

Mision:

Dirigir, supervisar y administrar la ejecucion de los procesos de produccion editorial de la

Universidad, con énfasis en la generacion de conocimiento que coadyuve a la formacién de grado de
investigadores y profesionales comprometidos con una sociedad justa, diversa y sostenible, dispuestos a
ser agentes de transformacion.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)
c)

d)
e)
f)

9)
h)

i)

Cumplir e implementar las decisiones del Comité Directivo Editorial;

Elaborar el Plan Editorial Anual para aprobacion del Comité Directivo Editorial;

Elaborar y aprobar el Programa Editorial Anual, asi como manuales, instructivos, y
procedimientos;

Gestionar la edicion, disefio e impresion de las obras de UCUENCA PRESS;

Disefiar e implementar las estrategias de difusion, comunicacién y distribucién para las
publicaciones del Centro Editorial UCuenca Press;

Mantener actualizado el manual de marca y prestar asesoria a las distintas dependencias de la
Universidad en el uso de la imagen institucional,

Supervisar la aplicacién del Manual de Marca Institucional;

Dirigir el proceso de produccion grafico; vy,

Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:
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PROCESOS PRODUCTOS
Editorial 1. Programas editoriales.
2. Informes de revision por pares.
Disefio 3. Libro de Marca.
4. Disefio y edicidn de obras.
Produccion 5. Planes de produccion anual.
Distribucion 6. Catalogo de productos.
7. Informe de resultados econémicos y financieros de la distribucién.

| 4.3 Gestion del Bienestar Universitario

Unidad
Responsables

Nivel de reporte
Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad
Coordinaciones
Administrativas

Direccion de Bienestar Universitario
La o el Director de Bienestar Universitario.

Adjetivo de Apoyo del Rectorado
Administrativa
Defensora o Defensor Estudiantil

La o el Director Bienestar Universitario reporta al Rectorado

Misién: Dirigir, supervisar y administrar la ejecucion de los procesos de proteccion y promocion de los
derechos de las y los miembros de la comunidad universitaria a través del desarrollo de programas y
proyectos que promuevan una universidad saludable, inclusiva, y que garantice la gestion de beneficios

estudiantiles.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Disefiar, implementar y evaluar politicas de gestion de bienestar universitario;
b) Disefiar, implementar y evaluar planes, programas y proyectos de atencion y orientacion a las y
los estudiantes en el ambito académico, psicolégico y de integracion;
c) Disefiar, implementar y evaluar planes, programas y proyectos de aseguramiento de las y los
estudiantes;
d) Disefiar, implementar y evaluar politicas para beneficios estudiantiles;
e) Disefiar, implementar y evaluar campafias permanentes de prevencion del consumo de drogas,
incluyendo tabaco y alcohol;
f) Disefiar, implementar y evaluar campafias permanentes de salud sexual y reproductiva; buenos
habitos alimenticios y actividad fisica;
g) Difundiry socializar permanentemente la normativa universitaria que incide en la vida estudiantil;
h) Disefiar, implementar y evaluar programas de cuidado y atencion de hijos e hijas de las y los
estudiantes; v,
i) Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.
Procesos y productos:
PROCESOS PRODUCTOS
Defensoria estudiantil 1. Informes defensoriales.
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Patrocinio legal para estudiantes.

Redaccion de denuncias o de contestacién a denuncias.

Asesoria legal a estudiantes que no requieran patrocinio.

Beneficios
estudiantiles

Becas.
Ayudas econémicas.
Seguros.

Bienestar Integral

NGO~ WN

Especiales con o sin discapacidad.

9. Informe de rendimiento de la prestacion de servicios de asistencia

psicoldgica clinica y educativa.
10. Aula de estimulacion temprana.

Programas de inclusion para atender las Necesidades Educativas

| 4.4 Gestion de las Tecnologias de Ia Informacion y la Comunicacion

Unidad
Responsables
Nivel de reporte

Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad
Coordinaciones
Administrativas

al Rectorado
Adjetivo de Apoyo del Rectorado
Administrativa

Coordinacion de Redes y Comunicaciones
Coordinacion de Sistemas de Informacion

Coordinacion de Servicios Informaticos
Coordinacion de Transformacion Digital

Direccion de Tecnologias de Informacion y la Comunicacion
La o el Director de Tecnologias de Informacién y la Comunicacién.
La o el Director de Tecnologias de Informacion y la Comunicacién reporta

Misién: Dirigir, supervisar y administrar la ejecucién de los procesos de gestion de la informacién, redes y
comunicaciones, asi como la prestacion de servicios informaticos orientados a la transformacion digital
institucional; garantizando la disponibilidad, la fiabilidad y la seguridad de los sistemas y servicios que
soportan las operaciones diarias de la institucion.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Disefiar, implementar y evaluar politicas de gestion y uso de las Tecnologias de Informacién y la

comunicacion;

b) Facilitar informacion técnica que mejore la toma de decisiones de las autoridades universitarias
en la implementacién de sistemas de informacion y comunicacién y nuevas tecnologias para los
procesos administrativos, académicos, de investigacion y de vinculacion con la sociedad:;

¢) Promover la cultura del cuidado, conservacidn, eficiencia y buen uso de los equipos informaticos
de la Universidad,;

d) Disefiar, implementar y evaluar politicas de gestion para el buen uso y funcionamiento de todos
los equipos que forman parte de la infraestructura informatica y de telecomunicaciones de la

Universidad;
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e) Presentar para aprobacion del rectorado, los planes, programas y proyectos de mantenimiento,
ampliacién y sustitucién de la infraestructura informatica y de telecomunicaciones de la
Universidad;

f) Administrar el centro de datos y desarrollar procesos de operacidn en coordinacién con las
unidades que usan estos servicios;

g) Disefiar, implementar y evaluar planes, programas y proyectos de seguridad de la informacion,
previniendo su pérdida total o parcial, su alteracién o acceso no autorizado;

h) Disefar, implementar y evaluar planes, programas y proyectos de proteccion de la infraestructura
informética ante desastres naturales, actos de negligencia o sabotaje, incendios u otros incidentes
que puedan interrumpir la prestacién de los servicios informéticos;

i) Disefiar, implementar y evaluar planes, programas y proyectos de continuidad del negocio,
recuperacion y contingencia en caso de incidentes que alteren la prestacién normal de los servicios;

j) Disefiar, implementar y difundir estudios de prospectiva de la tecnologia en la educacion superior,
la ciencia y la tecnologia;

k) Disefar, implementar y evaluar estudios de analisis de brechas de la universidad versus el entorno
tecnoldgico;

I) Asesorar a las autoridades universitarias en el disefio de politicas y procesos para el anlisis del
entorno tecnolégico;

m) Disefiar, implementar y evaluar politicas de gestion para la insercion tecnoldgica en los servicios
de educacién superior, ciencia y tecnologia y vinculacién con la sociedad que brinda la
universidad;

n) Disefiar, implementar y evaluar politicas de gestidn para la insercion tecnoldgica en la gestion
administrativa;

0) Disefiar e implementar proyectos de insercién tecnolégica en la gestién universitaria;

p) Asesorar a las autoridades universitarias en politicas y procesos de insercion tecnoldgica y
transformacion digital;

g) Disefiar, implementar y evaluar metodologias de mejora continua aplicables al modelo y politicas
de gestién documental de la institucion;

r) Disefiar e implementar metodologias de mejora continua para la optimizacién de procesos y
entornos tecnoldgicos vinculados a la gestion del conocimiento institucional; v,

s) Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:
PROCESOS PRODUCTOS
Servicios 1. Planes anuales de mantenimiento de equipos tecnol6gicos.
informaticos 2. Programas de mejora del rendimiento de equipos tecnoldgicos.
3. Informes de gestion de la calidad de los servicios informaticos.
4. Planes plurianuales de gestion de los equipos tecnolégicos.
Sistemas de 5. Planes anuales de mantenimiento de bases de datos.
informacion 6. Informes periddicos de gestién de aplicaciones.
7. Programas de mejora del rendimiento de los sistemas de informacion
actuales.
8. Informes de gestion de la calidad de los sistemas informaticos.
Redes y 9. Planes de continuidad de negocio.
comunicaciones
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10.

11.
12.

Informes semestrales de disponibilidad efectiva de servicios y
comunicaciones.

Programas de mejora del rendimiento de redes y comunicaciones.
Planes plurianuales de gestidn de redes y comunicaciones.

Seguridad de la
informacién

13.
14.
15.

16.

Planes anuales de minimizacién de riesgos de TI.

Reportes semestrales de gestion y reaccion ante riesgos de TI.
Politicas de seguridad de la informacién y la infraestructura
tecnoldgica.

Informes de gestion de la calidad de los procesos de seguridad de la
informacion.

Transformacion
digital

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Informes de estudios de prospectiva de la tecnologia en la educacion
superior por ejes misionales.

Informes de analisis de brechas institucionales para la insercion
tecnoldgica.

Seguimiento al plan de transformacion digital.

Informes de implementacion de politicas de gestion para el disefio e
implementacion de proyectos de insercion tecnoldgica en la gestion
universitaria.

Informes de implementacion de tecnologias disruptivas en la gestion
universitaria.

Planes de mejora continua implementados, que garanticen la vigencia
y efectividad del modelo de gestion documental existente.

Planes de mejora continua implementados, que garanticen procesos de
gestion del conocimiento optimizados y actualizados.

| 4.5 Gestion Financiera

Unidad
Responsables

Nivel de reporte
Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad

Direccion Financiera

La o el Director Financiero

La o el Director Financiero reporta al Rectorado
Adjetivo de Apoyo del Rectorado
Administrativa

Mision: Dirigir, supervisar y administrar la ejecucion de los procesos de gestion eficiente de los recursos
financieros, tanto los auto gestionados, como los que provienen del Presupuesto General del Estado, asi
como la prestacion de servicios financieros requeridos para la operacion efectiva de los procesos
administrativos, académicos, de investigacion y de vinculacién con la sociedad, asi como del ejercicio de
la jurisdiccion coactiva de la que la universidad hara uso para el cobro de créditos.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Disefiar, implementar y evaluar politicas de gestion financiera;
b) Disefiar, implementar y evaluar politicas, programas y proyectos de mejoramiento de la gestion

financiera;
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<)
d)

€)

)
k)

n)

0)
P)

Planificar, organizar, dirigir, controlar y evaluar la administracion de los recursos econémicos y
financieros de la Universidad;

Elaborar el Presupuesto Anual de la Universidad que sera presentado por el Rectorado para
aprobacion del Consejo Universitario;

Disefar, implementar y evaluar los procesos de control interno de los sistemas contable,
presupuestario y de tesoreria;

Autorizar los pagos de las compras publicas de bienes y servicios; viaticos, asi como los
relacionados a los servicios profesionales;

Asistir a las unidades académicas y administrativas en la gestion y politicas financieras;

Facilitar informacién técnica a las autoridades universitarias para mejorar la calidad de la toma de
decisiones financieras;

Coordinar y dirigir programas, proyectos y actividades que faciliten el flujo oportuno de recursos
financieros;

Supervisar los registros contables y los informes financieros, a fin de que se sometan a las
disposiciones legales y se ejecuten adecuadamente;

Enviar oportunamente a los entes reguladores, la informacién con los justificativos para la
asignacion de los recursos presupuestarios correspondientes a los comprometidos no devengados
de cada ejercicio fiscal;

Enviar anualmente el presupuesto debidamente aprobado y las liquidaciones presupuestarias de
cada ejercicio econémico, a los entes reguladores en los plazos establecidos en las leyes
aplicables;

Realizar el seguimiento de las recomendaciones financieras de los entes de control, asi como
garantizar la entrega oportuna de los informes de caracter no lucrativo al Consejo de Educacion
Superior en los plazos establecidos en las normas aplicables;

Coordinar con la Direccién de Planificacion y Gestién Estratégica la elaboracién del Plan
Operativo Anual y el Plan Anual de Contrataciones;

Disenar, implementar y evaluar los procesos coactivos emitidos por la Universidad; v,

Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS PRODUCTOS
Presupuesto 1. Proforma presupuestaria.

2. Evaluacion presupuestaria.

3. Ejecucion presupuestaria.

4. Reforma presupuestaria.

5. Informes de gestion de la calidad de los procesos de presupuesto.
Contabilidad 6. Estados financieros mensuales y anuales.

7. CUR contables, declaracién de impuestos.

8. Informes de gestion de la calidad de los procesos de contabilidad.
Tesoreria 9. Transferencias.

10. Conciliaciones bancarias.

11. Informe de recaudaciones mensuales y anuales.

12. Informes de gestion de la calidad de los procesos de tesoreria.
Control Interno 13. Expedientes aprobados y consolidados fisicos y/o digitales de los

procesos de pago.
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14. Informes sobre el estado de los procesos y procedimientos financieros.

15. Listado de verificacion de documentos habilitantes para cada tipo de
procedimiento de pago.

16. Informes de cumplimiento de normativa de control interno.

| 4.6 Gestion Administrativa

Unidad Direccion Administrativa

Responsables La o el Director Administrativo

Nivel de reporte La o el Director Administrativo reporta al Rectorado
Jerarquia del proceso Adjetivo de Apoyo del Rectorado

Tipo de autoridad Administrativa

Coordinaciones Coordinacion de Compras Publicas

Administrativas

Mision:

Dirigir, supervisar y administrar la ejecucion de los procesos de gestion administrativa,

contratacion publica y de los recursos materiales, bienes e inventarios de la universidad, asi como la
prestacion de servicios generales y de seguros requeridos para la operacion eficiente de todos los procesos
administrativos, académicos, de investigacién y de vinculacién con la sociedad.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
k)

1)

m)
n)
0)

p)
a)

Disefiar, implementar y evaluar politicas de gestion administrativa;

Disefiar, implementar y evaluar politicas de gestién de la contratacion publica;

Disefiar, implementar y evaluar politicas de gestién de servicios generales;

Disefiar, implementar y evaluar politicas de gestién de bienes, inventarios y activos;

Disefiar, implementar y evaluar politicas de gestién de seguros;

Planificar, organizar, dirigir y controlar los procesos de contratacién publica;

Coordinar con las dependencias universitarias para la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones;
Planificar, organizar, dirigir y controlar los procesos de provision de servicios generales;
Planificar, organizar, dirigir y controlar los procesos de gestion de bienes, inventarios y activos;
Planificar, organizar, dirigir y controlar los procesos de gestion de seguros;

Facilitar informacion técnica a las autoridades universitarias para mejorar la calidad de la toma de
decisiones administrativas, de contratacion publica, de bienes, inventarios y activos, y seguros;
Coordinar y dirigir programas, proyectos y actividades que faciliten la provisién oportuna de
bienes y servicios;

Ejercer la supervision jerarquica y funcional de las y los guardalmacenes de las dependencias
administrativas y unidades académicas en general;

Supervisar y apoyar la ejecucion de todas las fases del proceso de contratacion publica:
preparatoria, precontractual y contractual,

Coordinar la gestion administrativa, mantenimientos fisicos y limpieza de los campus
universitarios;

Realizar el seguimiento de las recomendaciones administrativas de los entes de control; y,

Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.
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Procesos y productos:

PROCESOS

PRODUCTOS

Contratacion publica

1.

Elaboracion de resoluciones de inicio, adjudicacién, declaratoria de
desierto, y/o reapertura de procesos, cancelacion del procedimiento,
adjudicatario fallido, declaracién de terminaciéon unilateral,
declaratoria de emergencia, plan anual de contratacién y sus reformas.

2. Elaboracién de actas de la etapa precontractual, actas de terminacion
de mutuo acuerdo.
3. Elaboracion de contratos administrativos, complementarios Yy
modificatorios.
4. Administrar el portal de compras publicas, reprogramacién de
cronogramas de procesos, contestaciones de acciones de control del
Servicio Nacional de Contratacién Publica.
5. Realizar contrataciones de infimas cuantias, catalogo electronico.
6. Informes de gestién de la calidad de los procesos de contratacién
publica.
7. Procedimientos en materia de contratacion publica.
Gestion de bienes y 8. Informe de levantamiento y constatacion anual de activos e
activos inventarios.
9. Actas de entrega recepcion de custodios.
10. Conciliacion mensual de inventarios y activos.
11. Informe de bienes obsoletos y baja de bienes.
12. Informes de gestion de la calidad de los procesos de bienes y activos.
Gestion de seguros 13. Contratos, renovaciones e inclusiones de seguros.
14. Contratos de seguros estudiantiles.
Servicios generales 15. Parque automotor.
16. Informe de gestion de los espacios de parqueadero.
17. Informes de mantenimiento y limpieza de los espacios administrativos
de campus.
18. Informes de gestidn de pasajes y hospedajes.
19. Informes de gestion de la calidad de los procesos de servicios

generales.

4.7 Gestion del Talento Humano

Unidad
Responsables

Nivel de reporte
Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad
Coordinaciones
Administrativas

Direccion de Gestion del Talento Humano

La o el Director de Gestion del Talento Humano.

La o el Director de Gestion del Talento Humano reporta al Rectorado
Adjetivo de Apoyo del Rectorado

Administrativa

Coordinacion de Seguridad y Salud Ocupacional

Coordinacion de Talento Humano
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Misién: Dirigir, supervisar y administrar la ejecucion de los procesos de gestion del talento humano, asi
como la prestacion de servicios de salud y seguridad ocupacional para el personal docente, servidores y
trabajadores de la universidad, que coadyuven a la operacion eficiente de todos los procesos
administrativos, académicos, de investigacién y de vinculacién con la sociedad.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

)
k)

Disefiar, implementar y evaluar politicas de gestion de talento humano;

Disefiar, implementar y evaluar politicas de gestion de salud y seguridad ocupacional,

Planificar, organizar, dirigir y controlar los subsistemas de gestion de talento humano;

Planificar, organizar, dirigir y controlar los servicios de salud y seguridad ocupacional;

Facilitar informacién técnica a las autoridades universitarias para mejorar la calidad de la toma de
decisiones de gestién de talento humano;

Coordinar y dirigir programas, proyectos y actividades que faciliten la provisién oportuna de
personal, de acuerdo con las necesidades de las diferentes unidades académicas y dependencias
administrativas;

Supervisar los procesos de seleccién y contratacién de servidores y trabajadores;

Elaborar y mantener actualizado y en linea con la planeacion estratégica de la universidad y demas
instrumentos estratégicos, el manual de clasificacion y valoracion de puestos y el sistema
escalafonario para aprobacion del Consejo Universitario;

Instruir los sumarios administrativos correspondientes para establecer responsabilidades sobre el
incumplimiento de las obligaciones del personal administrativo; aplicar las sanciones que estén
bajo su competencia, previo debido proceso;

Organizar y dirigir los servicios de atencion médica y odontoldgica dirigido a personal docente,
empleados y trabajadores; y,

Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:

PROCESOS PRODUCTOS

Remuneraciones 1. Proforma presupuestaria anual de gastos en personal.

2. Presupuesto anual de gastos en personal.

Reportes de las diferentes gestiones realizadas en las plataformas
informaticas internas y externas.

4. Distributivo de remuneraciones actualizado.

5. Nominas.

6. Contratos de devengamiento.

7

8

w

Plan de jubilacién y renuncia voluntaria.
. Contratos de personal de Cédigo de Trabajo.
9. Informes de gestion de la calidad de los procesos de remuneraciones.

Seleccion y 10. Reclutamiento y Contratacién del Personal.
Contratacion 11. Contratos de servicios profesionales.

12. Contratos de servicios ocasionales.
13. Adendas de contratos.
14. Programas de induccién del personal.
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15.

16.

Resciliacion de contratos ocasionales y contratos de servicios
profesionales.
Informes de gestién de la calidad de los procesos de seleccion y
contratacion.

Planificacion de
Talento Humano

17.
18.
19.
20.
21.
22.

Planificacion de Talento Humano.

Plan anual de capacitacion.

Movimientos de personal.

Resultados de la evaluacion del desempefio.

Manual de puestos, descripcion, valoracion y analisis de puestos.
Control de asistencia y vacaciones.

Salud y Seguridad
Ocupacional

23.
24,
25.
26.
27.
28.

29.
30.
31.
32.

Plan de requerimientos para Seguridad y Salud Ocupacional (SSO).
Plan de inspecciones en los diferentes centros de trabajo.

Programa de capacitacion.

Registro de la accidentalidad, ausentismo y evaluacion estadistica.
Plan de emergencia y contingencia.

Informes de adquisicion y dotacién de Equipo de Proteccion Personal
(EPP) y ropa de trabajo.

Informes de los sistemas de deteccién y extincién de incendios.
Planes de Vigilancia de la Salud.

Programas de prevencion y promocidn de la salud.

Informes de resultados de los servicios de atencion médica y
odontoldgica.

| 4.8 Gestion de la Infraestructura

Unidad
Responsables

Nivel de reporte
Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad
Coordinaciones
Administrativas

Direccion de Infraestructura

La o el Director de Infraestructura

La o el Director Infraestructura reporta al Rectorado
Adjetivo de Apoyo del Rectorado

Administrativa

Coordinacion de Obras Menores y Mantenimiento
Coordinacion de Gestion de Infraestructura

Mision: Dirigir, supervisar y administrar la ejecucion de los proyectos y procesos de gestion de la
infraestructura fisica para facilitar las condiciones arquitectonicas y de mantenimiento necesarias para el
adecuado funcionamiento de los procesos administrativos, académicos, de investigacion y de vinculacion

con la sociedad.
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Atribuciones y Responsabilidades:
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a) Disefiar, implementar y evaluar politicas de gestion del desarrollo de la infraestructura fisica en
linea con los objetivos estratégicos de la universidad;

b) Disefar, implementar y evaluar politicas de gestion del mantenimiento de la infraestructura fisica
y &reas verdes;

c) Dirigir, supervisar, controlar y avalar las necesidades de intervenciones en los espacios fisicos y
areas verdes de los campus universitarios requeridos por las unidades y dependencias;

d) Facilitar informacion técnica a las autoridades universitarias para mejorar la calidad de la toma de
decisiones de gestién de la infraestructura fisica;

e) Coordinar, disefiar, planificar y presupuestar proyectos de infraestructura fisica, tomando en
cuenta la inclusidn, la sostenibilidad y la eliminacién de barreras arquitectdnicas, que faciliten la
provision oportuna, de acuerdo con las necesidades de las diferentes unidades académicas y
dependencias administrativas en linea con los objetivos estratégicos de la universidad;

f)  Dar mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura de la universidad,;

g) Implementar y dar mantenimiento a las areas verdes de la institucion;

h) Supervisar y gestionar los procesos de contratacion puablica de infraestructura;

i) Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y los reglamentos.

Procesos y productos:
PROCESOS PRODUCTOS
Planificacion de 1. Anteproyectos arquitectonicos.
proyectos de 2. Proyectos arquitectonicos con disefios complementarios de ingenieria.
infraestructura 3. Contratos de consultoria administrados.
Ejecucién de obras y 4. Obras menores realizadas por administracion directa, obras que se

mantenimiento de

realicen por contratacion externa; fiscalizacion y administracion de

infraestructura contratos de obra.
5. Informes de rendimiento de las obras realizadas.
6. Informes de mantenimiento correctivo y preventivo de la
infraestructura universitaria.
7. Programas de mejoramiento de los sistemas de mantenimiento
correctivo y preventivo de la infraestructura universitaria.
Mantenimiento de 8. Mantenimiento de areas verdes.
areas verdes 9. Informes de mantenimiento de areas verdes.
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| 4.9 Gestion de la Cooperacién Nacional e Internacional

Unidad Direccion de Cooperacion Nacional e Internacional
Responsables La o el Director de Cooperacion Nacional e Internacional
Nivel de reporte La o el Director de Cooperacion Nacional e Internacional reporta al
Rectorado
Jerarquia del proceso Adjetivo de Apoyo del Rectorado
Tipo de autoridad Administrativa
Mision: Dirigir, supervisar y administrar la gestion de las relaciones internacionales de la Universidad de

Cuenca a través de procesos de internacionalizacion que contribuyan a la excelencia educativa y el
fortalecimiento de su comunidad estudiantil, administrativa, académica y cientifica en el contexto global.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)
<)
d)
€)
f)

9)
h)

Gestionar las relaciones con instituciones de educacién superior nacionales y extranjeras,
representaciones diplomaticas, redes y otros organismos internacionales;

Disefiar, implementar las politicas institucionales de la gestion de relaciones nacionales e
internacionales y los procesos de internacionalizacion;

Planificar, dirigir, supervisar y controlar los procesos de movilidad nacional e internacional
entrante y saliente de estudiantes, docentes, investigadores, personal administrativo;

Asesorar y apoyar en la suscripcion de convenios con instituciones de educacién superior
nacionales y extranjeras, redes y otros organismos nacionales e internacionales;

Dar seguimiento a la ejecucion de convenios con instituciones de educacion superior nacionales y
extranjeras, redes y otros organismos nacionales e internacionales

Brindar soporte en la gestion y aplicacion a fondos de cooperacién internacional para proyectos
administrativos, académicos, de investigacién y vinculacién;

Registro de redes académicas institucionales;

Asesorar a las autoridades institucionales para el fortalecimiento de los procesos de
internacionalizacion de la Universidad; y,

Las demas que le confieran la ley, el estatuto y los reglamentos.
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Procesos y productos:

PROCESOS

PRODUCTOS

Gestidn de Relaciones
Internacionales

1.

Informe anual de gestion de relaciones con instituciones de educacion
superior extranjeras, representaciones diplomaticas, redes y otros
organismos internacionales.

Politicas institucionales de relaciones internacionales.

Plan de internacionalizacion.

Indicadores de internacionalizacion.

Elaboracion y seguimiento de convenios internacionales.

Informe de redes académicas institucionales.

Movilidad nacional e
internacional

Njoabkowd

Informes anuales de resultados de movilidad nacional e internacional
entrante y saliente.

Programa de becas para movilidad nacional e internacional de
estudiantes.

Politicas para viabilizar la movilidad de estudiantes y docentes entre
universidades nacionales e internacionales.

Cooperacién
Internacional

10.

11.

Soporte para gestion y aplicacion a fondos de cooperacion
internacional.

Portafolio de servicios, programas y proyectos institucionales para
cooperacion internacional.

4.10 Gestion de los Servicios Culturales Universitarios

Unidad
Responsables

Nivel de reporte
Jerarquia del proceso
Tipo de autoridad

Direccién de Cultura

La o el Director de Cultura

La o el Director Cultura reporta al Rectorado
Adjetivo de Apoyo del Rectorado
Administrativa

Mision: Impulsar las manifestaciones culturales y artisticas fundamentadas en la creatividad, la innovacion,
la libertad de creacion y la excelencia académica, que apunten al mejoramiento de la calidad de vida, en el
contexto de la interculturalidad, la inclusién y la diversidad, en armonia con la naturaleza y el desarrollo
integral de las personas, haciendo de la cultura el vinculo mas importante de la Universidad con la sociedad

regional, nacional e internacional.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Elaborar difundir y evaluar actividades culturales y artisticas con el fin de posicionar una linea de
presencia cultural de la Universidad de Cuenca en la region y el pais;

b) Fomentar los emprendimientos artisticos y culturales de la Universidad de Cuenca bajo los
principios de libertad de creacion, innovacion, respeto a la identidad, la diversidad, la inclusién y
la interculturalidad,;

c) Fomentar el respeto al patrimonio cultural y el reconocimiento de nuestra identidad e historia,
nuestras tradiciones, costumbres y saberes reflejados en las distintas manifestaciones culturales;
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d) Fomentar el uso de los espacios universitarios para la creacién, produccién, manifestacion
intercambio y promocién de las distintas expresiones culturales y artisticas; asi como, la
integracién con el espacio publico y las expresiones culturales de la ciudad;

e) Promover las actividades relacionadas a la creacion e investigacion de las diversas expresiones
artisticas y culturales de la Universidad de Cuenca mediante procesos de gestion cultural que
respondan a las politicas institucionales;

f)  Promover la ensefianza, la capacitacion, y la formacion de los distintos actores culturales a través
de la gestion que aporte para la mejora constante de la creacion y produccién artistica y cultural,

g) Coordinar, con las diferentes Unidades Académicas y Administrativas de la Universidad de
Cuenca, la produccidn, ejecucion y asesoria de planes, programas y proyectos de indole cultural y
artistica; y,

h) Recuperar las tradiciones culturales y expresiones artisticas de la Universidad de Cuenca y
promover su participacién en eventos culturales.

Procesos y productos:

PROCESOS PRODUCTOS
Gestion cultural 1. Planes, programas y proyectos de desarrollo artistico, cultural y
formativos
2. Proyectos culturales
3. Planes de accion para gestion de recursos internos y externos
Servicios culturales 4. Informe anual de las actividades y gestion del Museo Universitario
5. Informe anual de programacion externa e interna del Teatro Carlos
Cueva Tamariz
6. Informe anual de presentaciones de Grupos artisticos.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. — Las reformas a este Reglamento seran aprobadas por el Consejo Universitario, a peticion de
la 0 el Rector de la Universidad.

SEGUNDA. — Las dudas en cuanto al alcance y aplicacion de este Reglamento Organico de Gestién
Organizacional por Procesos seran resueltas por la o el Rector, en su calidad de méxima autoridad ejecutiva
de la Universidad.

TERCERA. — Adicionalmente a lo establecido en este reglamento, para el cumplimiento de las funciones
sustantivas, las Facultades contaran con cargos de gestion académica que seran definidos por el Rectorado
y los Vicerrectorados en coordinacion con la Direccién de Talento Humano.

CUARTA. - El Rectorado dispondra las acciones administrativas pertinentes para asegurar la
implementacion y la gestién eficiente de las dependencias establecidas en este reglamento.

QUINTA. — Las necesidades de talento humano, recursos tecnoldgicos y administrativos generados en
razén de la implementacion del presente documento seran atendidas de acuerdo a la disponibilidad
presupuestaria de la Universidad de Cuenca.
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SEXTA. — Entodos los reglamentos, instructivos, normas, politicas o procedimientos, en cuanto al cambio
de la denominacién de las diferentes unidades académicas y administrativas, deberan ajustarse a lo
dispuesto en el presente instrumento juridico.

SEPTIMA. — Las coordinaciones administrativas y académicas creadas en este reglamento gestionaran los
procesos, dentro de sus direcciones, relacionados a su naturaleza y designacion.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. — En un plazo de 90 dias, la Direccion de Planificacion y Gestién Estratégica y la Direccién
de Talento Humano presentaran para aprobacion del Rectorado de la Universidad la propuesta de estructura
interna de cada unidad académica y administrativa.

SEGUNDA. — En el plazo de 180 dias, la Direccion de Talento Humano presentara para aprobacion del
Rectorado de la Universidad, el levantamiento, disefio y mejoramiento del manual de puestos y su plan de
implementacion.

TERCERA. — En el plazo de 180 dias, el Vicerrectorado Académico enviara para aprobacion del Consejo
Universitario, el Reglamento Interno de Régimen Académico.

CUARTA. — En el plazo de 180 dias, el Vicerrectorado Académico enviaré para aprobacion del Consejo
Universitario, el Proyecto y Modelo Educativo.

QUINTA. — En el plazo de 180 dias, las unidades académicas y administrativas de la universidad que
cuenten con normativa interna que rige sus procesos propondran reformas o derogatorias para guardar
concordancia con lo establecido en este reglamento. La Procuraduria dara seguimiento y asesoria para el
cumplimiento de esta disposicién.

SEXTA. — En el plazo de 180 dias, la Direccion General de Vinculacion con la Sociedad presentar al
Rectorado un informe de evaluacion de las unidades que hayan sido creadas como Centros y cuyas
atribuciones y servicios no se correspondan con lo establecido en el Estatuto de la Universidad para la
forma de organizacion de Centros de Servicios. Este informe contendra la propuesta de organizacién que
se deba aplicar para cada caso.

SEPTIMA. — En el plazo de 180 dias, el Vicerrectorado Académico presentard ante el Consejo
Universitario la propuesta de creacion de la Facultad de Posgrados de la Universidad de Cuenca, su Modelo
de Gesti6n y normativa.

OCTAVA. — En el plazo de 180 dias, la Direccién de Planificacion y Gestion Estratégica presentara al
Rectorado el levantamiento, disefio y propuesta de la estructura del Manual de Procesos y Procedimientos.

DISPOSICIONES REFORMATORIAS

PRIMERA. — En todos los reglamentos, instructivos, normas y politicas que se refieran a la Direccion de
Investigacion o al cargo de Director de Investigacion, sustitiyase por Vicerrectorado de Investigacion e
Innovacién o Vicerrectora o Vicerrector de Investigacion e Innovacion, segun corresponda.
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SEGUNDA. — En todos los reglamentos, instructivos, normas y politicas que se refieran a la Direccion de
Vinculacién con la Sociedad o al cargo de Director de Vinculacién con la Sociedad, sustitiyase por
Direccion General de Vinculacion con la Sociedad o Directora o Director General de Vinculacion con la
Sociedad, segun corresponda.

TERCERA. — En todos los reglamentos, instructivos, normas y politicas que se refieran a la Secretaria
General Procuraduria o el cargo de Secretario General Procurador y establezcan atribuciones y
responsabilidades vinculadas a la gestion de secretaria del Consejo Universitario, la gestion de archivo o
secretaria general, sustitlyase por Secretaria General 0 Secretaria 0 Secretario General, segin corresponda.

CUARTA. — En todos los reglamentos, instructivos, normas y politicas que se refieran a la Secretaria
General Procuraduria o al cargo de Secretario General Procurador y establezcan atribuciones y
responsabilidades vinculadas al patrocinio institucional, la gestion de normativa interna o la asesoria
juridica, sustitlyase por Procuraduria o Procuradora o Procurador, segun corresponda.

QUINTA. — En todos los reglamentos, instructivos, normas y politicas que se refieran a la Direccién
Administrativa Financiera o al cargo de Director Administrativo Financiero y establezcan atribuciones y
responsabilidades vinculadas a la gestion de presupuestos, contabilidad o tesoreria, sustitlyase por
Direccién Financiera o Directora Financiera o Director Financiero, segin corresponda.

SEXTA. — En todos los reglamentos, instructivos, normas y politicas que se refieran a la Direccién
Administrativa Financiera o al cargo de Director Administrativo Financiero y establezcan atribuciones y
responsabilidades vinculadas a la gestion de contratacion publica, gestion de bienes y activos, gestion de
seguros o servicios generales, sustitiyase por Direccion Administrativa o Directora Administrativa o
Director Administrativo, segun corresponda.

SEPTIMA. — En todos los reglamentos, instructivos, normas y politicas que se refieran a Cuenca Ciudad
Universitaria o al cargo de Director de Cuenca Ciudad Universitaria, sustitlyase por Direccion de Proyectos
Estratégicos o Directora o Director de Proyectos Estratégicos, segin corresponda.

OCTAVA. - En todos los reglamentos, instructivos, normas y politicas que se refieran a La Imprenta o al
cargo de Coordinador de Imprenta, sustitlyase por Centro Editorial UCUENCA PRESS o Directora o
Director del Centro Editorial UCUENCA PRESS, segun corresponda.

NOVENA. — En todos los reglamentos, instructivos, normas y politicas que se refieran a la Direccion de
Bienestar Universitario y Derechos Humanos o al cargo de Director de Bienestar Universitario y Derechos
Humanos, sustityase por Direccién de Bienestar Universitario o Director o Directora de Bienestar
Universitario, segun corresponda.

DECIMA. — En todos los reglamentos, instructivos, normas y politicas que se refieran a la Direccion de
Planificacion o al cargo de Director de Planificacion, sustitiyase por Direccién de Planificacion y Gestion
Estratégica o Directora o Director de Planificacion y Gestion Estratégica, segln corresponda.

UNDECIMA. — En todos los reglamentos, instructivos, normas y politicas que se refieran a la Direccion
de Relaciones Internacionales o al cargo de Director de Relaciones Internacionales, sustitlyase por

87



SECRETARIA GENERAL PROCURADURIA Pégina: 88 de 99

PROCESO DE GESTION DE SECRETARIA DEL CU Version: 1

REGLAMENTO ORGANICO DE GESTION Acta: 010
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA
UNIVERSIDAD
UNIVERSIDAD
DE CUENCA

Cadigo: UC-CU-REG-004-2023

Resolucion No. UC-CU-RES-245-2022
Resolucion No. UC-CU-RES-056-2023

Vigencia desde: 18-04-2023

Elaborado por:
Secretaria del Consejo Revisado por: Secretario General Procurador
Universitario

Aprobado por:
Consejo Universitario

Direccion de Cooperacion Nacional e Internacional o Directora o Director de Cooperacién Nacional e
Internacional, segln corresponda.

DUODECIMA. — En todos los reglamentos, instructivos, normas y politicas que se refieran a la Unidad de
Relaciones Publicas y Comunicacion o al cargo de Coordinador de la Unidad de Relaciones Publicas y
Comunicacion, sustitiyase por Direccion de Comunicacion Institucional o Directora o Director de
Comunicacion Institucional, segun corresponda.

DECIMO TERCERA. — En todos los reglamentos, instructivos, normas y politicas que se refieran a la
Direccion de Planificacién Fisica y Ejecucién de Obras o al cargo de Director de Planificacion Fisica y
Ejecucidn de Obras, sustitiyase por Direccion de Infraestructura o Directora o Director de Infraestructura,
segUn corresponda.

DECIMO CUARTA. — En todos los reglamentos, instructivos, normas y politicas que se refieran a la
Comisidn de Evaluacion Interna, Direccion de Evaluacion Interna o al cargo de Director de Evaluacion
Interna, sustitiyase por Direccidn de Innovacion Educativa o Directora o Director de Innovacion Educativa,
segln corresponda.

DECIMO QUINTA. — En todos los reglamentos, instructivos, normas y politicas que se refieran al
Subdecanato o la o el Subdecano, sustitiyase por Vicedecanato o la o el Vicedecano, segun corresponda.

DECIMO SEXTA. — En todos los reglamentos, instructivos, normas, politicas y procedimientos que se
refieran a Consejos 0 Comisiones que no se refieran al Consejo Universitario, Consejo Asesor 0 Consejo
Directivo o que su conformacién no se refiere al tratamiento de asuntos especificos relativos al &mbito de
decision del Consejo Universitario, pasaran a denominarse Comités.

DECIMO SEPTIMA. — En el Reglamento de Fomento a la Investigacion, Innovacion y Transferencia
Tecnologica de la Universidad de Cuenca aprobado por el Consejo Universitario el 26 de julio de 2022,
realicese las siguientes reformas:

17.1.- Sustittyase el texto del Capitulo I del Titulo I11, por el siguiente:

“Del Consejo Asesor de Investigacion e Innovacion de la Universidad de Cuenca”

17.2.- Sustitlyase el texto del articulo 22, por el siguiente:

“Articulo 22.- Del Consejo Asesor de Investigacion e Innovacién. -EI Consejo Asesor de Investigacién e
Innovacién estara conformado por:

La o el Vicerrector de Investigacion e Innovacion, quien lo presidira,

Una o un representante de entre las o los Directores de los Departamentos Interdisciplinares designado por
el Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion,

Una o un representante de entre las y los Directores de Departamentos Disciplinares designado por el
Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion,

Una o un representante de cada area de conocimiento que no cuente con Departamento designado por la o
el Vicerrector de Investigacion e Innovacion de entre las y los coordinadores de investigacién de las
Facultades.

17.3.- Sustitlyase el texto del articulo 23, por el siguiente:

“Articulo 23. - Las atribuciones del Consejo Asesor de Investigacion e Innovacion se encuentran detalladas
en el Reglamento Organico de Gestion Organizacional por Procesos, aprobado por el Consejo
Universitario.”

17.4 Sustitlyase el texto del articulo 24, por el siguiente;
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“Art. 24.- De las sesiones. - El Consejo Asesor de Investigacion e Innovacién se reunira de manera
ordinaria cada trimestre y de manera extraordinaria cuando la autoridad que los preside lo requiera.”
17.5.- Sustitlyase el texto del articulo 38, por el siguiente;

“Articulo 38. - Las atribuciones del Comité de Gestién y Direccion de Departamento se encuentran
detalladas en el Reglamento Organico de Gestion Organizacional por Procesos, aprobado por el Consejo
Universitario”

17.6.- Sustitlyase el texto del articulo 39, por el siguiente;

“Articulo 39. - Las atribuciones del Director o Directora de Departamento se encuentran detalladas en el
Reglamento Organico de Gestion Organizacional por Procesos, aprobado por el Consejo Universitario”

DECIMO OCTAVA. — En el Reglamento de Publicaciones de la Universidad de Cuenca aprobado por el
Consejo Universitario el 17 de mayo de 2022, realicese las siguientes reformas:

18.1 Sustitlyase el texto del articulo 10, por el siguiente:

“Articulo 10. - EI Centro Editorial UCuenca Press. - se constituye como una unidad administrativa
dependiente del Rectorado de la Universidad de Cuenca. Tiene como atribuciones gestionar, producir,
catalogar, distribuir, divulgar y comercializar las publicaciones, asi como prestar servicios de impresién y
artes graficas.”

18.2 Sustitlyase el titulo del Capitulo I1, por el siguiente:

“Del Comité Estratégico Editorial”

18.3 Sustitlyase el texto del articulo 14, por el siguiente:

“Articulo 14.- Del Comité. — El Comité Estratégico Editorial seré el responsable de garantizar el proceso
de publicaciones de la Universidad de Cuenca precautelando el cumplimiento de los principios
establecidos en el presente instrumento.”

18.4. Sustitlyase el texto del articulo 15, por el siguiente:

“Articulo 15.- La Conformacién del Comité Estratégico Editorial, se encuentran detalladas en el
Reglamento Orgéanico de Gestion Organizacional por Procesos, aprobado por el Consejo Universitario”
18.5. Sustitiyase el texto del articulo 18, por el siguiente:

“Articulo 18. - Atribuciones y Responsabilidades: Las atribuciones y responsabilidades del Comité de
Gestion y Direccion Editorial del Centro Editorial UCUENCA PRESS se encuentran detalladas en el
Reglamento Orgéanico de Gestién Organizacional por Procesos de la Universidad de Cuenca, aprobado por
el Consejo Universitario.”

18.6 Sustitiyase el texto del articulo 19, por el siguiente:

“Articulo 19. - De la Direccidn: El Centro Editorial UCUENCA PRESS contard con una o un Director,
encargado de conceptualizar, coordinar y gestionar la produccién editorial y dirigir el taller grafico. Sera
de libre nombramiento y remocion del Rectorado.”

18.7 Sustitlyase el texto del articulo 20, por el siguiente:

“Articulo 20.- Atribuciones y responsabilidades. - Las atribuciones y responsabilidades del Director del
Centro Editorial UCUENCA PRESS se encuentran detalladas en el Reglamento Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Universidad de Cuenca, aprobado por el Consejo Universitario.”

DECIMO NOVENA. — En el Reglamento Interno de Carrera y Escalafon del Personal Académico de la
Universidad de Cuenca aprobado por el Consejo Universitario el 21 de diciembre de 2021, realicese las
siguientes reformas:

19.1 Sustitlyase el texto contenido en el Gltimo parrafo del articulo 10, por el siguiente:

“La o el Vicerrector Académico, con la debida calificacion, justificacion y sélo en casos excepcionales, o
circunstancias extraordinarias debidamente justificadas académicamente, podra aceptar asignaciones
horarias distintas a las sefialadas en este reglamento.”
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19.2 Sustitlyase el texto contenido en el Gltimo parrafo del articulo 26, por lo siguiente:

“De manera excepcional el Rectorado, en funcion de la evaluacion de desempefio y de las necesidades
institucionales, podra modificar la carga horaria de docencia del personal académico no titular ocasional
para el desarrollo de un proyecto de investigacién o vinculacion siempre y cuando se cuente con la
aprobacion del Vicerrectorado Académico; asi como también, se garantice al menos tres horas de clase.”
19.3 Sustituyase el texto del articulo 39, por el siguiente:

“Art. 39.- Creacién y supresion de puestos. - La creacién y supresion de puestos del personal académico
titular y del personal de apoyo académico le corresponde al Consejo Universitario a peticion de la unidad
academica respectiva y con el informe favorable del Vicerrectorado Académico. Dicho informe deber ser
emitido en un plazo de 15 dias y podré ser favorable siempre que la creacion del puesto se encuentre
planificada y se cuente con la disponibilidad presupuestaria correspondiente.

La supresién podré realizarse en el caso de cierre, redisefio o extincion de carreras o programas y cuando
el personal académico titular no pueda ser reasignado a otras actividades académicas dentro de la
Universidad de Cuenca, de manera que se garantice la estabilidad del personal académico titular
asignandole actividades académicas acordes a su perfil y experiencia, que incluya la movilidad dentro de
la Universidad de Cuenca y que cuente con su aceptacion. Se podra suprimir un puesto, ademas, cuando
guede la partida vacante del personal académico titular que renuncia a su cargo o se acoge al derecho a la
jubilacion, y no sea necesario el reemplazo de la plaza.

Para la contratacion de personal académico no titular se requerira la autorizacion de la Rectora o el Rector.
La contratacion debe estar planificada, contar con la disponibilidad presupuestaria, contar con informe
favorable del Vicerrectorado Académico y cumplir los requisitos académicos determinados en la ley;
ademas de contar con la solicitud debidamente motivada por el respectivo 6rgano o autoridad académica,
segln corresponda.

En casos excepcionales o por haberse declarado desierto el concurso de méritos, la Rectora o el Rector
podra autorizar directamente la contrataciéon de un profesor o investigador ocasional hasta que termine el
ciclo lectivo correspondiente, previa solicitud de la Decana o Decano o Autoridad respectiva de la Unidad
0 Programa Académico.

En todos los casos se debera generar el acto administrativo correspondiente.”

19.4 Sustitlyase el texto del articulo 42, por el siguiente:

“Articulo 42.- Solicitud y aprobacion del concurso publico de merecimientos y oposicion. - EI concurso
seré autorizado por el Consejo Universitario, a solicitud debidamente motivada de la Facultad o unidad
académica correspondiente, previo informe favorable del Vicerrectorado Académico, siempre que se
encuentre planificado y se cuente con la disponibilidad presupuestaria. Para este efecto cada Consejo
Directivo o su similar, con base en sus necesidades académicas planificaran los concursos necesarios.
Para la convocatoria a los concursos, a partir de la solicitud de la Facultad o unidad académica requirente,
el Vicerrectorado Académico en un término de diez dias, contados a partir de la fecha de recepcion de la
solicitud, emitira el visto bueno sobre los siguientes cometidos académicos de la convocatoria;

1. El &rea en la que se enmarca el concurso debe cubrir necesidades de las carreras vigentes;

2. Las convocatorias que requieran titulo de PhD., deberan justificar la pertinencia de la investigacién en la
cual se enmarca la convocatoria;

3. Para las convocatorias para personal de apoyo académico se verificard que las actividades y la dedicacion
estén justificadas segln corresponda; v,

4. Que el concurso conste en la planificacion aprobada por el Consejo Universitario.

En caso de que el Vicerrectorado Académico no emita su informe dentro del término establecido, seré el
rectorado, como organismo de Ultima instancia, el que resuelva. En caso de que el Vicerrectorado
Académico no otorgara el visto bueno, la Facultad o unidad académica requirente podra acudir de manera
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fundamentada ante el Rectorado, como organismo de Ultima instancia, para que sea este el érgano que
resuelva.”
19.5 Sustitlyase el texto del articulo 97, por lo siguiente:
“Art. 97.- De los incentivos. - En cada periodo de evaluacion, los tres docentes mejor evaluados, se haran
merecedores del siguiente incentivo:
1. Un reconocimiento publico emitido por el Consejo Universitario.”
19.6 Sustitlyase el texto del tercer y cuarto parrafo del articulo 104, por el siguiente:
“La Direccion de Posgrado emitira un informe sobre la pertinencia de la solicitud de licencia y/o ayuda
econémica y remitira el tramite a la o el Vicerrector Académico para su estudio analisis.
El Vicerrectorado Académico luego del analisis respectivo recomendara al Consejo Universitario la
aprobacion de la licencia, con la propuesta de remuneracion o la ayuda econémica, de acuerdo a la tabla
que periddicamente sera aprobada por dicho organismo.”
19.7.- Sustitlyase el texto del articulo 106, por el siguiente:
“Licencias para el personal académico titular. - Se concedera licencia, con o sin remuneracion, al personal
académico titular de Universidad, que lo requiera, en los siguientes casos:

a) Realizar estudios de doctorado (Ph.D. o su equivalente) o posdoctorados;

b) Participar en procesos de capacitacion profesional;

¢) Realizar actividades de docencia o investigacion en instituciones de educacion

superior o de investigacion cientifica, nacionales o extranjeras, hasta por el plazo

maximo de dos afios;

d) Participar en procesos de evaluacion de la calidad de la educacion superior, por un  periodo
maximo de seis meses;

e) Participar como miembro académico del Consejo de Educacién Superior o del

Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior; vy,

f) En los casos anadlogos establecidos en la Ley Organica de Servicio Puablico.
Para la aplicacion de lo contemplado en el literal a), se observara lo dispuesto en el articulo 104 del presente
reglamento.
Para los casos contemplados en el literal b) el personal académico podra solicitar licencia con o sin
remuneracion durante el tiempo de la capacitacion.
Para las actividades de docencia o investigacion detalladas en el literal c) se concederd licencia con
remuneracion si la actividad tiene una duracion maxima de 10 dias, la cual sera autorizado por el decano o
decana, y una duracién maxima de 30 dias, la cual serd autorizada por el rector o rectora. En caso que la
actividad de docencia o investigacién supere el tiempo maximo autorizado por el rector o rectora, se
concedera licencia sin remuneracion. Ambos casos deberan reportarse para registro en la Direccion de
Talento Humano.
Para los casos contemplados en los literales d) y €), cuando no hubiere un requerimiento formal de comision
de servicios con o sin remuneracion de una tercera entidad, el personal académico podréa solicitar licencia
con o sin remuneracion, y en el caso de la primera, se concedera previo informe de la Direccion de Talento
Humano y la verificacion de la disponibilidad presupuestaria necesaria. Para estos casos la licencia con
remuneracion se extendera hasta dos afios, y la licencia sin remuneracion no tendra plazo maximo.”
19.8 Sustituyase el articulo 110, por lo siguiente:
“Articulo 110.- Traslado de puestos del personal académico en la Universidad. - El rectorado podra
autorizar el traslado o traspaso del personal académico de un puesto a otro de igual nivel, categoria y grado
escalafonario dentro de la Universidad, previa aceptacion del docente, informe favorable de los
consejos directivos respectivos e informe del Vicerrectorado Académico. Se podra prescindir de la
aceptacion del docente, cuando por razones institucionales se requiera el traslado dentro del mismo cantén
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0 provincia, siempre y cuando el traslado no requiera cambio de domicilio del personal académico y haya
sido aprobado por el Consejo Universitario.”

VIGESIMA. — En el Reglamento Interno del Instituto Universitario de Idiomas aprobado por el Consejo
Universitario el 8 de marzo de 2022, realicese las siguientes reformas:

20.1 Sustituyase el titulo del Capitulo I, por el siguiente:

“Del Comité de Gestion y Direccion del Instituto de Idiomas”

20.2 Sustituyase el texto del articulo 6, por el siguiente:

“Articulo 6.- Del Comité de Gestion y Direccion del Instituto de Idiomas. - EI Comité de Gestion y
Direccion serd el organismo resolutivo y consultivo del Instituto Universitario de Idiomas.”

20.3 Sustituyase el texto del articulo 11, por lo siguiente:

“Articulo 11.- Atribuciones y responsabilidades. - Las atribuciones y responsabilidades del Comité de
Gestion y Direccion del Instituto Universitario de Idiomas seran las que se encuentran detalladas en el
Reglamento Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Universidad de Cuenca, relativas a las
atribuciones y responsabilidades de los comités de gestion y direccién de Institutos, aprobado por el
Consejo Universitario.”

20.4 Sustituyase el texto del articulo 13, por lo siguiente:

“Articulo 11.- Atribuciones y responsabilidades. - Las atribuciones y responsabilidades de la Direccion del
Instituto Universitario de Idiomas seran las que se encuentran detalladas en el Reglamento Orgéanico de
Gestion Organizacional por Procesos de la Universidad de Cuenca, relativas a las atribuciones y
responsabilidades de las o los Directores de Institutos, aprobado por el Consejo Universitario.”

VIGESIMA PRIMERA. — En el Reglamento de Posgrados de la Universidad de Cuenca aprobado por el
Consejo Universitario el 20 de junio de 2018, realicese las siguientes reformas:

21.1 Sustituyase el texto del articulo 4, por lo siguiente:

“Articulo 4.- La o el Director de Posgrados es el responsable de la gestién académica y administrativa de
la direccién de Posgrado. Para ser Director o Directora se requiere ser profesor titular con grado académico
de maestria o doctorado (PhD) o titulo de especializacion en ciencias de la salud con dos 0 mas afios de
formacion y con experiencia en gestion y administracion de posgrados e investigacion.”

21.2 Sustituyase el texto del articulo 5, por lo siguiente:

“Articulo 5.- Atribuciones y responsabilidades. - Las atribuciones y responsabilidades del Director o
Directora de Posgrados se encuentran detalladas en el Reglamento Organico de Gestidn Organizacional por
Procesos de la Universidad de Cuenca, aprobado por el Consejo Universitario.”

21.2 Sustituyase el texto del primer parrafo del articulo 36, por lo siguiente:

Art. 36: La matriculacion es el procedimiento mediante el cual se formaliza la condicion de estudiante de
un programa de posgrado que sera regulado por la normativa propuesta por la Direccion de Posgrados y
aprobada por el Vicerrectorado Académico y por las modalidades de pago de colegiatura establecidas para
el programa. El costo del programa no incluye tasas y valores por titulacion y elaboracion del trabajo de
titulacion. La Direccién de Posgrado podra declarar nula una matricula cuando no se hayan cumplido los
requisitos establecidos o se haya violentado la normativa y disposiciones respectivas.

VIGESIMA SEGUNDA. — En el Reglamento de Periodo Sabatico de la Universidad de Cuenca aprobado
por el Consejo Universitario el 17 de diciembre de 2013, realicese las siguientes reformas:

22.1.- Sustitayase el texto del articulo 1, por el siguiente:

“Art. 1.- Los o las profesores titulares principales con dedicacion a tiempo completo podran solicitar hasta
doce (12) meses de permiso para realizar estudios o trabajos de investigacion”

22.2 Sustittyase el texto del articulo 2, por el siguiente:

92



SECRETARIA GENERAL PROCURADURIA Pégina: 93 de 99

PROCESO DE GESTION DE SECRETARIA DEL CU Version: 1

REGLAMENTO ORGANICO DE GESTION Acta: 010
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA
UNIVERSIDAD
UNIVERSIDAD
DE CUENCA

Cadigo: UC-CU-REG-004-2023

Resolucion No. UC-CU-RES-245-2022
Resolucion No. UC-CU-RES-056-2023

Vigencia desde: 18-04-2023

Elaborado por:

Secretaria del Consejo Revisado por: Secretario General Procurador
Universitario

Aprobado por:
Consejo Universitario

“Art. 2.- Se entiende por periodo sabatico en la Universidad de Cuenca, al periodo de hasta doce (12) meses,
durante el cual la o el profesor titular principal a tiempo completo esta exento de labores académicas y de
gestion dentro de la Universidad, estando obligado a cumplir con el proyecto o plan académico propuesto
y aprobado por el Vicerrectorado Académico.”

22.3.- Sustityase el literal a) y b) del articulo 3, por los siguientes:

“a.- Tener la condicidn de profesor titular principal a tiempo completo.

b.- Haber servido en calidad de profesor titular principal a tiempo completo, por un tiempo minimo de seis
afios ininterrumpidos. En caso de que el profesor haya obtenido permiso de orden académico, por un
méaximo de seis meses, por una sola ocasion o sumados los distintos permisos que haya obtenido durante
este periodo de seis afios, no perdera su derecho a hacerse acreedor al afio sabatico. No se consideran los
permisos por enfermedad o calamidad doméstica.”

22.4 Sustittyase el texto del Gltimo parrafo del articulo 3, por el siguiente:

“En caso de que la o el docente solicite hacer uso de su derecho a la jubilacion inmediatamente después de
haber terminado el afio sabatico, debera presentar previamente el trabajo académico que estuvo obligado,
que debera ser aprobado por el Vicerrectorado Académico y no encontrarse en ejercicio de cargos
académicos en calidad de Rector, Vicerrector, Decano o Vicedecano.”

22.5 Sustitlyase el texto del articulo 4, por el siguiente:

“Art. 4: Para hacerse acreedor a la concesion del afio sabatico, la o el docente presentara una solicitud ante
el Vicerrectorado Académico, durante el mes de mayo de cada afio. El afio sabatico iniciara a partir del
primero de septiembre de cada afio.”

22.6.- Sustitdyase el texto del articulo 6, por los siguientes:

“Art. 6: El Vicerrectorado académico calificara a los aspirantes, en base a las siguientes consideraciones:
a.- La pertinencia y factibilidad del plan académico propuesto por el aspirante, que se establecerd en
concordancia con las prioridades de investigacion y de estudios que seran formulados y difundidos
anualmente por el Vicerrectorado de Investigacion e Innovacién.

b. Se daréa prioridad al aspirante que cumpliendo con los requisitos solicita por primera vez el beneficio del
afo sabatico”

22.7.- Sustitayase el texto del articulo 8, por lo siguiente:

“Art. 8: Para el seguimiento de las labores, la o el docente beneficiario del afio sabatico debera presentar
un informe al Vicerrectorado académico, a los 6 y 12 meses de concedido el periodo sabético, con los
respectivos documentos de respaldo, el mismo que serd revisado por un par académico que emitira su
informe al Vicerrectorado Académico. Al finalizar la licencia, mantendra la misma condicién que tuvo al
momento de hacer uso de este beneficio.”

22.8 Eliminese el articulo 9.

22.9.- Sustittyase el texto del articulo 10, por lo siguiente:

“Art. 10: El hecho de no presentar los informes, de no ser estos aprobados, de que el informe final no fuere
aprobado por el Vicerrectorado Académico, o que no se reintegre a la Universidad luego de la culminacion
del periodo sabético, constituird una infraccién que serd juzgada conforme lo dispone el Estatuto de la
Universidad de Cuenca y su reglamentacion interna.”

22.10.- Eliminese el articulo 11.

VIGESIMA TERCERA. — En el Reglamento de conformacion y funcionamiento del Comité Estratégico
de Tecnologias de Informacion de la Universidad de Cuenca aprobado por el Consejo Universitario el 11
de mayo de 2021, realicese la siguiente modificacion:

23.1 Sustittyase el texto del articulo 3, por el siguiente:
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“Articulo 3. — De la conformacion: la conformacion del Comité Estratégico de Tecnologias de informacion
esta establecida en el Reglamento Organico de Gestién Organizacional por Procesos.

Por necesidad y de acuerdo al asunto, quien presida el Comité podra convocar a las o los directores de
dependencias académicas y administrativas, y a las o los docentes o las o los servidores publicos
especialistas en el tema a tratar.

Actuara como secretario del comité, el/la secretario/a de la Direccion de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion, o su delegado, quién actuara con voz, pero sin voto.”

23.2. Sustitlyase el texto del articulo 11, por el siguiente:
“Articulo 11.- Frecuencia de las sesiones: ElI Comité Estratégico de Tecnologias de Informacion se reunir
de forma trimestral, en caso de ser necesario se convocara de forma extraordinaria.”

VIGESIMA CUARTA. — En el Reglamento interno de la Direccion de Educacion Continua, aprobado por
el Consejo Universitario el 07 de diciembre de 2021, realicese la siguiente modificacion:

24.1 Sustitayase el titulo del Titulo I1, por el siguiente:

“De la Direccion de Educacion Continua”

24.2 Suprimase los articulos 7, 8,9, 10, 11y 12

24.3 Sustitlyase el texto del articulo 13, por el siguiente:

“Articulo 13. — De la Direccion: la Direccion de Educacion Continua estaré dirigida por un docente con
grado académico de cuarto nivel, con experiencia de al menos cinco afios como personal académico titular.
El Director/a sera designado por el Rector/a y ejercera sus funciones con una asignacién de horas semanal,
de acuerdo al Instructivo para la elaboracién del Distributivo del Personal Académico de la Universidad de
Cuenca.”

24.4 Sustitlyase el texto del articulo 14, por el siguiente:

“Articulo 14. — De las atribuciones y responsabilidades de la o el Director: Las atribuciones de la o el
Director de Educacion Continua se encuentran establecidas en el Reglamento Organico de Gestion
Organizacional por Procesos.”

VIGESIMA QUINTA. — En el Reglamento de Evaluacion del Desempefio del Personal Académico de la
Universidad de Cuenca, aprobado por el Consejo Universitario el 15 de abril de 2014, realicese la siguiente
modificacion:

25.1.- Sustitdyase el texto del articulo 1, por el siguiente:

“Art. 1.- Ambito. - La evaluacion integral del desempefio se aplicara a todo el personal académico de la
Universidad de Cuenca, titular y no titular, que desempefia actividades de docencia, investigacion,
vinculacion con la sociedad y gestion educativa.”

25.2.- Sustittyase el texto del literal c) del articulo 2, por el siguiente:

“Art. 2.- Fines. - Son fines de la evaluacion del desempefio del personal académico de la Universidad de
Cuenca:

“c) Determinar la idoneidad del personal académico con fines de permanencia, y de justa promocion.”
25.3.- Sustituyase el texto del articulo 3, por el siguiente:

“Art. 3.- Areas de la Evaluacion. - Seran objeto de evaluacion las siguientes funciones:

a) La Docencia.

b) La Investigacién.

¢) Vinculacion con la Sociedad.

d) Gestion educativa”
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El personal académico con dedicacién a tiempo parcial o medio tiempo no podra realizar actividades de
direccion o gestion educativa, con excepcion de las actividades establecidas en el Reglamento interno de
Carrera y Escalafén del Personal Académico de la Universidad de Cuenca.

25.4.- Sustitiyase el texto del articulo 4, por el siguiente:

“Art. 4.- Planes de superacion. - Para superar las dificultades que presente el personal académico evaluado,
y luego de categorizarlas en los &mbitos del conocimiento cientifico, pedagdgico y de gestién, a través del
Vicerrectorado Académico, inmediatamente después de conocerse los resultados, planificard y ejecutara
las acciones respectivas para el mejoramiento de la calidad de la docencia, investigacidn, vinculacién con
la sociedad y la gestion educativa.”

25.5.- Sustitdyase el texto del articulo 6, por el siguiente:

“Art. 6.- Componentes del proceso. - Los componentes del proceso de evaluacién son:

a) Autoevaluacidn. - Es la evaluacion que el personal académico realiza periédicamente sobre su trabajo y
su desempefio académico.

b) Co evaluacién. - Es la evaluacién que realizan pares académicos y directivos de la institucién de
educacion superior.

¢) Heteroevaluacion para las actividades de docencia. - Es la evaluacion que realizan los estudiantes sobre
el proceso de ensefianza-aprendizaje desarrollado por el personal académico y de apoyo académico, cuando
corresponda.”

25.6. Sustitlyase el texto del articulo 7, por el siguiente:

“Art. 7.- Actores del proceso. - - Los actores del proceso de auto evaluacion son los miembros del personal
academico y en el proceso de heteroevaluacion serén los estudiantes, para las actividades de docencia.
Los actores del proceso de la coevaluacién son:

a) Para las actividades de docencia, investigacion y vinculacion:

a.l. Al menos, dos (2) pares académicos con formacion en el correspondiente campo amplio de
conocimiento; y

a.2. Las autoridades académicas que segln la normativa interna de la Universidad estén encargadas de la
evaluacion.

b) Para las actividades de gestion educativa, una comision de evaluacion conformada por al menos, dos (2)
miembros del personal académico.

Para realizar la evaluacion de las actividades de docencia e investigacion, el Consejo Directivo de cada
Facultad designara una comision de dos a tres pares por carrera; de acuerdo al nimero de docentes, cuya
némina debera ser remitida a la Comision de Evaluacion Interna de la Universidad de Cuenca. En el caso
de que la carrera tenga menos de diez docentes, se nombrara un solo par académico.”

25.7.- Eliminese el texto del articulo 12

25.8.- Sustittyase el texto del articulo 13, por el siguiente:

“Art. 13.- Recurso de impugnacién. - El personal académico que esté en desacuerdo con los resultados de
su evaluacion podra solicitar la reconsideracion de la resolucion al Director/a de la Comision de Evaluacion
Interna, en el término de cinco dias laborables.

La Comision de Evaluacion Interna sesionara para conocimiento de las solicitudes de revision, 48 horas
después de concluido el plazo para la entrega de las mismas. Los resultados de las solicitudes seran
entregados al término de 15 dias.

Las decisiones que expida el drgano de impugnacién seran de caracter definitivo y pondrén fin a la via
administrativa.”

25.9.- Sustityase el texto del articulo 15, por el siguiente:

“Art. 15.- Del uso de los Resultados. - Una vez concluido el proceso y conocidos los resultados finales de
la evaluacion, se procedera de la siguiente forma:
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1.- En el caso de que los resultados del personal académico no superen el 70% de la evaluacién se debera
obligatoriamente tomar un curso remedial que asegure la nivelacion, actualizacion y mejoramiento del
personal académico.

2.- En caso de obtener un puntaje inferior al setenta por ciento (70%) en dos periodos de evaluacion
periddica integral (PEPI) consecutivos; o, un porcentaje inferior al setenta por ciento (70%) en cuatro
periodos de evaluaciones periddicas integrales de desempefio durante su carrera; sera causal de destitucion
del personal académico de conformidad a lo establecido en el Reglamento de Carrera y Escalafon del
Personal Académico del Sistema de Educacion Superior.

3.- El personal académico no titular que haya obtenido como resultado de su evaluacién de desempefio un
porcentaje inferior al 70%, no podra ser contratado nuevamente por la Universidad.”

25.10.- Sustittyase el texto del articulo 16, por el siguiente:

“Art. 16.- De los incentivos. - En cada periodo de evaluacion, los tres docentes mejor evaluados, se haran
merecedores del siguiente incentivo:

“1. Un reconocimiento publico emitido por el Consejo Universitario.”

VIGESIMA SEXTA. — En el Reglamento para la Eleccion de la Primeras Autoridades de la Universidad
de Cuenca, aprobado por el Consejo Universitario el 10 de noviembre de 2020, realicese la siguiente
modificacion:

26.1.- Sustitayase el parrafo segundo del articulo 3, por el siguiente:

“El actuario del proceso electoral sera el Secretario General de la Universidad”

26.2.- Sustitdyase el parrafo cuarto del articulo 27, por el siguiente:

“De todo lo actuado, se elaboraran acta, que las firmaran todos los miembros del Tribunal Supremo
Electoral y el Secretario General”

VIGESIMA SEPTIMA. — En el Reglamento de Elecciones de Representantes al Consejo Universitario y
a los Consejos Directivos de la Universidad de Cuenca, aprobado por el Consejo Universitario el 18 de
mayo de 2021, realicese la siguiente modificacion;

27.1.- Sustitiyase el texto del articulo 2, por el siguiente:

“Art. 2.- El Tribunal Electoral para la Eleccion de Representantes ante el Consejo Universitario estara
conformado por un delegado del Rector, quien lo presidira; por un profesor, un estudiante y un servidor o
trabajador de la Universidad, designados por el Consejo Universitario. Cada miembro del Tribunal tendra
su correspondiente suplente. El Secretario del Tribunal sera el Secretario General de la Universidad.

El Presidente del Tribunal Electoral tendra voto dirimente.”

VIGESIMA OCTAVA. — En el Reglamento de sesiones del Consejo Universitario de la Universidad de
Cuenca, aprobado por el Consejo Universitario el 28 de octubre de 2014, realicese la siguiente
modificacion:

28.1.- Sustittyase el texto del parrafo segundo del articulo 5, por el siguiente:

“Las sesiones ordinarias y extraordinarias seran publicas. No obstante, cuando la o el Rector o la mayoria
de miembros del Consejo Universitario juzgaren que un asunto deba conocerse y tratarse en sesion
reservada, participaran solamente los miembros del Consejo, el Procurador y el Secretario del Consejo
Universitario.”

28.2.- Sustitiyase el texto del articulo 11, por el siguiente:

“Art. 11.- En las sesiones del Consejo intervendran con derecho a voz y voto: la o el Rector, quien lo
preside; la o el Vicerrector Académico; la o el Vicerrector de Investigacion e Innovacién; las o los Decanos
de las Facultades; representante de los profesores por cada Facultad; representantes de las y los
investigadores; representantes de las y los estudiantes. El representante de los empleados y trabajadores
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se integrara a la sesion del Consejo con derecho a voto cuando se trate Unicamente asuntos administrativos
o gremiales. Los presidentes de las asociaciones gremiales de profesores, servidores y trabajadores y
de estudiantes; asi como los directores generales u otros funcionarios universitarios, de ser el caso, podran
ser invitados por la o el Rector a participar con derecho a voz.

El Procurador de la Universidad asistira a las sesiones en calidad de Asesor Legal.”

VIGESIMA NOVENA. - En el Reglamento Becas y Ayudas Econémicas de la Universidad de Cuenca,
aprobado por el Consejo Universitario el 26 de mayo de 2021, realicese la siguiente modificacion:

29.1.- Sustitayase literal d) del articulo 57, por el siguiente:

“d) La o el Procurador como asesor juridico, o su delegado, que actuara con voz, pero sin voto.”

TRIGESIMA. — En el Instructivo para la elaboracion del Distributivo del Personal Académico de la
Universidad de Cuenca, aprobado por el Consejo Universitario el 11 de enero de 2022, realicese la siguiente
modificacion:

30.1 Sustituyase el texto del numeral 1, por el siguiente:

“1.- El distributivo de personal académico de la Universidad de Cuenca, serd aprobado por el
Vicerrectorado Académico, a recomendacion del Consejo Directivo de cada Facultad, en coordinacién con
las asignaciones determinadas por el Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion, Direccion de Posgrado,
o Direccion General de Vinculacion con la Sociedad, segun corresponda.”

TRIGESIMA PRIMERA. — En el Reglamento de Mejoramiento e Innovacion de Procesos, Servicios y
Tramites Administrativos de la Universidad de Cuenca, aprobado por el Consejo Universitario el 31 de
mayo de 2022, realicese la siguiente modificacion;

31.1 Sustittyase el texto del literal g) del articulo 3, por el siguiente:

“Guia. — Es un conjunto de acciones especificas que tienen que realizarse para obtener un resultado
especifico, bajo unas circunstancias especificas, que son excepcionales a la gestién cotidiana de una
dependencia administrativa, unidad académica o de vinculacion.”

31.2 Sustituyase el texto del articulo 9, por el siguiente:

“Articulo 9. — Atribuciones del Comité de Gestién de Calidad de Servicio y Desarrollo Institucional: Las
atribuciones del Comité de Gestion de Calidad de Servicio y Desarrollo Institucional se encuentran
establecidas en el Reglamento Orgéanico de Gestion Organizacional por Procesos.”

TRIGESIMA SEGUNDA. — En el Procedimiento para concurso publico de méritos y oposicion para el
ingreso del personal académico titular, aprobado por el Consejo Universitario el 28 de junio de 2022,
realicese la siguiente modificacion:

32.1 Sustittyase el texto del articulo 2, por el siguiente:

“Articulo 2.- Solicitud y aprobacion del concurso publico de méritos y oposicion. - El concurso sera
autorizado por el Consejo Universitario, a solicitud debidamente motivada de la Facultad o unidad
académica correspondiente, previo informe favorable del Vicerrectorado Académico, siempre que se
encuentre planificado y se cuente con la disponibilidad presupuestaria. Para este efecto cada Consejo
Directivo o su similar, con base en sus necesidades académicas planificara los concursos, lo que sera
conocido y aprobado por el Consejo Universitario.
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Para la convocatoria a los concursos, a partir de la solicitud de la Facultad o unidad académica requirente,
el Vicerrectorado Académico en un término de diez (10) dias, contados a partir de la fecha de recepcion de
la solicitud, emitira el visto bueno sobre los siguientes cometidos académicos de la convocatoria;

1. El area en la que se enmarca el concurso debe cubrir necesidades de las carreras vigentes;

2. Las convocatorias que requieran titulo de Ph.D., deberan justificar la pertinencia de la investigacion en
la cual se enmarca la convocatoria;

3. Para las convocatorias para personal de apoyo académico se verificaré que las actividades y la dedicacion
estén justificadas segln corresponda; v,

4. Que el concurso conste en la planificacion aprobada por el Consejo Universitario.

En caso de que el Vicerrectorado Académico no emita su informe dentro del término establecido, serd el
Consejo Universitario, como organismo de ultima instancia, el que resuelva.”

TRIGESIMA TERCERA. — En el Procedimiento para concurso publico de méritos y oposicion para el
ingreso del personal académico titular, aprobado por el Consejo Universitario el 28 de junio de 2022,
realicese la siguiente modificacion:

34.1 Sustituyase el texto del articulo 1, por el siguiente:

“Articulo 1.- Convocatoria para participar en el proceso de seleccion para personal académico ocasional. -
Para el ingreso como personal académico ocasional de la Universidad, la Rectora o el Rector, a través de
la Direccién de Talento Humano y a peticién realizada mediante resolucién del Consejo Directivo de
Facultad o de la respectiva autoridad de la Unidad Académica o Programa que requiera del personal
academico ocasional, y contando con informe favorable del Vicerrectorado Académico, convocara al
proceso de seleccion que incluye dos fases: evaluacion de méritos y validacion de conocimiento. Para el
caso de los profesores ocasionales a tiempo completo existird ademas una fase de validacién de capacidades
de investigacion. EI Consejo Directivo de Facultad o de la respectiva Unidad o Programa, actuara como
Comisién de Evaluacion del Concurso.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

PRIMERA. — Se deroga el Manual Orgéanico de Gestion Organizacional por Procesos de la Universidad
de Cuenca aprobado por el Consejo Universitario de 02 de septiembre de 2014.

SEGUNDA. — Se deroga la Resolucion del Consejo Universitario del 02 de abril de 2013, relativa a la
aprobacion de las Politicas de Accidn Afirmativa de la Universidad de Cuenca.

TERCERA. — Se deroga el Reglamento del Consejo Académico de la Universidad de Cuenca aprobado
por el Consejo Universitario el 8 de febrero de 2022.

CUARTA. — Se deroga el Reglamento para la Elaboracion del Distributivo del Personal Académico de la
Universidad de Cuenca aprobado por el Consejo Universitario el 2 de julio de 2019

QUINTA. — Se deroga el Reglamento de Vinculacion con la Sociedad de 24 de 09 de septiembre de 2019,
aprobado por el Consejo Universitario.

SEXTA. — Se deroga la Politica de Gestidn Integrada de la Universidad de Cuenca aprobada por el Consejo
Universitario el 8 de septiembre de 2015
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SEPTIMA. — Se deroga el Reglamento del Sistema de Gestion Integrado de la Universidad de Cuenca
aprobado por el Consejo Universitario el 23 de junio de 2015.

OCTAVA. — Se deroga las Politicas Académicas e Institucionales de la Universidad de Cuenca aprobadas
por el Consejo Universitario el 8 de septiembre de 2015.

NOVENA. — Se deroga el Procedimiento de Aprobacién Interna de Redisefio y Disefio de Nuevos
Proyectos de Carrera aprobado por el Consejo Universitario el 14 de julio de 2015.

DECIMA. — Se deroga el Reglamento de la Comision Técnica Curricular de la Universidad de Cuenca,
aprobado por el Consejo Universitario el 1ro de abril de 2019.

DECIMA PRIMERA. — Se deroga el Instructivo de Aplicacion del Reglamento para la Elaboracion del
Distributivo del Personal Académico de la Universidad de Cuenca aprobado por el Consejo Universitario
el 22 de enero de 2019.

DECIMA SEGUNDA. —Se deroga el Instructivo de Aplicacion del Reglamento para la Elaboracion del
Distributivo del Personal Académico de la Universidad de Cuenca aprobado por el Consejo Universitario
el 01 de junio de 2021.

DECIMA TERCERA. — Se deroga cualquier otro reglamento, instructivo o normativa interna que se
oponga a lo establecido en este Reglamento.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. — Se notifica con el contenido de la presente Resolucion a todas las areas involucradas en la
presente resolucion.

SEGUNDA. — La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su aprobacion

Dado en la ciudad de Cuenca, en sesién del Consejo Universitario, a los dieciocho dias del mes de abril de
del afio dos mil veintitrés.

El presente Reglamento fue conocido y aprobado por el Pleno del Consejo Universitario, en dos debates,
mediante Resoluciones Nos. UC-CU-RES-245-2022 y UC-CU-RES-056-2023, de las sesiones
extraordinarias de fechas 20 de diciembre de 2022 y 18 de abril de 2023, respectivamente.

G =
Arg. Maria Augusta Hermida Palacios, PhD.
Rectora Secretario General Procurador
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