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SEGUIMIENTO A 
GRADUADOS: ANÁLISIS 
DESCRIPTIVO DEL PROCESO 
ACADÉMICO, EMPLEABILIDAD 
Y FORMACIÓN CONTINUA 
COHORTES: 2019 – 2020

La Dirección de Vinculación con la Sociedad 
de la Universidad de Cuenca tiene como una 
de sus funciones, la ejecución de procesos 
que generen un vínculo entre la institución y 
sus graduados, con el objetivo de identificar 
su valoración del proceso académico, 
empleabilidad e interés de nuestros 
profesionales en su formación continua y, en 
base a ello proponer acciones para afinar la 
pertinencia de las carreras que se ofrecen, así 
como para establecer un nexo con el conjunto 
de la sociedad regional y nacional. 
  

El presente informe resume los principales 
resultados del proceso de Seguimiento a 
Graduados de la Universidad de Cuenca en la 
cohorte 2019-2020.  Para el estudio se encuestó 
a 2230 profesionales de las 50 carreras de la 
Universidad de Cuenca, para ello se establece 
criterios estadísticos y metodología que den 
el mayor nivel de confiabilidad a los análisis, 
con un nivel de confianza del 95% se elabora 
el presente informe como insumo para la 
toma de decisiones en la política académica.
   
Dr. David Acurio Páez 
Director General de Vinculacion con la 
Sociedad

Presentación
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La Universidad de Cuenca en su plan estratégico 2022 – 2027 
propone formar investigadores y profesionales comprometidos con 
una sociedad justa, diversa y sostenible, dispuestos a ser agentes 
de transformación. Se plantea ser una comunidad universitaria 
innovadora y resiliente, integrada al mundo a través de la generación 
de conocimiento pertinente, de calidad y comprometida con la 
sociedad. Para esto, son necesarios procesos de mejora continua 
en cada una de las tres funciones sustantivas, el eje académico, de 
investigación y de vinculación con la sociedad.

La Universidad de Cuenca es una de las instituciones claves en la región 
para el desarrollo local, regional y nacional. El servicio entregado a la 
sociedad, la transferencia de conocimiento e investigación permite 
encontrar soluciones a los diferentes problemas en la sociedad, 
resultado de las dinámicas actuales y las diferentes realidades. 
Identificar esta problemática es de vital importancia para el correcto 
accionar de la institución, mediante una retroalimentación sobre 
lo que la universidad está formando para posteriormente entregar 
profesionales que la sociedad demanda y por qué no, plantearse 
soluciones a los problemas de un futuro.

Actualmente, la Dirección de Vinculación con la Sociedad de la 
Universidad de Cuenca, mediante el diseño, monitoreo y ejecución 
de programas y proyectos, permite que los estudiantes generen 
experiencias orientadas a la búsqueda de una sociedad más 
justa, reduciendo brechas y en atención a población vulnerable, 
sectores rurales y urbanos. Adicionalmente, la dirección asume la 
responsabilidad de generar un sistema de Seguimiento a Graduados 
de la Universidad de Cuenca, es un programa organizado que permite, 
a través de diferentes herramientas como encuestas, entrevistas, 
grupos focales, etc., recabar información sobre la situación de los 
graduados de la Universidad de Cuenca.

Este sistema permite diseñar y ejecutar procesos dirigidos a 
graduados y empleadores con el objetivo de obtener información sobre 
la evaluación a la carrera, mercado laboral, programas de posgrado y 
educación continua. A partir de esto se construye una base de datos 
con la información recolectada, la misma que sirve para la institución 
en la toma de decisiones de la política académica y comprende el 
análisis y propuesta de cambios o ajuste de las mallas curriculares y 
la pertinencia de las carreras que se ofrecen.

Esta información se levanta en tres momentos. El primer momento 
se realiza previo a la titulación, con el objetivo de actualizar 
información, la valoración del proceso académico y por último el nivel 

Antecedentes01
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Marco legal02

de empleabilidad. El segundo a los dos y tres años luego del momento de graduación, aquí 
asume relevancia la valoración de competencias generales y específicas en el mercado laboral, 
el nivel de empleabilidad y su demanda en temas de formación continua. Por último, el tercer 
momento es a los cinco años de haberse graduado, como objetivo de tener información niveles 
de estabilidad laboral y el desarrollo profesional.

El presente trabajo reporta la información del Seguimiento a Graduados ejecutado en el 
año 2022 a las cohortes 2019-2020, es decir en el segundo momento del sistema. Presenta 
principales resultados por área, facultades y carreras en cuanto a la evaluación a la carrera, 
empleabilidad y formación continua. Para la comprensión del lector, el trabajo comienza 
estableciendo el marco legal, seguido por la configuración del sistema de Seguimiento a 
Graduados, luego la metodología utilizada en el proceso ejecutado en el 2022, posteriormente 
los resultados y las conclusiones.

La Ley Orgánica de Educación Superior (LOES) establece el Art. 13 las Fun-
ciones del Sistema de Educación Superior como:

a) Garantizar el derecho a la educación superior 
mediante la docencia, la investigación y 
su vinculación con la sociedad, y asegurar 
crecientes niveles de calidad, excelencia 
académica y pertinencia;

e) Evaluar y acreditar a las instituciones del 
Sistema de Educación Superior, sus programas 
y carreras, y garantizar independencia y ética 
en el proceso;

i) Incrementar y diversificar las oportunidades 
de actualización y perfeccionamiento 
profesional para los actores del sistema;

Art. 93.- Principio de Calidad.- El principio 
de calidad establece la búsqueda 
continua, auto-reflexiva del mejoramiento, 
aseguramiento y construcción colectiva de la 
cultura de la calidad educativa superior con 
la participación de todos los estamentos de 

las instituciones de educación superior y el 
Sistema de Educación Superior, basada en el 
equilibrio de la docencia, la investigación e 
innovación y la vinculación con la sociedad, 
orientadas por la pertinencia, la inclusión, 
la democratización del acceso y la equidad, 
la diversidad, la autonomía responsable, la 
integralidad, la democracia, la producción de 
conocimiento, el diálogo de saberes, y valores 
ciudadanos.

Art. 95.- Criterios y Estándares para la 
Acreditación. - El Consejo de Aseguramiento 
de la Calidad de la Educación Superior 
establecerá modelos que incluirán criterios 
y estándares cuantitativos y cualitativos, 
que las instituciones de educación superior, 
carreras y programas deberán alcanzar para 
ser acreditadas; entendiendo que el fin último 
es la calidad y no la acreditación.
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Art. 96.- Aseguramiento interno de la calidad. - El aseguramiento 
interno de la calidad es un conjunto de acciones que llevan a cabo las 
instituciones de educación superior, con la finalidad de desarrollar y 
aplicar políticas efectivas para promover el desarrollo constante de la 
calidad de las carreras, programas académicos; en coordinación con 
otros actores del Sistema de Educación Superior.

Art. 107.- Principio de pertinencia. - El principio de pertinencia 
consiste en que la educación superior responda a las expectativas y 
necesidades de la sociedad, a la planificación nacional, y al régimen 
de desarrollo, a la prospectiva de desarrollo científico, humanístico 
y tecnológico mundial, y a la diversidad cultural. Para ello, las 
instituciones de educación superior articularán su oferta docente, 
de investigación y actividades de vinculación con la sociedad, a la 
demanda académica, a las necesidades de desarrollo local, regional 
y nacional, a la innovación y diversificación de profesiones y grados 
académicos, a las tendencias del mercado ocupacional local, regional 
y nacional, a las tendencias demográficas locales, provinciales y 
regionales; a la vinculación con la estructura productiva actual y 
potencial de la provincia y la región, y a las políticas nacionales de 
ciencia y tecnología.

Art. 142.- Todas las instituciones del sistema de educación superior, 
públicas y particulares, deberán instrumentar un sistema de 
seguimiento a sus graduados y sus resultados serán remitidos para 
conocimiento del Consejo de Evaluación. Acreditación y Aseguramiento 
de la Calidad de la Educación Superior.

En este sentido, el compromiso y responsabilidad social de la 
Universidad de Cuenca elabora el presente plan de implementación 
de los procesos de Seguimiento a Graduados a las cohortes de interés 
de acuerdos a las etapas definidas en el presente documento.
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Sistema de Seguimiento a 
Graduados03
La Dirección de Vinculación con la Sociedad ejecuta los procesos 
de Seguimiento a Graduados. Se diseña, ejecuta e interpreta la 
información como propuesta para la toma de decisiones en la política 
académica de la Universidad de Cuenca. La evaluación del proceso 
académico, el desarrollo y crecimiento profesional, permite a la par 
evaluar los perfiles de egresos y competencias específicas de cada 
una de las carreras, y si éstas, es lo que demanda la sociedad y el 
sector productivo a nivel local, regional y nacional. Adicionalmente, 
se hace una propuesta de mejora continua, mediante el diseño de la 
política y planes, con la construcción de indicadores de la situación 
actual, tanto en graduados de pregrado, de posgrado, así como en 
empleadores. 
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La figura 1 presenta la estructura del sistema de 
seguimiento a graduados. Parte identificando a los 
proveedores de información hasta la generación de 
resultados y los beneficiarios. A continuación, se 
detalla cada uno de los componentes del sistema.

Estructura de Seguimiento 
a Graduados3.1

3.1.1 Proveedores de información e insumos

Las fuentes de información se dividen en dos grupos: externos 
e internos. El primero comprende la obtención de información 
de graduados de pregrado y posgrado, empleadores que su 
actividad económica requiere la contratación de un profesional 
con las competencias específicas de cada una de las carreras de 
la Universidad de Cuenca, graduados del programa de Honores 
Vanguardia y estudiantes próximos a titularse. Esta población objetivo 
brinda información e insumos sobre el proceso académico vivido en 
la universidad, el desarrollo y crecimiento profesional en el mercado 
laboral y la demanda sobre formación continua. Los empleadores 
a su vez brindan información que complementa el análisis de 
empleabilidad.

En el segundo grupo están los docentes responsables de Seguimiento a 
Graduados de cada una de las carreras participantes en el proceso. Los 
docentes aportan con la construcción de herramientas, instrumentos 
y metodología para su ejecución. El Departamento de Tecnología de 
la Información y Comunicación (DTICS) provee de información sobre 
el público objetivo externo excepto empleadores.
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3.1.2 Proceso

El proceso contempla las siguientes etapas:

3.1.3 Producto

Al ejecutar los procesos se generan los siguientes productos:

1. Informe y plan de mejora
2. Indicadores de evaluación a la carrera
3. Indicadores de competencias generales y específicas
4. Análisis de empleabilidad y formación continua
5. Metodologías
6. Investigación y actualización de información.
7. Bases depuradas y actualizadas.
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3.1.4 Usuario

Los productos de los procesos de seguimiento a graduados, serán 
con fines de mejora continua y toma de decisiones de la política 
académica. Los usuarios de esta información son: 1) Proceso 
gobernante, 2) Facultades, 3) Carreras, 4) Dirección de Evaluación, 5) 
CACES, 6) Dirección de Planificación y 7) Sociedad.

3.1.5 Aporte a la toma de decisiones en la política 
académica

De acuerdo con el objetivo general propuesto en Seguimiento a 
Graduados, se genera el siguiente mecanismo:
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Seguimiento a graduados 
cohortes 2019-202004

La ejecución del proceso de investigación está 
liderada por la Comisión Estadística de Seguimiento a 
Graduados. Es la encargada de coordinar el Sistema de 
Seguimiento a Graduados, establecer las regulaciones 
al seguimiento y de aprobar el contenido de la encuesta 
a aplicarse. También, cumple la función de proponer 
cambios en el reglamento y procedimientos a fin de 
mejorar el sistema de Seguimiento a Graduados. 

Metodología4.1

Este proceso corresponde al segundo momento del sistema de 
seguimiento a graduados, es decir, luego de haber transcurrido dos 
y tres años de haberse graduado. Comprende estudiar la valoración 
del proceso académico, datos laborales y la formación continua a las 
cohortes 2019-2020 y desarrollar indicadores que permitan la toma de 
decisiones y la formulación de planes de mejora.

4.1.1 Recolección de información

Este proceso utiliza como herramienta la encuesta, levanta información 
cuantitativa y cualitativa, permitiendo su comparación y facilitando 
la sistematización de información. Es elaborada bajo criterios de 
expertos, pilotaje a grupos focales de profesionales y por la Comisión 
Estadística de Seguimiento a Graduados y por último, es socializada y 
compuesta de componentes específicos de las cincuenta carreras de 
las doce facultades de la Universidad de Cuenca

4.1.2 Universo y muestra

La Comisión Estadística de Seguimiento a Graduados estableció un 
muestreo aleatorio simple para el total de graduados de cada una de 
las cincuenta carreras de la Universidad de Cuenca. El tamaño de la 
muestra es calculado con un nivel de confianza del 95%; además, se 
utilizó una característica de heterogeneidad de la muestra de 50% 
para la población, lo cual significa que se analizó el peor caso en lo 
referente al tamaño muestral. El total de graduados de las cohortes 
2019 - 2020 de la Universidad de Cuenca es de 3223 profesionales, se 
hace un cálculo de la muestra para cada carrera utilizando la siguiente 
fórmula:
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Se presenta un análisis de cuatro secciones como 
elección de estudios, la evaluación de la carrera, 
competencias generales de los profesionales, datos 
laborales y educación continua. En la Tabla 1 se 
detalla cada una de las secciones:

Variables4.2

En donde:

N= Tamaño de la población total de la carrera;
z= Valor estandarizado de la distribución normal correspondiente 
al nivel de confianza
E= Margen de error
p= Probabilidad de éxito
q= Probabilidad de fracaso

Es necesario precisar que la investigación se cumplió con los siguientes 
criterios:

Confiabilidad: Los datos fueron obtenidos del sistema Lime Survey 
que registra la encuesta llenada por el graduado quien accede 
mediante su número de cédula, garantizando así, que la información 
proporcionada por el encuestado no ha sido modificada, pues fue 
procesada por el sistema informático.

Confidencialidad: La información que el graduado proporciona 
se mantendrá en reserva, pues no se revelará su identidad, ni las 
opiniones.

Control: El control de este procedimiento es responsabilidad de la 
Comisión Académica y Autoridades de la Facultad. Los informes 
respectivos son presentados a la Coordinación de Seguimiento a 
Graduados de la Universidad de Cuenca para su publicación en la 
página web institucional. 
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Tabla 1
Variables analizadas proceso 2019-2020
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Para la comprensión e interpretación del lector, en la 
tabla 3 se presenta las abreviaturas utilizadas en el 
presente informe:

Tabla 2
Glosario de términos utilizados
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El plan de mejora consiste en elaborar una propuesta 
para el ajuste o cambio en los aspectos generales 
que consideren necesario la Comisión Académica de 
la Carrera y el Consejo Directivo de la Facultad. La 
Comisión Estadística de Seguimiento a Graduados, 
es la encargada de elaborar el índice de mejora 
como medida para establecer en qué aspecto debe 
trabajarse el plan de mejora.

Plan de mejora4.4

Índice de Mejora. – es la razón entre la sumatoria de las frecuencias 
de las categorías “insuficiente”, “regular” y “bueno” con el total de la 
muestra, dando como resultado índice entre cero y uno. Se calcula con 
la siguiente fórmula:

 

IM = Índice de mejora
n = Total de respuestas 
I = frecuencias en la categoría INSUFICIENTE 
R = frecuencias en la categoría REGULAR 
B = frecuencias en la categoría BUENO 

El índice de mejora tiene como fin establecer el criterio numérico para 
elaborar el plan de mejora. Entonces, es necesario establecer un punto 
con el que se pueda comparar, por lo tanto, la comisión estadística 
plantea un umbral que representa el máximo aceptable establecido 
en 0,4. Ahora bien, es importante aclarar por qué este valor, siendo 
la razón principal que al tomar como referencia al puntaje mínimo 
que debe obtener el estudiante para cursar una asignatura o aprobar 
el semestre, es decir 60/100, es decir, esta es la calificación mínima 
para aprobar el curso. Por el contrario, lo máximo que pueden perder 
es 40 puntos, generalmente por la suma de obligaciones académicas 
con calificaciones insuficientes, regulares o buenas, por lo tanto, no 
lograría aprobar el curso. Si el indicador es mayor o igual al umbral es 
necesario realizar las líneas generales del plan de mejora.

La tabla 3 define cual es la descripción de los resultados que se 
pueden obtener del índice de mejora y su interpretación.
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Adicionalmente a los objetivos propuestos dentro 
del proceso, se ha propuesto verificar la existencia 
de una relación entre variables. La técnica empleada 
es la chi cuadrado, llamada de independencia 
cuando la tabla se genera a partir de una muestra 
o de homogeneidad si se genera por más de una 
muestra y se fijan entonces esos totales marginales 
por fila (estudios de casos y controles) o por columna 
(estudios de cohortes).

Pruebas y relación entre 
variables4.5

Esta prueba solo mide la significación de la asociación, pero no 
constituye una medida de intensidad de la asociación, porque en 
su cálculo involucra el tamaño de muestra (depende no solo de las 
proporciones totales sino también del gran total), tampoco permite 
conocer el sentido de la asociación pues al estar el estadígrafo 
elevado al cuadrado su valor siempre será positivo. Dentro de este 
este proceso, se propone establecer posibles relaciones que existen 
entre variables nominales, así como, la existencia de diferencias 
significativas entre los resultados de del proceso a las cohortes 2017-
2018 y 2019-2020. 

Tabla 3
Resultados del índice de mejora
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Resultados del Área Social05
Tabla 4
Población y tamaño de la muestra área social
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Tabla 5

Gráfico 1

 Total encuestados por facultad

Elección de la carrera y pretensión de volver a elegir

Análisis de elección y 
evaluación del proceso 
académico

5.1

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.
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En el gráfico 1 se muestra el porcentaje de graduados que estudiaron 
y cursaron la carrera que fue su primera elección. Es decir que, al 
momento de realizar el proceso de ingreso a la educación superior 
el graduado postuló, aprobó, se matriculó y culminó la carrera de su 
preferencia. Adicionalmente, se observa el porcentaje de graduados 
que refieren volver a estudiar su carrera.

En promedio, el 62% de los graduados del área social indicaron que 
estudiaron la carrera de su primera elección, mientras que el 66% 
refieren no volver a elegir su carrera. Los resultados que presentan 
amplias diferencias están la carrera de Orientación Familiar, se observa 
que el 10% de profesionales indicaron haber estudiado la carrera de 
su primera elección, sin embargo al momento de consultarles si la 
volvería a elegir, el 54% da una respuesta afirmativa. Por otro lado, 
la carrera de Ingeniería Empresarial presenta un 75% con la primera 
característica analizada, no obstante el 40% no la volvería a cursar. 

Este proceso ha permitido identificar las razones por las que no 
lograron estudiar la carrera de su primera elección, siendo el puntaje 
requerido la razón principal. Por último, las carreras más demandadas 
al momento de iniciar sus estudios universitarios son: Economía, 
Ingeniería Empresarial, Ingeniería Civil, Medicina, Derecho, Psicología 
Clínica, Arquitectura y Gastronomía.

Evaluación a la carrera

En secciones anteriores, se muestran los aspectos de la carrera que 
evaluaron los graduados de las cohortes 2019 – 2020, así como las 
competencias generales y específicas de cada una de las carreras. 
En una escala desde 1 = insuficiente hasta 10 = excelente, permitió 
construir el Índice de Mejora. En esta sección, se muestra a un índice 
de color verde, toma este color ya que la mayoría de encuestados 
evaluaron entre muy bueno y excelente y su interpretación es que 
no necesariamente, se elabora un plan de mejora en el aspecto. 
Adicionalmente, se grafica un índice de color amarillo y rojo, esto 
implica que los graduados valoraron al aspecto entre insuficiente, 
regular y bueno y mientras más grande sea la parte roja, más 
frecuencias se ubican en la categoría insuficiente, dando como 
resultado la elaboración de un plan de mejora.
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Gráfico 2
Índice de Mejora para la formación profesional área 
social

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Los graduados de la carrera de Marketing valoraron a la formación profesional 
entre insuficiente, regular y bueno. Cabe señalar, que el total de graduados de las 
cohortes 2019-2020 fue de siete y se levantó información de seis profesionales.
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Gráfico 3
Índice de mejora para la planta docente área social

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Las tres carreras de la Facultad de Filosofía, Letras y Ciencias de la Educación han 
obtenido una valoración de 0.4 de acuerdo al índice obtenido. Es decir, presenta 
calificaciones a la planta docente entre insuficiente y regular para los logros de 
aprendizaje de los profesionales.



Seguimiento a graduados2023 31

Gráfico 4
Índice de mejora para los métodos de enseñanza área social

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

La valoración de los métodos de enseñanza utilizados por la planta docente, se 
observa que las carreras de la Facultad de Filosofía y la carrera de Derecho obtienen 
una valoración de 0.4 y las carreras de Comunicación Social y Lengua y Literatura 
Española presentan un punto rojo sobre este aspecto. 
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Gráfico 5
Índice de mejora para los proyecto y actividades de vinculación 
con la sociedad área social

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

En la mayoría de las carreras del área social, los graduados han valorado a los 
proyectos y actividades de Vinculación con la Sociedad realizadas durante su 
proceso académico como insuficiente y regular para los logros de aprendizaje. Esta 
característica se repite en la percepción que dieron los graduados de las cohortes 
2017-2018.
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Gráfico 6
Índice de mejora para el personal administrativo área social

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

La gestión del personal administrativo, en la mayoría de las carreras, sigue siendo 
un aspecto que necesita ser considerado en los planes de mejora. Al igual que los 
proyectos y actividades de Vinculación con la Sociedad, son factores que obtienen 
una valoración entre insuficiente y regular al aporte en los logros de aprendizaje.
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Gráfico 7
Índice de mejora de las prácticas pre profesional área social

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

En suma, los aspectos generales de la carrera en la formación académica, en la 
mayoría de las carreras los profesionales refieren que los proyectos y actividades 
de vinculación con la sociedad, así como la gestión del personal administrativo 
contribuyeron de una manera insuficiente o regular en los logros de aprendizaje.



Seguimiento a graduados2023 35

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Competencias Generales

En esta sección, se presenta el índice de mejora para cada una de las competencias 
evaluadas por los graduados. Una competencia general hace referencia a las 
capacidades, destrezas y aptitudes que un estudiante de la Universidad de Cuenca 
obtiene, desarrolla y aplica como resultado de su proceso académico. 

Gráfico 8
Índice de mejora para la capacidad de análisis y síntesis del área 
social
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Gráfico 9
Índice de mejora del trabajo en equipo del área social

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.
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Gráfico 10
Índice de mejora de la responsabilidad social y compromiso ético 
área social

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

La responsabilidad social y compromiso ético que los estudiantes ponen en 
práctica en sus espacios laborales y profesionales, en el caso de la carrera de Cine 
y audiovisuales alcanzan una valoración de 0.4, dejando así una calificación entre 
regular y bueno.
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Gráfico 11
Índice de mejora de la resolución de problemas del área social

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.
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Gráfico 12
Índice de mejora de la adaptación a los cambios área social

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

En el caso de la carrera de Marketing considerando que hay una muestra de seis 
graduados en los dos años de estudio, dan una valoración de insuficiente y regular 
a la capacidad de adaptarse a los cambios en su espacio laboral y profesional.
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En esta sección se presenta los principales resultados 
sobre empleabilidad y sus modalidades de los y las 
profesionales. Se hace una comparación entre los 
resultados obtenidos en el año 2020 a las cohortes 
2017-2018 con los resultados del 2022 de las cohortes 
2019-2020. En el área social, el 77% está trabajando en 
Cuenca, el porcentaje restante se encuentra fuera de la 
ciudad (14%) o en otros países (9%).

Datos Laborales5.2

Gráfico 13
Profesionales laborando por carrera del área social

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y 
Seguimiento a Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.
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Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

En el gráfico 13 se observa los resultados de dos procesos. El punto naranja 
representa el nivel de inserción laboral de los profesionales graduados en los 
años 2017-2018 y el cuadro gris de los años 2019-2020. Las carreras que presentan 
mayor diferencia porcentual son Marketing, Economía y Contabilidad en el caso 
de la Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas. Esta diferencia es 
estadísticamente significativa a un 95% de nivel de confianza. 

En el caso de las carreras de Historia y Geografía y Filosofía, Sociología y Economía 
muestran una reducción en la proporción de estudiantes que luego de dos años 
de haberse titulado no logran insertarse laboralmente. El contexto actual es la 
reducción de horas de estas cátedras en los bachilleratos. Estas diferencias no 
presentan una significancia estadística.

En el Gráfico 14 se muestra el porcentaje de graduados del área social que realizan 
actividades laborales bajo relación de dependencia en el sector privado. 

Gráfico 14
Profesionales del área social trabajando en el sector privado
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Las carreras con menos graduados laborando en el sector privado son Género y 
Desarrollo, y Derecho. Los resultados mostraron una diferencia notable es el caso 
de las carreras de Matemáticas y Física y Filosofía Sociología y Economía, los 
graduados de las cohortes 2017-2018 en el 2020 el 32% trabajaban en el sector 
privado, para el 2022 los graduados del 2019-2020 el 87% se ubican en este sector. 
Lo contrario sucede con la carrera de Filosofía, hay menos graduados en el sector 
privado. Estas diferencias son estadísticamente significativas a un 95% de nivel de 
confianza.

Gráfico 15
Profesionales del área social con actividad laboral directamente 
relacionada con su formación profesional 

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

En general la línea que representa a las cohortes 2019-2020 se encuentra por 
debajo del 2017-2018. Esto nos permite visualizar que luego de dos años de 
haberse titulado, hay menos profesionales con una actividad laboral directamente 
relacionada con su formación profesional, siendo las carreras de Economía, 
Orientación Familiar, y Género y Desarrollo. Estas diferencias son estadísticamente 
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Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

significativas a un nivel de confianza del 90%

La mayoría de las carreras tienen un menor porcentaje de profesionales que 
consiguieron trabajo en un año después de haberse titulado, las diferencias más 
notorias son el caso de las carreras de Matemáticas y Física, Lengua Inglesa, Historia 
y Geografía. En los casos de las carreras que en la actualidad están cerradas, 
pero en su momento, es decir, 2019-2020 como Psicología Educativa y Social, los 
profesionales se tardaron en encontrar una actividad laboral en menos de un año. 
En los casos mencionados las diferencias son estadísticamente significativas a un 
nivel de confianza del 95%.

Gráfico 16
Profesionales del área social que tardaron hasta un año en 
conseguir trabajo
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Se preguntó a los profesionales cuántos empleos dentro de su área de profesión 
han desempeñado, dando como resultado un promedio de actividades laborales. 
Se puede ver en el Gráfico 17 que las carreras como Psicología Educativa, Cultura 
Física, Lengua y Literatura Española, Lengua y Literatura Inglesa, cuenta con más de 
dos empleos en promedio. No existen diferencias estadísticamente significativas.

Gráfico 17
Número de trabajos promedio en el área profesional

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.
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El gráfico 18 presenta los resultados de la satisfacción con el cargo y el ingreso 
percibido por la actividad laboral que realiza el profesional. Los puntos tomates 
indican la proporción de graduados que están satisfechos con el cargo que realizan 
y los cuadrados grises con el ingreso. 

A excepción de la carrera de Economía, que la satisfacción con el ingreso es mayor 
a la satisfacción con el cargo, en las demás carreras del área social es evidente que 
están satisfechos con el cargo antes que, con el ingreso percibido. Estas diferencias 
presentan una significancia estadística a un 95% de nivel de confianza.

Gráfico 18
Profesionales del área social satisfechos con el salario y cargo

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

Los resultados sobre el nivel de estudios más alto alcanzado por los profesionales 
muestran que en la mayoría de carreras del área social, hay menos profesionales 
de las cohortes 2019-2020 con estudios de cuarto nivel en comparación a los del 
2017-2018. En el análisis realizado por cada una de las carreras, se reporta que la 
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constante es porque no se encuentran laborando y han optado por seguir un estudio 
de posgrado. Las diferencias en cada una de las facultades son estadísticamente 
significativas a un nivel de confianza del 95%.

Gráfico 19
Nivel de estudios más alto alcanzado

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.
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Resultados Área Técnica06
Tabla 6
Población y tamaño de la muestra área técnica 

Tabla 7
Total encuestados por facultad

Análisis de elección y 
evaluación del proceso 
académico de la carrera

6.1
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En el Gráfico 20 se muestra el porcentaje de profesionales del Área Técnica que 
estudiaron la carrera de su primera elección y la proporción que la volvería a elegir.

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

El promedio en el área técnica de volver a elegir la carrera es un 71%, el gráfico 20 
muestra a las carreras que tiene a profesionales que refieren estas características. 
La carrera de Electrónica y Telecomunicaciones tiene el 96% de profesionales 
que refieren haber sido su primera opción al momento de cursar sus estudios 
universitarios, y el 54% indica que la volverían a elegir. Adicionalmente, la carrera 
de Ingeniería Industrial indica que el 56% estuvo de acuerdo en elegirla para 
cursar sus estudios universitarios, y el 71% la volvería a cursar. La constante que 
en su momento no lograron estudiar la carrera de su preferencia es por el puntaje 
requerido, siendo su primera opción la carrera de Ingeniería Civil.

Evaluación a la carrera

Esta sección muestra las carreras que tienen una valoración entre insuficiente, 
regular, buena, muy buena y excelente sobre los aspectos generales de la carrera. 
Los gráficos 21 y 22 muestran los resultados de la formación profesional y la planta 
docente. En este segundo aspecto la carrera de Ingeniería ambiental se ubica como 
insuficiente y regular, generando así un punto a considerar para la mejora continua.

Gráfico 20
Elección de la carrera y pretensión de volver a elegir del área 
técnica
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Gráfico 21

Gráfico 22

Índice de mejora para la formación profesional área técnica

Índice de mejora para la formación profesional área técnica

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.
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Gráfico 23
Índice de mejora para los métodos de enseñanza área técnica

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Los métodos de enseñanza utilizados por los docentes en la carrera de Ingeniería 
Ambiental fueron evaluados como insuficiente y regular por parte de los graduados 
de las cohortes 2019-2020.

En el Gráfico 24 se muestra que, a excepción de la carrera de Arquitectura, 
los proyectos y actividades de Vinculación con la Sociedad realizados por los 
estudiantes en su paso por su carrera universitaria han sido evaluados como 
insuficiente y regular en la incidencia para los logros de aprendizaje.
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Gráfico 24
Índice de mejora para los proyecto y actividades de vinculación 
con la sociedad área social

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Gráfico 25
Índice de mejora para el personal administrativo área técnica

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.
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La gestión del personal administrativo sigue siendo un aspecto de las carreras 
que necesita ser considerado en los planes de mejora. Al igual que los proyectos 
y actividades de Vinculación con la Sociedad son factores que obtienen una 
valoración entre insuficiente y regular al aporte en los logros de aprendizaje de las 
carreras. En este caso las carreras de Arquitectura y Bioquímica y Farmacia tienen 
una valoración entre muy buena y excelente.

De acuerdo con el gráfico 26, en Ingeniería Ambiental han sido evaluadas las 
prácticas preprofesionales en los logros de aprendizaje como buena e insuficiente 
y regular respectivamente.

Gráfico 26
Índice de mejora para las prácticas preprofesionales área técnica

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Competencias generales

Una competencia general hace referencia a las capacidades, destrezas y aptitudes 
que un estudiante de la Universidad de Cuenca obtiene, desarrolla y aplica como 
resultado de su proceso académico.
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Gráfico 27
Índice de mejora para la capacidad de análisis y síntesis área 
técnica

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Gráfico 28
Índice de mejora para la capacidad de investigación área técnica

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.
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Gráfico 29
Índice de mejora para el trabajo en equipo área técnica

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Gráfico 30
Índice de mejora para de la responsabilidad social y compromiso 
ético área técnica

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.
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Gráfico 31
Índice de mejora para de la resolución de problemas área técnica

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Datos laborales6.2
En esta sección se presenta los principales resultados sobre empleabilidad y sus 
modalidades de los y las profesionales del área técnica. Se hace una comparación 
entre los resultados obtenidos en el año 2020 a las cohortes 2017-2018 con los 
resultados del 2022 de las cohortes 2019-2020. El 67% está trabajando en Cuenca 
y un 29% en otras provincias.

En el gráfico se puede observar los resultados de dos procesos. Los puntos de color 
tomate representa el nivel de inserción laboral de los profesionales graduados en 
los años 2017-2018 y los cuadrados grises de los años 2019-2020. Las carreras que 
presentan mayor diferencia porcentual son de la Facultad de Ciencias Químicas. 
Esta diferencia es estadísticamente significativa a un 95% de nivel de confianza. 

En todas las carreras a excepción de Ingeniería Eléctrica existe un aumento en la 
proporción de graduados que a los dos y tres años de titulación se encuentran 
laborando. Cabe tener en cuenta que los graduados de los años 2017-2018 fueron 
encuestados en el 2020. 
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Gráfico 32
Profesionales laborando del área técnica

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

En las carreras de Ingeniería Civil y Eléctrica la particularidad es que los graduados 
del 2019-2020, la mayoría de los profesionales se encuentra laborando en una 
modalidad de libre ejercicio. En el resto de las carreras del área técnica, la mayoría 
de los profesionales está ubicado en una relación de dependencia en el sector 
privado. Estas diferencias son estadísticamente significativas a un 95% de nivel de 
confianza.
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Gráfico 33
Profesionales del área técnica trabajando en el sector privado

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

Las carreras que tienen a profesionales laborando y realizando una actividad 
directamente relacionada con su formación profesional son las carreras de 
Arquitectura, Ingeniería Civil y Bioquímica y Farmacia. La carrera de Electrónica y 
Telecomunicaciones tiene a más profesionales con una actividad laboral que no 
está relacionada con su formación académica. En los casos de Ingeniería Química y 
Ambiental los graduados del 2017-2018 en el 2020 se encontraban realizando una 
actividad indirectamente relacionada, en la actualidad los profesionales del 2019-
2020 están en puestos laborales más relacionados con su formación profesional.

En el gráfico 35 del área técnica, los profesionales tardan en conseguir una actividad 
laboral remunerada luego de haberse titulado. Un caso que llama la atención es la 
carrera de Ingeniería Ambiental, que en el 2020 los profesionales de las cohortes 
2017-2018 hay más profesionales que tardaron más de un año conseguir trabajo. 
En la actualidad, los graduados del 2019-2020 con esta característica son menos.
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Gráfico 34
Profesionales del área técnica con actividad laboral directamente 
relacionada con su formación profesional 

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.



Seguimiento a graduados2023 59

Gráfico 35
Profesionales del área técnica que tardaron hasta un año en con-
seguir trabajo

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

Se preguntó a los profesionales cuántos empleos dentro de su área de profesión 
han desempeñado, dando como resultado un promedio de actividades laborales 
dentro del área de profesión. Se puede ver en el Gráfico 36 que las carreras que 
mayor diferencia en cuanto al promedio de trabajos que han realizado en los 
profesionales de las cohortes 2017-2018 y 2019-2020 luego de dos años de haberse 
titulado son Ingeniería Eléctrica e Ingeniería Industrial, siendo estadísticamente 
significativo a un 95% de nivel de confianza.
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Gráfico 36
Número de trabajos promedio en el área profesional

El gráfico 37 presenta los resultados de la satisfacción con el cargo y el ingreso 
percibido por la actividad laboral que realiza el profesional. Los puntos tomates 
indican la proporción de graduados que están satisfechos con el cargo que realizan 
y los cuadrados grises con el ingreso. 

Se puede observar que, a excepción de la carrera de Ingeniería Ambiental, en 
donde, la satisfacción con el ingreso es igual a la satisfacción con el cargo, las 
demás carreras del área técnica son evidente que están satisfechos con el cargo 
antes que, con el ingreso percibido. Estas diferencias presentan una significancia 
estadística a un 95% de nivel de confianza.
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Gráfico 37
Profesionales del área técnica satisfechos con el salario y cargo

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

Se puede observar que, en la mayoría de carreras del área técnica, hay menos 
profesionales de las cohortes 2019-2020 que tienen un nivel de estudios de cuarto 
nivel en comparación a los del 2017-2018, luego de que cada una de las cohortes 
hayan transcurrido dos y tres años de haberse graduado. En el análisis realizado por 
cada una de las carreras, se reporta que la constante es porque no se encuentran 
laborando y han optado por seguir un estudio de posgrado. Las diferencias en cada 
una de las facultades son estadísticamente significativas a un nivel de confianza 
del 95%.
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Gráfico 38
Nivel de estudios más alto alcanzado

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.
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Resultados Área de la 
Salud07
Tabla 8
Población y tamaño de la muestra área salud

Tabla 9
Total encuestados por facultad

Análisis de elección y 
evaluación del proceso 
académico

7.1
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Gráfico 39
Elección de la carrera y pretensión de volver a elegir en el área de 
salud

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

El promedio en el área de la salud de no volver a elegir la carrera es un 26%, el 
gráfico 39 muestra a las carreras que tienen a profesionales que refieren estas 
características. Se puede observar en los casos que más llaman la atención, como 
es la carrera de Medicina en donde el 96% de profesionales indicaron haber sido 
su primera opción al momento de cursar sus estudios universitarios, y el 69% 
indica que la volverían a elegir. Adicionalmente, las carreras de Imagenología, 
Fonoaudiología y Estimulación Temprana tienen una amplia diferencia en cuanto a 
si su carrera fue la primera opción y la pretensión de volverla a elegir. La constante 
que en su momento no lograron estudiar la carrera de su preferencia es por el 
puntaje requerido, siendo su primera opción las carreras de Medicina Veterinaria, 
Ingeniería Ambiental, Ingeniería Civil y Arquitectura. 
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Evaluación a la carrera

Esta sección muestra las carreras que tienen una valoración entre insuficiente, 
regular, buena, muy buena y excelente sobre los aspectos generales de la carrera. La 
formación profesional hace referencia a la trayectoria que tuvieron los profesionales 
en sus aulas

La carrera de Fonoaudiología es la única en el área en la que los profesionales de 
las cohortes del 2019-2020 calificaron a la formación profesional al igual que la 
planta docente como insuficiente y regular.

Gráfico 40
Índice de mejora para la formación profesional área salud

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

En el gráfico 41, en las carreras de Nutrición y Dietética, y Fonoaudiología los métodos 
de enseñanza son valorados por los graduados como insuficiente y regular como 
aporte a los logros de aprendizaje.
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Gráfico 41
Índice de mejora para la planta docente área salud

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Gráfico 42
Índice de mejora para los métodos de enseñanza área salud

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.



Seguimiento a graduados2023 67

En el caso de los proyectos y actividades de vinculación con la sociedad, que 
realizaron los profesionales de la carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia y 
Fonoaudiología, son valorados como regulares y buenas.

Gráfico 43
Índice de mejora para la formación profesional área salud

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

El aspecto de la gestión del personal administrativo tiene la particularidad de 
haber recibido una valoración entre insuficiente, regular y buena en las carreras 
que presentan barras de color amarillo complementadas con indicadores en rojo.
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Gráfico 44
Índice de mejora para el personal administrativo

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Gráfico 45
Índice de mejora para las prácticas pre profesionales área salud

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.
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Competencias generales

Gráfico 46
Índice de mejora para la capacidad de análisis y síntesis área 
salud

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.
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Gráfico 47
Índice de mejora para la capacidad de investigación área salud

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Gráfico 48
Índice de mejora para el trabajo en equipo área salud

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.
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Gráfico 49
Índice de mejora para de la responsabilidad y compromiso ético

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Gráfico 50
Índice de mejora de la resolución de problemas área salud

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.
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Gráfico 51
Índice de mejora de la adaptación a los cambios área salud

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

En esta sección se presenta los principales resultados sobre empleabilidad 
y sus modalidades de los y las profesionales del área la salud. Se hace 
una comparación entre los resultados obtenidos en el año 2020 a las 
cohortes 2017-2018 con los resultados del 2022 de las cohortes 2019-
2020. El 59% está trabajando en Cuenca y un 36% en otras provincias y 
el 5% están en el exterior.

La carrera de Estimulación Temprana tiene al 100% de graduados realizando 
una actividad laboral, al igual que en el caso de Fonoaudiología. Un caso 
que sobresale es en la carrera de Enfermería, que durante dos procesos 
consecutivos reporta niveles escasos de inserción laboral, esto se debe 
a la inserción más oportuna de los profesionales de los tecnológicos, 
que en general tardan 2 años, generando así una competencia con 
los profesionales de la Universidad de Cuenca. Estas diferencias son 
estadísticamente significativas a un 95% de nivel de confianza.

Datos laborales7.2
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Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

En la carrera de Medicina Veterinaria se evidencia una reducción de profesionales 
que actualmente se encuentra laborando en el sector privado, el 75% de los 
profesionales que no están en este sector, se encuentran en libre ejercicio y el 
ámbito público. Lo contrario sucede en las carreras de Enfermería, Laboratorio 
Clínico e Imagenología que entre un 65% y 80% están en el sector privado. Estas 
diferencias son estadísticamente significativas en las carreras mencionadas.

Gráfico 52
Profesionales del área de salud laborando por carrera
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Gráfico 53
Profesionales del área de salud trabajando en el sector privado

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

Las carreras pertenecientes al área de la salud tienen a sus profesionales ocupando 
cargos o realizando sus actividades laborales en áreas relacionadas con su 
formación profesional. Las carreras con menor porcentaje de graduados con esta 
característica y que coincide con la misma tendencia son Ingeniería Agronómica y 
Estimulación Temprana
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Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.
Elaborado por: Equipo de Seguimiento a Graduados

Se preguntó a los profesionales cuántos empleos dentro de su área de profesión 
han desempeñado, dando como resultado un promedio de actividades laborales 
dentro del área de profesión. Las diferencias no tienen una significancia estadística.

Gráfico 54
Profesionales del área de salud con actividad laboral directamen-
te relacionada con su formación profesional
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Gráfico 55
Número de trabajos promedio en el área profesional

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

En el área de la salud, se evidencia que el tiempo que tardan los profesionales 
de las distintas carreras es variante. Las profesiones que tienen una más pronta 
inserción laboral son Terapia Física, Laboratorio Clínico y Fonoaudiología. En los 
casos de Nutrición y Dietética y Enfermería en la actualidad los profesionales tardan 
más tiempo en conseguir una actividad laboral remunerada. Las diferencias son 
estadísticamente significativas a un 95% de nivel de confianza.
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Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

Se puede observar que en las carreras de Laboratorio Clínico, Imagenología, 
Fonoaudiología y Estimulación Temprana, hay un menor porcentaje de profesionales 
de las cohortes 2019-2020 que luego de haber transcurrido dos y tres años de 
haberse titulado siguen con un nivel de instrucción de tercer nivel. 

Los profesionales de la mayoría de las carreras del área de salud están más 
satisfechos con el cargo que con el salario. La carrera de Fonoaudiología tiene al 
100% de graduados que se encuentran satisfecho con el salario y con el cargo a la 
vez.

Gráfico 56
Profesionales del área de salud que tardaron hasta un año en 
conseguir trabajo
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Gráfico 57
Profesionales del área de salud  satisfechos con el salario y cargo 

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.
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Gráfico 58
Nivel de estudios más alto alcanzado

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.
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Resultados Área 
Humanística08
Tabla 10
Población y tamaño de la muestra área humanística

Tabla 11
Total encuestados por facultad

Análisis de elección y 
evaluación al proceso 
académico de la carrera

8.1

El promedio en el área Humanística de volver a elegir la carrera es un 55%, el gráfico 
59 muestra que, en todas las carreras de esta área a excepción de Diseño Gráfico 
y Hotelería, el porcentaje de volver a elegir es menor en comparación a los que 
indicaron que fue su primera opción. Es decir, una parte de los que eligieron su 
carrera y luego de todo el proceso académico cursado juntamente con dos años 
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de experiencia fuera de las aulas, los graduados preferían no volver a estudiar lo 
mismo. Los profesionales que no lograron estudiar la carrera de su primera elección 
refieren que fue por el puntaje requerido, siendo su primera opción las carreras de 
Arquitectura y Cine.

Gráfico 59
Elección de la carrera y pretensión de volver a elegir área 
humanística

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Evaluación de la carrera

Los resultados del Índice de Mejora para el Área Humanística se presentan en esta 
sección. En el caso de la formación profesional, la carrera de Gastronomía graduados 
en las cohortes 2019-2020 valora a la formación profesional entre regular y buena.
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Gráfico 60
Índice de mejora para la formación profesional área humanística

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Gráfico 61
Índice de mejora para la planta docente del área humanística

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.
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En el caso del aspecto la carrera planta docente, los profesionales de Artes Visuales 
y Gastronomía valoran entre regular y buena como aspecto para los logros de 
aprendizaje.

Gráfico 62
Índice de mejora para de los métodos de enseñanza del área 
humanística

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

El método de enseñanza muestra una relación en cuanto a la valoración con la 
planta docente. Las carreras de Artes Visuales y Gastronomía valoran a este aspecto 
para los logros de aprendizaje entre regula y buena.

En todas las carreras, a excepción de Hotelería, los proyectos y actividades de 
Vinculación con Sociedad tienen una valoración entre insuficiente, regular. 
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Gráfico 63
Índice de mejora de los proyectos y actividades de vinculación 
con la sociedad del área humanística

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Gráfico 64
Índice de mejora para  el personal administrativo del área 
humanística

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.
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Las carreras de la Facultad de Hospitalidad en el área Humanística son las que 
valoran a la gestión del personal administrativo entre muy buena y excelente, las 
demás carreras del área generan una valoración entre insuficiente y regular.

Gráfico 65
Índice de mejora para prácticas pre profesionales del área 
humanística

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Las prácticas preprofesionales son valoradas como muy buenas y excelentes para 
los logros de aprendizaje en tres carreras del área, estas son Diseño Gráfico, Turismo 
y Hotelería.
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Gráfico 66
Índice de mejora para la capacidad de análisis y síntesis del área 
humanística

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Gráfico 67
Índice de mejora para la capacidad de investigación del área 
humanística

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Competencias generales
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Gráfico 68
Índice de mejora para el trabajo en equipo del área humanística

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.
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Gráfico 69
Índice de mejora para responsabilidad social y compromiso ético 
área humanística

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

Gráfico 70
Índice de mejora para resolución de problemas del área 
humanística

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.
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Gráfico 71
Índice de mejora para de adaptación a los cambios del área 
humanística

Fuente: Seguimiento a graduados 2022. Cohortes 2019 – 2020.

En esta sección se presentan los resultados sobre empleabilidad 
del área Humanística. Se hace una comparación entre los resultados 
obtenidos en el año 2020 a las cohortes 2017-2018 con los resultados 
del 2022 de las cohortes 2019-2020. Actualmente, el 72% de 
graduados está trabajando en la ciudad de Cuenca y es la carrera de 
Hotelería con el porcentaje más alto de profesionales trabajando en el 
exterior con un 19%.

Datos laborales8.2
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Gráfico 72
Profesionales del área humanística laborando

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

La carrera de Danza y Teatro para las cohortes 2017-2018 no se disponen datos, 
en el resto de las carreras del área, en la actualidad existe una mayor proporción 
de profesionales que se encuentran laborando. La carrera de Diseño de Interiores 
tiene al 100% de graduados realizando una actividad laboral, estas diferencias son 
estadísticamente significativas a un 95% de nivel de confianza.
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Gráfico 73
Profesionales del área de humanística trabajando en el sector 
privado

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

La carrera de Diseño de Interiores muestra una notable diferencia, en donde, los 
profesionales de las cohortes del 2017-2018 en el año 2020 realizaban su actividad 
labora en libre ejercicio profesional, mientras que en la actualidad las cohortes 
2019-2020 en el año 2022 que se levantó la información, un 60% se encuentra en 
una modalidad de relación de dependencia en el sector privado.
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Gráfico 74
Profesionales del área humanística con actividad laboral 
directamente relacionada con su formación profesional

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

Las carreras de Danza y Teatro y Hotelería son las carreras que menor porcentaje 
de profesionales se encuentran realizando una actividad laboral remunerada 
directamente relacionada con su formación profesional.

En el área Humanística se evidencia que, alrededor de un 50% de profesionales 
encuentran una actividad laboral remunerada después de la graduación a un 
año. En esta área los graduados consiguen o realizan labores antes de haberse 
titulado. Estas diferencias son estadísticamente significativas a un 95% de nivel de 
confianza.
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Gráfico 75
Profesionales del área humanística que tardaron hasta un año en 
conseguir trabajo

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

Se preguntó a profesionales sobre la cantidad de empleos y/o actividades laborales 
han realizado dentro de su área, en el gráfico 76 muestra el resultado un promedio 
de actividades laborales dentro del área de profesión. En el caso de diferencias 
significativas se da en las carreras de Diseño de interiores y Gastronomía, siendo 
esta última que en el 2019-2020 van realizando una actividad laboral en su área en 
promedio de 4 veces.
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Gráfico 76
Número de trabajos promedio en el área profesional

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.
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Gráfico 77
Profesionales del área humanística satisfechos con el salario y 
cargo 

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.

Al igual que en las otras áreas, el porcentaje de profesionales de las cohortes 2019-
2020 que se encuentran satisfechos con el cargo que ocupan, es mayor a los que 
están satisfechos con el salario que perciben.

Hay un importante porcentaje en la actualidad que tienen un título de tercer nivel 
en esta área. En el caso de Artes Visuales y Musicales, hay menos profesionales 
de las cohortes del 2019-2020 que siguen solamente con título de tercer nivel en 
comparación de las cohortes 2017-2018 luego de haber transcurrido 2 y 3 años de 
haberse titulado.
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Gráfico 78
Nivel de estudios más alto alcanzado

Fuente: Seguimiento a graduados 2020 cohortes 2017-2018 y Seguimiento a 
Graduados 2022 cohortes 2019 – 2020.
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Conclusiones09
La ejecución de los procesos de Seguimiento a Graduados es una tarea 
importante para la elaboración de insumos que aporte a la política 
académica de la Universidad de Cuenca, esto permite tener una línea 
base con la que se puede formular planes de mejora en cada una de 
las 50 carreras con las que se ha ejecutado la investigación. 

Los resultados que se obtienen de este proceso permiten establecer 
indicadores y estadísticas que muestran las fortalezas y debilidades 
de cada una de las carreras. Es así que en el caso de los indicadores 
de la evaluación de la carrera, los aspectos a fortalecer en las 4 
áreas académicas de la Universidad de Cuenca son los Proyectos y 
Actividades de Vinculación con la Sociedad y la Gestión del Personal 
Administrativo. Adicionalmente, se puede observar que las prácticas 
preprofesionales necesitan una línea de mejora en las áreas de la 
Social, Técnica y Humanística.

Entre las competencias generales que fueron 
evaluadas en este informe, se presenta como 
características que desempeña el profesional 
en el mercado laboral y se muestran los 
resultados que, a excepción de Artes Visuales 
y Cine, son mejor evaluadas que los aspectos 
de la evaluación de la carrera. Los profesionales 
indican desempeñan estas competencias en 
el mercado laboral sin presentar valores que 
superen al umbral.

La inserción de los profesionales en el mercado laboral está 
relacionada a las oportunidades laborales que se puedan generar 
y éstas son fruto del crecimiento económico, políticas, condiciones 
socio económicas, etc. Los indicadores y estadísticas laborales de los 
profesionales de la Universidad de Cuenca indican una mejora en la 
inserción laboral, incluso en algunas carreras de la Facultad de Artes 
hay una proporción significante de graduados que ya cuentan con 
empleo antes de graduarse. 
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En los casos de las carreras de Enfermería, 
Historia y Geografía son las que tienen los 
más bajos porcentajes de inserción laboral. 
Estos resultados se repiten en los procesos 
realizados en el 2020 y 2022, generando un 
análisis que se centra en el contexto actual 
del área profesional. En el área de la salud 
los y las enfermeras tienen una competencia 
directa relacionado a este perfil profesional. 
Los tecnológicos gradúan en tiempos cortos 
a profesionales en esta área, sumado a que 
los salarios percibidos son menores a los 
profesionales de la Universidad de Cuenca, 
lo que provoca menos plazas de trabajo. En 
el caso de Historia y Geografía, las horas de 
esta cátedra en los bachilleratos han sido 
reducidas por lo que los profesionales no 
encuentran oportunidades laborales.

Los resultados de este proceso, al igual que 
el anterior indican una amplia brecha entre 
la instrucción del tercer nivel y estudios de 
posgrado. En las áreas Social, Técnica y de la 
Salud se evidencia una demanda potencial 
de estudios de cuarto nivel que puede ser 
captado por la Universidad de Cuenca.
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Es importante continuar con el análisis de Seguimiento a Graduados 
con el objetivo de establecer un insumo válido para la toma de 
decisiones en cuanto a la pertinencia de la carrera, mejora de la 
malla curricular y formación continua de las diferentes carreras de 
la Universidad de Cuenca. El presente informe se puede tomar en 
consideración para el análisis de la demanda potencial en función de 
los posibles programas de posgrado de cada una de las Facultad.

Es substancial ejecutar el proceso en el tercer momento que comprende 
el sistema, es decir a las cohortes 2017-2018, evaluación a los cinco 
años de haberse titulado, con el objetivo de identificar la estabilidad 
laboral y establecer demanda que tiene la carrera en la sociedad 
y en los profesionales de la Universidad de Cuenca en el desarrollo 
económico y social; se identificaron varios factores e indicadores para 
fortalecer el análisis de Seguimiento a Graduados.

Adicionalmente, la elaboración del plan de mejora de cada una de las 
carreras es un recurso indispensable para la toma de decisiones en 
cuanto a los ajustes o cambios de las mallas curriculares, y plantearse 
la pertinencia de las carreras que se ofrecen.

Recomendaciones10




